
SANTA CASA
BIRIGul
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Ara€atuba,15 de Agosto de 2022.

ENCAMINIIAMENT0 DH PRESTACAO DE CONTAS

OFicIO: 227/2022

CONTRATANTE:                        Prefeitura Municipal de Ara¢atuba

CONTRATO DE GESTAO:         002/2018

PROJETO:

CNPJ:

®

Ara¢atuba - PSM/RE GULACAO/SAMU

45.383.106/0010-40

|° Semestre /2022

Exercicio: 2022

I]ustrissima Senhora:

Em cumprimento ao estabelecido na Lei Municipal n° 7.625/14, datada de
17 de Margo de 2014, e no Contrato de Gestao 002/2018, firmado entre o municipio
Arapatuba e a lrmandade da Santa Casa de Miseric6rdia de Birigui, com o compromisso entre
as partes para, gerenciamento, operacionalizapao e execapao das ap6es e servigos de satide da
Central de Regulapao M6dica - Regulapao M6dica e Transporte de Urgencia e Emergencia e
Pronto Socorro Municipal  - "Aida Vanzo Dolce", vein respeitosamente encaminhar a
Prestapao de Contas  Assistencial 1° Semestre de 2022, totalizando 27  laudas, as quais
atestamos sob pena da Lei, a autenticidade dos documentos e suas c6pias.

No ensejo, apresentamos os nossos protestos de elevada estima e distinta
considerapao, mos colocamos a sua inteira disposi¢ao para todos os esclarecimentos que se
fizerem necessdrio.

Atenciosamente.

Rra Dr. Carlce Carvalho Rcea,115 . Baimo Slvareg . CEP-16201 I)10 . Biriguvsp

Tel.; (18) 36493100   ..  CNPJ 45.383.10sooo1-sO  .   ww.santrcasabirigul.cam.br
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1. INTRODUCAO

®

Este Relat6rio Semestral de Gestfro e Execugao de Ac6es - Metas Qualitativas e

urn mecanismo de acompanhamento e avaliapao dos servicos complementares de sande,

no   Pronto   Socorro   Municipal   "Aida   Vanzo   Dolce"   de   Arapatuba.   Demonstra   o

desempenho   das   atividades   previstas   e   realizadas   no   Contrato,   no   periodo   de

01/01/2022  a  30/06/2022,  a  fim  de  permitir  verificar  se  os  resultados  e  metas  esfao

sendo alcangados.

A  Irmandade  da  Santa  Casa  de  Miseric6rdia  de  Birigui,  entidade  sem  fins

lucrativos  denominada  como  Organizapao  Social  ten  o  cumprimento  ao  item  Metas

para  Vigencia  do  Contrato  de  Gestao  002/2018  contida  no  Plano  de  Trabalho  do

contrato,   considera   relevante   a   demonstrapfo   dos   resultados   obtidos   para   total

transparencia,  visando  sempre  a  qualidade  dos  servicos  contratados,  contemplando  as

atividades    desenvolvidas   no   periodo    supracitado,    no   processo    de    estruturapao,

organizagao   e   gesfao   dos  recursos  necessdrios  para  o   cumprimento   dos   objetivos

propostos  no  Contrato  de  Gestao,  de  forma  a prestar  Contas  dos  Recursos  utilizados

com o  Gerenciamento e  a assistencia integral e interdisciplinar com maior agilidade e

eficiencia   no   atendimento   a   populapao,   promovendo   economia   nos   processos   de

trabalho.
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Grafico Representativo: Registro de Idade e Sexo dos Pacientes
Atendidos em Cada Chamado
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Registro deIdadeeSexodosPacientesAtendidosemCadaChamado

40 Abril
0   333     ~``\\nglf«7`3`\ `--vNisjf i101

S)ANOS)

uvliE         ||ii=

5REEE-ERE...`+

•   FAIXA  ETARIA I  01  -NEONATAL (ATE 29  Dl03-CRIAN¢AI(3A7ANOS-05-ADOLESCENTE(15A2-07-ADULTOI(31A40AN•09-ADULT0111(51A60AI11-lDOS011(71A80ANOD13-lDOSOIV(91A100AN

-02  -LACTENTE  (1  MES A 2 ANOS)

-04 -CRIAN¢A  11  (8 A  14 ANOS)

-  06 -ADULTO JOVEM  (21 A 30 ANOS) S)

-  08 -ADULT011  (41 A 50 ANOS) OS))S)I

-  10 -lDOSO  I  (61 A 70 ANOS)

I  12  -lDOSO  Ill  (81 A 90 ANOS)

15  -NAO  INFORMADO

Registro deIdadeeSexodosPacientesAtendidosemCadaChamado

50 MaioSO___EIIIIned•,,i\,\

\--

S)

RI |Iii=,

1  -NEONATAL {ATE  29  DIAS)3-CQIAN¢AI(3A7ANOS)5-ADOIESCENTE(15A20AN7-ADUL.TOI(31A40ANOS)•ADULTOIJl(51A60ANOS)1-iDoson(71AeoANos)3-lDOSOIV(91AlooANOS)FAIXA  ETAR!A
-02  -LACTENTE  (1  MES  A  2  ANOS)

-cO  -CfilANCA  "  (8  A  14 ANOS)

-06 -ADULTO JOVEM  (21 A 30 ANOS)

- ou -ADULTo  N  (ai  A 5o ANos)

-10 -lDOsO  I  (61 A  70 ANOS)

-12  -lDOsO ul  (81  A so ANOS)

14 -lDOSO V (ACIMA  DE  loo ANOS)

Registro de 6o ]unho

16

Fiua Dr. Carlco Ca.`/alho Rosa,115 .  Balrro Sjlvarce . CEP-16201 I)10 . Bingui/SP



-,I
SANTA CASA

BIRIGul

n"ANDADE DA SANTA CASA  DE MisERlc6RDiA DE  BiRIGul

FUNDADA  EM  1935 iiiii-
Idade e SexodosPacientesAtendidosemCadaChamado 3

gff#    ,\\\)z>¥F  1
3 ,.,

I  FAIXA  ETARIA E29D AS)

(N3(1

REiEEE±ijREIll-

A 2 ANOS)ANOS)21A30ANOS)I  02  -LACTENTE  (1  Mss A7AN    S)

-04  -CRIAN¢A  11  (8  A  14 E(15A    0ANOS)

-06  -ADULT0 JOVEM  ( A40A    OS)
I  08 -ADULT011  (41 A 50 ANOS) 1A60     NOS)

I  10 -lDOSO  I  (61 A  70 ANOS) A 8o AN  I  S)

q  12  -lDOSO  Ill  (81 A 90 ANOS)14-lDOS0V(ACIMADE100 ANOS) A100A    OS)                      p

Atendimentopelo192quegeraram 40 Abril 50 Maio 60 Junho

Masculino o         Masculino Feminino Masculin Feminino
somenteorientag6es,

I.298 1.359 1.268 I.335 1.248

naonecessitando Orienta€6es Orientac5es rientac6es
de Transporte 48 66 61

Observacao: Todos os dados estatisticos referente ao Serviap de Atendimento M6vel de Urgencia
extraldos do sistema informatizado SYs4Web, sendo de inteira responsabilidade dos mesmos, as
contabilizadas. Estamos em discussao com os mesmos afim de melhorias.

6.5. Parecer das Avaliac6es das Metas Quantitativas e Qualitativas

Considerando que todas as metas apresentadas foram alcangadas com

o objetivo de manter a prestapao de servicos assistenciais em carater continuo,

e ampliando a qualidade no atendimento com todos os colaboradores.

Rua Dr. Carbe Carvalho Rose,115 . BairTo StlvaTce . CEP-16201®10 . BinguL/SP
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8.   EDUCACAO CONTINUADA

A Educapfro Permanente e Continuada ten como foco, qualificacao
profissionaledesuma-importinciaparaplanejar,orgarizarefomecerapoioas

I goes de

trabalho. 0 intuito da implementapao de treinamentos e capacitap6es, e destin -Sea

aprendizagem e aperfeicoamento de novas tecnicas e melhorias do processo de abalho,
que visam anpliar, melhorar, otimizar e padronizar as atividades laborais que s gem
no dia a dia.                                                   1 0 Janeiro

PLANILHADECONTEODOSAPLICADOS-EDUCACAOPERMANENTE

-      SEIVICO
DEPARTA "PO DE MODAUD

tiTULO DOEVENTO/
DATA/locALDEREALIZACAO

[N'CIO/FINAL

PREVISTONOPIANODE
EXECUTOR(A)

DE scRicaoNTO/ATIvl
OBJETIVO E

EXECUTADO MENTO EVENTO ADE
CIDADE/ul: /CARGAHORARIA

I)0EVENTO EDUCACAOPERMANENTE EWE:NIol^TIVIDADE
BADE

PUBuCOALVO

Educa¢ao

Departa

Capacitac Presencia

Capacita¢ao eReorienta¢5oquantoaParamenta¢aoeDesparamentacaodeEpl'sUtilizados

03/01/202

15:30

Sim

'`Leonard

lnreTrCdquSutiC gra¢ao erientacaodeInamentompletoetalhadoantoaodosEpl'sizadosnombate

Retirada  dedtividasetreinamentocompletoedetalhadoquantoaousadosEpl,s

mento de diariamente, 2 Sala de utilizados  no
Urgencia no combate ao Treinament o  Rocha

contra  oCOVID-19 e
combate

e COVID-19 e Ose de Assis'' contra o
Emergen outras doencas Reuni6es - as -T6cnico

colt:afe::Co::°ass/r

COVID-19 e
Permanente cia- ao I infecto PSM- 17:00 em doencas

Pronto contagiosas. Carga horas Seguran¢ infecto
Socorro Orienta¢ao Horaria  - ado

ea   resentac5
contagiosas

Municipa quanto ao uso 01:30 Trabalho
o    anorma

orientacao e
I/ SAMU de adornos,usocoretodeEPI's,RevisaodeProtocolosInternoseProcedimentosAracatuba/SP. horas

rentiitePedenoulamentaoradeero32,32.2.4.5ealidadesPorcumprimntodarmativa
padronizac5odenormaserotinasparaoatendimentoaossintomaticosrespirat6rios.

Rue Dr. Carlos C.ar`ralho Rosa.115 . Bairro S.l\/ares . CEP-1e201010 . BIriguvsp
T^l . /i®` aa^a .irut   .   r`.a . A.= .a®  .^a/^^^.  c^  .   ` .-...,-- ~_.A: .-.- _ i.



-11
SANTA CASA

BIRIGul

[RMANDADE DA SANTA CASA DE MISERIC6RDIA DE BIRIGU

FUNDADA EM  1935

f':|aijri::d;:ee;e

Educacao
Permanente

Departa
mento de
Urgencia

e
Emergen

cia-

Pronto
Socorro

Municipa

I/ SAMU

Capacita¢

5o
Presencia

I

Higieniza¢ao

Hospitalar -

Aracatuba/SP.

Tl|Cll|2!02
2  -Sala  de

Treinament
Ose

Reuni5es  -

PSM-

Canga

Hor6ria  -

01:00
horas

15:00

as
16:00
horas

Sim

rdem e
servando
ipamento

tala¢6es

Desenvolver as
habilidades

pfaticas dos
Auxiliares  de

Servi€os

Gerals,  para

atuar na
higiene

hospitalar,

ganhando a
expertise de
combater a

infeccao
hospitala r e

concomitante
mente fazer a
excelencia  no

servigo de base
em todo

ambiente de
saLlde.

2 a Fevereiro

CONTEODOS APLICADOS - EDUCACAO PERMANENTE

SERVICOEXECuTAD
DEPARTA T'PO DE MODAL

TITULO DOEVENTO
DATA/I.OCALDE 'NICIO/I='NAL

PREVISTONOPIANODE

EXEcuTon(A) DESCRI 0
OBJETIVO E PuBucO

0 MENITO EVENTO lDADE /CIDADE/uF REALizAcao/caRGAHORARIA DOevENT0 EOucAca0PERMANENTE EVENTO/ATIVIDADE EWE:NIolAD TIV'D
ALVO

Educa¢50Permanent

DepartamentodeUrg6nciaeEmergenc

Capacita, Presenc

lntegrac5o eorientae5odetreinamentosParaOSprofissionaisdaSaulde

i:5|cM2In:2.SaladeTreinamento

17:30as

Sin

"LeonardoRochadeAssi5"-

'nte8rareorientaTreinacompldetalhaquanto5oeaodeentoOedo0uSO

Retirada de dtividas etreinamentocompletoedetalhadoquantaaousadosEpl'sutilizadosnocombatecontraa

e ia-ProntoSocorroMun,cipal/SAMU ao ial
sabre o usodeEquipamentosdeProte¢aoIndividual(EP')- s e Reunl6es•PSM-CargaHor5ria-01:30h.

19:00hrS T6cnico emSeguran¢adoTrabalho closEuti'izadcombeteoCOVIdoen€as i, I,sSnoOntra19ehfecto
COVID-19 e doen¢asinfectocontagiosasorienta¢aoepadroniza¢aodenormaserotinasparaaatendimento

Ara¢atuba/SP conta8' Sas
aos sintom5ticosrespjrat6rios.

Rue Dr  Carlco Carvalho Rosa.115 . Bairro Silvarce . CEP-1G201 I)10 . 8nguvsp
T~ ` /.®` .a.a ..in   .   r^iD . ^coo. .^en^r`.  c/`  .,.-...,.. ~--^:*...i -L.
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3 ° Mar¢o

CONTEODOS APIICADOS - EDuCActo PERMANENTE

SEIIvl¢0 DEPARTA TIPO  DE MODAL
TITULO cO

DATA/LOCALDE 'N[C[O/FINAL
pREvrsTONOPIANODE

EXEcuroR(A) DE cRlao
OBJETIVO I

EXECUTADO MENTO EVENTO 'DADE
EVENTO/ REAIIZACAO DO EDUCACA rvENTO/ EVE TO/ATIVID

I'uBLICOALVO
CIDADE/ UF lcAIRE1^HORARIA EVENTa 0PERMANENTE ATIVIDADE ADE

Educa¢5o

Departamentodeurgencia

Treiname Presenc

Agendament 09/03/2022 e
08;30

N5o

"Fernando

Trequac:Oilnamentomp'etoetalhadooacriac5o,

Capacitar osprofisslonatsdarecep€5oquantaaoagendamentoinformatlzadoaospacientesPara

e 0 yi)|on|2ff2.2 Sanches rna   uten¢ao e atendimento
Emengenc lnformatizad ftecep¢iio - as Rodrigues Impressao de especializado em

Permanente ia- nto ia' ode PSM -Car8a 10:Oohr Pereira„ - agen amento de ortopedia,
Pronto Ortopedia - Hor5ria  - S Analista  de Con ultas em reduzindo assim

SocorroMunicipal/SAMU Ara¢atuba/SP 01:30 h. Suporte aOrtonA nda deediacriadaslstemaSESSOR os tramitesburocriiticos epossiveldesassistenciaaousuiirioporfaltadeapresenta¢5odedocumentos.

Educa¢8o

Depar[amentode

Capac,ta¢
video

Treinamento
ts|ce/2fn:1

08:45as

N3o

``Claudio

Treinamentocompletoe
Ca pacitar osprofissionaisenfermeiros

Urgencia Sanches
detalhado quanta ao

eEmergenc e Cria¢ao deLoginao
Sala deTreinamento

GargaroJunior,,- quande a a cria¢aoadastro' CENTRO DEREGuiAcao e

Permanente ia.Pl.Onto 5o
Conferencla

sistemaCROSS-
-Atende  Fzicil-CargaHorfria-

12:00hrS Asststente deImplanta¢5o-
insnovoao rcao depacientesistema Suasespecifica¢6es,melhorando

SocorroMuniclpal/SAMU Aracatuba/SP
03;15  h.

Sec5o delmplanta¢ao
acomOecsiste anhamentnsultaaoaCROSS assim errosoperacionais edemoranassolicita¢6es.

®

tido    de

4 0 Abril

hhservacan:   Neste   mss   de   Abril/2022,   nao   houve   aplicapao   de   cont¢

Educapao Permanente e continuada aos colaboradores.

5 0 Maio

:ffRE5i-,-";;;`r-- ` ,£,
'8i`

J
r',,

CONTEODOS Apt.ICADOS -EDucAeto PERMANENTE

SERVICO
DEPAIITA T'PO DE MODAL

TITULO DO

DATA/LOCALDE INICIO/FINAL

pRrvisToN0PIANODE

EXECUTOR(A) DESC lcio
OBJETIVO I

EXECUTADO
MENTO EVENTO loADE

rvENTo/ REALIZACAO DO EDucacA rvENTo/ EVENT /A"V'I)
PUBLICOALVO

CIDADE/ uF /CARGAHORARIA EVENT0 aPERVANE ATIVIDADE A E

Rua Dr. Carlos  Carvalho Ro88.115 . Bairro Sjlvaice . CEP-1e201010  . Bingui/SP
T.. . I.o` "^o ..in  .   r.`io ` ^E `®. .r`an`ri^.  <r`  .   ` ........ __-^'.i -.... ~ -.
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SANTA  CASA                                       FUNDADA EM ig35
BIRIGul

1

NTE

DepartamentodeUrgenciae

Curso de

2f]|or,|2!fn:1-Sa'adeTreinamentoS-

08:00

Sim

"LeonardoRochade

Treincapacibnga'ncenatenrequ, ento de9aodeis'asdetlioparaeraositosda

A brignd8 deincendio6iimgrupofomadoporfuncionaliosdaempresa,qiLe

EducacaoPermanente Emergencia-ProntoS
Capacita¢ao Presencial Brigada delnc€ndio-Ara¢atuba/SP

PSM/SAMU-Car8aHoraria-
as16:00hrS Assis,, -T6cnicoemSeguran¢ado R14.27#cO6,trazereguran9a voluntarianentesecredencianaparticipardas

ocorroMunicipalISA!NIJJ

08;00 hrs
Trabalho e efetlvprocediemer8sepodnoamtT dade mosmentosdenc,aqueocorrer'entedealho

apdes de combateainc€ndlopromovidaspelaorganizacao.

6 0 Junho

ni.servacfio±   Neste   mss   de   Junho#022,   nao   houve   aplicapao   de   cont

EEducagfro Permanente e continuada aos colaboradores.

8.1. Analise

A qualificagao profissional 6 de suma importincia, e fazendo uma refle

hdo   de

sobre

® a educagao  continuada,  ela  finciona  como  uma  forma  de  aperfeicoamento  dla:prdtica

profissional,  tendo  em  vista  a  constante  necessidade  de  atualizapfro,   sobrdtudo  no

:[Oi

cen5rio  atual.  A  fim  de  resgatar  e  sistematizar  os  diferentes  posicioname

surgem no dia a dia,

Contanto,   devido   as   novas   regras   implementadas   pela   OMS   (Or

Sque

zapao

Mundial   de   Sande),   e   adotadas  pela  ANVISA     (Agencia  Nacional   de  Vigilancia

Sanitina)   a  fim  de  reduzir  o   estado   de  calamidade  ptiblica  devido   a

de Covid-19, doenca causada pelo novo Coronavrfus (Sars-Cov-2) anunciada n

2020,  vein mos trazendo repercuss6es nao apenas de ordem biom6dica e epide

em  escala  global,  mas  tanbem  mos  trazem  grandes  impactos  sociais,  eco

iol6gica

6micos,

politicos, culturais de hist6ricos sem precedentes na hist6ria recente das epidem)ias, com

Rua Dr  Gal.lee Cfarvalr.o Rosa.115 . BaimD Silvacs . CEP-16201010 . BlnouL/SP
I.^1   /.®`.aAa..rv`   .   r-io.^ceo.  .nanmi  cA  .,........ ~~.ul.* ....---- I.
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isso,   as   atividades   relacionadas   a   de   Educapao   Permanente   e   Continua

reduzidas,  a  fim  de  evitarmos  a  disseminapfo  e  propagapao  deste    virus,  j

profissionais da area atuam na linha de frente ao combate do mesmo.

9. MANUTENCAO

Este  trabalho  tern proposito  de  analisar  a  implantapao  da

::.:,

Manutenga|

foram

que  OS

emun
Pronto Socorro Ptiblico, identificar seus possiveis problemas, motivos e propor soluc6es

de acordo com sua prioridade e avaliar seus resultados. Como objetivos especl

compreender   e   estabelecer   urn   fluxo   de   manutengao,   identificar   quais
iicpooss

visa

de

0manutencao sao realizados e suas prioridades e identificar quais os pontos que  Drecisamde melhoria.

RESUMO QUANTITATIVO DE MANUTENC

IAo

TIPO DEMANITENCAO Janeiro Fevereiro Mango Abril Malo Ju ho TOTALGEEL

CORRETIVA 15 20 20 18 17 I 108
PREVENTIVA 08 08 06 04 07 0 33

TOTAL 23 28 26 22 24 I . 141

®
9.1. An£]ise

Ap6s a analise das informap6es coletadas e das  observap6es feita pelo

Manutengao, nao possui urn fluxo fomal de manutengao.  " urn fluxo

sem  urn  procedimento  operacional  padrao.  0  hist6rico  existente,  o  que  i

cronogramas de manutencao corretiva, emergencial e preventiva.

F`ua Dr. Carlos CarvaJho  Rose.115 . Baim] SIIvarce . CEP-1e201 ®10 . BIriowsp
T.. . /io` ae^a ..rn   .   rLIo I ..c -a. .^amm.  c^  .   `.^ ...,- _..~.--: --... ~ ..
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9.    CONCLUSAO FINAL

Ao  fim  desses  seis  meses  de  trabalho  no  pronto  socorro,  conclui-

proposta das metas quantitativas e qualitativas no Plano de Trabalho, forani alc

Com base mos dados, percebeu-se que a qualidade no atendimento acon

Conclui-se  que  as  metas  foram  alcancadas,  atingindo  os  resultados  al

garantindo  o  livre  acesso  aos  servieos pdblicos  de  satide e assistencia integral

e  que  a

cadas.

ejados,

a satide.

®

®

Ressalto que as ap6es reprogranadas est5o priorizadas para desenvolvimento

estando  a  equipe  mobilizada para urn atendimento  integral,  de  qualidade  e

hunahizada a populapao.
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