
 

1 

 
 

 

 

RELATÓRIO ASSISTENCIAL  

COVID-19 

AGOSTO/2021 
PSM- CENTRAL DE REGULAÇÃO – SAMU 
CONTRATO DE GESTÃO 02/2018 
ARAÇATUBA-SP 
 

Araçatuba, 20 de Setembro de 2021. 

        

 

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

2 

 
 

Sumário 
1. INTRODUÇÃO ........................................................................................................ 3 

2. RECURSOS HUMANOS ......................................................................................... 4 

2.1. Previsto Contratados – CLT .................................................................................. 4 

2.2. Absenteísmo dos Contratados – CLT .................................................................... 5 

3. PESSOA JURÍDICA ........................................................................................... 15 

3.1. Profissionais Médicos – Atendimento Clínico ................................................ 16 

4. PRODUTIVIDADE ................................................................................................ 18 

4.1. Resultado Quantitativo Sintomático Respiratório ........................................... 18 

4.1.1. Números de Atendimentos Clínicos – Médicos ........................................... 18 

4.1.2. Números de Atendimentos Clínicos – Enfermagem .................................... 19 

4.1.3 . Números de Aferimento de Pressão Arterial ................................................... 19 

4.1.4. Número de Verificação de Saturação de O2 ................................................ 19 

4.1.5. Número de Exames Eletrocardiograma........................................................ 19 

4.1.6. Número de Exames Laboratoriais ................................................................ 19 

4.1.7. Número de Exames de Raio X ..................................................................... 19 

4.1.8. Número de Pacientes em Observação .......................................................... 19 

4.1.9. Destino de Pacientes Sintomáticos Respiratórios Transferidos ................... 19 

4.1.10. Gráfico de Suspeitos com Atendimento por Viatura ................................ 19 

4.1.11. Número de Internações ............................................................................. 20 

5. ACOMPANHAMENTO SOCIAL ......................................................................... 23 

6. EDUCAÇÃO PERMANENTE ............................................................................... 23 

7. MANUTENÇÃO .................................................................................................... 26 

8. INFORMÁTICA ..................................................................................................... 27 

9. CONCLUSÃO ........................................................................................................ 30 

10. ESCALAS DE TRABALHO .............................................................................. 31 

 

 

 



 

3 

 
 

1. INTRODUÇÃO 

 

A Irmandade da Santa Casa de Misericórdia de Birigui, entidade sem fins 

lucrativos denominados como Organização Social, vem através deste, demonstrar os 

resultados obtidos no período de 01 a 31 de Agosto de 2021, referente ao Contrato de 

Gestão nº 002/2018, celebrado junto ao Município de Araçatuba através da Secretaria de 

Saúde, onde em consideração ao enfrentamento da pandemia de Coronavírus (SARS-

Cov-2), foi então solicitado à contratação de novos colaboradores, em caráter 

emergencial, tendo em vista que a Organização Mundial de Saúde classificou em 11 de 

Março de 2020 como pandemia esta enfermidade, por motivação de transmissão 

comunitária do vírus altamente transmissível. 

De acordo com o Decreto 6.982/2020 no Município de Araçatuba foi decretado 

estado de calamidade pública. Considerando que o dentre os profissionais de saúde que 

se encontram na linha de frente ao combate a pandemia, alguns se classificam como grupo 

de risco ao agravamento da doença e encontram-se afastados de suas atividades laborais. 

Esta contratação, realizada em caráter emergencial e temporária, foi feita para um 

melhor gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços de saúde da 

rede de urgência e emergência para enfrentamento do COVID-19 firmado entre o 

Município de Araçatuba e a Irmandade da Santa Casa de Misericórdia de Birigui, 

apresentamos o Relatório Assistencial das ações desenvolvidas no Pronto Socorro 

Municipal – “Ainda Vanzo Dolce”, visando sempre à qualidade dos serviços contratados, 

em consonância com a Política Nacional, Estadual e Municipal de Saúde, buscando 

consolidar os melhores resultados em todas as áreas de sua abrangência assistencial, na 

prestação de serviços de saúde ao cidadão, através das normatizações e padronizações 

que melhor atendam às necessidades de assistência da população. 
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2. RECURSOS HUMANOS  

 

Os recursos humanos, principal responsável por realizar o recrutamento e a seleção 

dos colaboradores contratados seguiram diretivas de Ordem de Serviço e Regulamento 

de Compras e Contratações analisado e aprovado pela Secretária Municipal de Saúde de 

Araçatuba e seguindo as solicitações conforme o ofício. 

As contratações para o a Unidade de Pronto Atendimento Covid estão sendo 

realizadas gradativamente, conforme aumento da demanda de notificações de pacientes 

sintomáticos respiratórios. 

2.1.Previsto Contratados – CLT 

 

• Auxiliar de Manutenção: constam 01contratado, pois foi realizada a dispensa de um 

colaborador no final do mês. Para o mês de setembro já foram realizadas as devidas 

contratações para completar a escala. 

CATEGORIA PREVISTO CLT CONTRATADOS 

Auxiliar Administrativo 03 03 

Auxiliar de Manutenção 02 01* 

Auxiliar de Farmácia 16 15* 

Auxiliar de Serviços Gerais 05 05 

Enfermeiro Assistencial 27 27 

Enfermeiro Responsável 01 01 

Farmacêutico Responsável 01 01 

Farmacêutico 05 05 

Fisioterapeuta 02 02 

Maqueiros 05 04* 

Motorista 05 05 

Nutricionista 01 01 

Porteiros 10 10 

Psicólogos 02 02 

Recepcionista 10 10 

Supervisor 02 02 

Técnico de Enfermagem/Auxiliar de Enfermagem 95 91* 

Técnico de Informática 01 01 

TOTAL 190 186 
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• Auxiliar de Farmácia: constam 16 contratados, porém uma está afastada, ficando 

na escala de trabalho 15 auxiliares de farmácia. Para o mês de setembro já foram 

realizadas as devidas contratações para completar a escala. 

• Maqueiro: constam 05 contratados, porém um está afastad0, ficando na escala de 

trabalho 04 maqueiros. Para o mês de setembro já foram realizadas as devidas 

contratações para completar a escala. 

• Técnico de Enfermagem: Devido as dispensas no decorrer do mês de agosto ficaram 

91 técnicos em escala no final do mês. Para o mês de setembro já foram realizadas as devidas 

contratações para completar a escala. 

 

2.2. Absenteísmo dos Contratados – CLT 

 

NOME CARGO FALTA 
1/2 

FALTA 

1/3 

FALTA 
ATESTADO 

PERÍODO 

DO 

ATESTADO 

OBSERVAÇÕES 

ADELI PEDROZO 

NAKASHIMA 
Enfermeira - - - - - - 

ADENILSON ZILIO Porteiro - - - - - - 

ADRIANA 

CRISTINA PEREIRA 

ALVES 

Enfermeira - - - - - - 

ADRIANE SAYURI 

SHIRAISHI 
Farmacêutica - - - - - - 

ALBERTO 

MARCELINO 

FRANCO 

Técnico de 

Enfermagem 
- - - - - - 

ALESSANDRA 

D’ALKMIN 

BELTRAN 

Recepcionista - - - - - - 

ALESSANDRA 

SILVA RAMOS 

ALVES 

Técnica de 

Enfermagem 
02 - - - - - 

ALESSANDRA 

PATRÍCIA 

MENEZES PEREIRA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

ALESSANDRO DOS 

SANTOS SILVA 
Enfermeiro - - - - - - 

ALINE CARDOSO 

SILVEIRA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

ALINE LIMA 

ANNELLI 
Enfermeira - - - - - - 
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AMANDA 

CAROLINE PRATES 
Fisioterapeuta - - - - - - 

ANA CARLA 

CASAROTO 

PERMANHANI 

Nutricionista - - - 01 13 DIAS B34 

ANA PAULA DOS 

SANTOS CHAVES 

MOITINHO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - 02 

01 DIA 

01 DIA 

N39.0 

A09 

ANDREIA 

CRISTINA 

ALBERTO DUTRA 

DANTAS 

Técnica de 

Enfermagem  
- - - - - - 

ANDRÉIA LULIO 

RODRIGUES 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - 01 05 DIAS M257/M491/R522 

ANDRÉIA SALINAS 

LIGERO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

ÂNGELA MARCIO 

DE CARLOS 

Técnica de 

Enfermagem 
01 - - 01 01 DIA X97.2 

ANGÉLICA 

TENÓRIO DA 

SILVA 

Enfermeira - - - - - - 

ANISIO JULIO DE 

BRITO JUNIOR 
Enfermeiro - - - - - - 

ÁUREA BOTELHO 

CUBAS MARTINS 
Enfermeira - - - - - - 

BEATRIZ DA SILVA 

GOMES 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

BENEDITA 

INSFRAN 

SANTANA DE 

ALMEIDA 

Recepcionista - - - - - - 

CAMILA MEIRA 
Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

CAMILA LAURA 

DA SILVA SOARES 

MARCONDES 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

CAROLINE PAGANI 

DE OLIVEIRA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

CÁSSIA SIMONE 

DIAS GUIMARÃES 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

CELIA REGINA 

POLLIDO SOUZA 

ARAUJO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - 01 01 DIA M54 

CIBELE MORAIS 

DE CARVALHO 

Auxiliar de 

Serviços Gerais 
- - - - - - 

CLAUDIA 

ROBERTA 

CICARELLO 

Enfermeira - - - - - - 

CLAUDINÉIA 

MADALENA DA 

SILVA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 
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CLERIANE 

PASCOAL 

CARRILHO PERES 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

CRISTIANA LIMA 
Técnica de 

Enfermagem 
- - - 01 01 DIA N39.0 

CRISTIANE 

APARECIDA 

PEREIRA 

Auxiliar de 

Enfermagem 
- - - - - - 

CRISTIANE 

PEREIRA ANANIAS 

DE MORAIS  

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

CRISTINA ANABIO 

CARDOSO 

Auxiliar de 

Enfermagem 
- - - - - - 

DANIEL VITOR 

SOUTO MURRO  
Porteiro - - - - - - 

DANIELA 

CRISTINA CORRÊA 

Auxiliar de 

Serviços Gerais 
- - - - - - 

DANIELA DE 

MELLO OLIVEIRA 
Enfermeira - - - - - - 

DANIELA 

TEIXEIRA DE 

JESUS 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

DANIELE DOS 

SANTOS FARIA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

DÉBORA BONFIM 

CERVANTES 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - 01 05 DIA B34.2 

DEJALMA DA 

SILVA JUNIOR 
Porteiro - - - 01 10 DIAS B34.2 

DELCÉLIA 

ANTONIOLE 

CAVASSANA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

DIOGO CAETANO 

VERZA 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

DONISETE 

ANTÔNIO SILVA 
Motorista - - - - - - 

EDINEIA DE 

OLIVEIRA YANO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

EDNA JULIANA DE 

SOUSA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

EDNILTON 

SILVESTRE DA 

SILVA 

Maqueiro 

Afastado 

Atestado de 09/08/2021 à 07/10/2021 (60 DIAS) 

CID S92.0/S62.3/S63.1 

Perícia no INSS agendada para 14/09/2021 

ELISANGELA 

APARECIDA 

CAMPOS DE 

CARVALHO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 
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ELISANGELA DA 

SILVA LIMA 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - 02 

09 DIAS 

01 DIA 

B34.2 

J11 

ELIZANGELA 

SOUSA DA SILVA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

ELOI MARCELO 

MOIMAZ 
Enfermeiro - - - - - - 

EMANUELLE 

DAYANE PAIOLA 

BONIFÁCIO 

Enfermeira - - - - - - 

ESTEFÂNIA 

NOGUEIRA DOS 

SANTOS 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

FABIANE DE 

SOUZA FROES 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - 01 05 DIAS N20 

FERNANDO 

CRISTIANO 

LAVECCHIA 

Enfermeiro - - - - - - 

FERNANDO 

PEREIRA 

RODRIGUES DOS 

SANTOS 

Maqueiro 01 - - 01 01 DIA A09 

FILIPE AUGUSTO 

NAVA DE 

ALMEIDA PUPO 

Técnico de 

Informática 
- - - - - - 

FLÁVIA CRISTINA 

GOMES DA SILVA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

FLÁVIO ROBERTO 

TEIXEIRA MANOEL  

Técnico de 

Enfermagem 
- - - - - - 

FLÁVIO SILVEIRA 

DE CAMPOS 
Motorista - - - - - - 

FRANCELINE 

GANDRA DOS 

SANTOS SILVA 

Auxiliar 

Administrativo 
- - - - - - 

FRANCISCO 

SÉRGIO CONTEL 

JÚNIOR 

Técnico de 

Enfermagem 
- - - - - - 

GABRIEL 

GONÇALVES 

VERISSIMO 

Técnico de 

Enfermagem 
- - - - - - 

GABRIELA SILVA 

FLORES GUARIZA 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

GEOVANA AGUIAR 

DA SILVA 
Enfermeira - - - - - - 

GIOVANA ROSA 

DOMINGUES 
Recepcionista - - - - - - 

GIOVANNA 

LARISSA CHAGAS 

RODRIGUES 

Auxiliar de 

Enfermagem 
- - - - - - 

GISLAINE 

GUARNIERI 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

GUILHERME DE 

CASTRO FREITAS 

Técnico de 

Enfermagem 
- - - 01 01 DIA M53 
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HEBER JESSE 

PINHEIRO 

Técnico de 

Enfermagem 
- - - 01 01 DIA N20.9 

HUMBERTO 

BRUNHETTI AOKI 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

ISABELA 

CAVALCANTE 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

IVANETE 

ALCANTARA DE 

MIRANDA  

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

JAIRO CESAR DE 

MOURA HILSDORF 
Enfermeiro - - - - - - 

JANAINA 

APARECIDA 

SIMIONATO 

Enfermeira - - - - - - 

JEAN CARLOS 

LUCAS PEREIRA 

Técnico de 

Enfermagem 
- - - - - - 

JENIFER AMANDA 

SOARES 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - 01 01 DIA Z00 

JESSICA SANTOS 

CINTI LEITE 

Auxiliar 

Administrativo 
- - - - - - 

JOÃO FLAVIO 

FELICIO SOTERO 
Porteiro - - - - - - 

JOÃO PEDRO 

DONATON 
Psicólogo - - - - - - 

JOÃO VITOR 

PEREIRA DA SILVA 

Técnico de 

Enfermagem 
- - - 01 02 DIAS 

RECEITUÁRIO 

MÉDICO 

JOCASTA DA 

SILVA RAMOS 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

JONATHAN 

NATANIEL 

DUARTE 

NASCIMENTO 

Técnico de 

Enfermagem 
- - - - - - 

JOSÉ DANIEL ROSA 

GALCEZ 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

JOSÉ FILHO ALVES 

DA SILVA 
Motorista - - - - - - 

JOSIANE SILVEIRA 

CAMPOS 

RODRIGUES 

Enfermeira - - - - - - 

JOSIANE TEIXEIRA 

HOFFMAN BRITO 
Enfermeira - - - - - - 

JOSINEIDE ZUCON Enfermeira - - - - - - 
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JULIANA 

APARECIDA DA 

SILVA GARBIN 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

JULIANA DA SILVA 

COSTA 

Técnica de 

Enfermagem 
01 - - 02 

05 DIAS 

01 DIA 

F41.2 

F41.1 

JULIANA DE 

OLIVEIRA 

MONTIBELLER 

Enfermeira - - - - - - 

JULIANE MARIE 

FURTADO GRATON 
Farmacêutica - - - - - - 

KAMILA 

RODRIGUES 

CONRADO 

Farmacêutica - - - - - - 

KAREN MÁRCIA 

MENDES MENEZES 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

KHAWANA GALLO 
Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

KELLY CRISTINA 

ORNELAS 

MORETTI 

Farmacêutica - - - - - - 

KLEBER ROGÉRIO 

DOS SANTOS 

AMANCIO 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

LAILA CRISTIANE 

FERREIRA 

MAZETO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - 01 14 DIAS B34.2 

LAILA TERESA DA 

COSTA 
Recepcionista - - - - - - 

LARISSA RIBEIRO 

MACHADO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

LAYSA MARIANE 

DOS REIS 

GONÇALVES 

MORAIS 

Auxiliar de 

Enfermagem 
- - - - - - 

LEANDRO VIEIRA 

DE ANDRADE 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

LEONARDO 

APARECIDO 

TEIXEIRA BENTIM 

Supervisor - - - - - - 
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LETÍCIA 

FREDERICO 

FERRAZ DIAS 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - 01 01 DIA J35.0 

LÍGIA DE CÁSSIA 

PAVAN 
Enfermeira - - - 01 01 DIA S09/R53 

LISLÉIA LEONATO 

ROSA 

Auxiliar de 

Enfermagem 
- - - - - - 

LUCAS ALVES DOS 

SANTOS 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

LUCAS ROBSON 

PELAES 
Supervisor - - - - - - 

LUCAS TRINDADE 

BACANELLI 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

LUCIANA DE 

ALMEIDA SANTOS 

HILÁRIO  

Técnica de 

Enfermagem 
01 - - - - - 

LUCIANA ROSA DA 

SILVA 

Técnica de 

Enfermagem 
01 - - - - - 

LUCIANE 

FERNANDES DE 

OLIVEIRA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

LUCIANO 

EVANGELISTA 

FERRO 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

LUCILÉIA SIMONE 

SOBRINHO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

LUCILENE 

CANDIDO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

LUCINÉIA PEREIRA 

DA COSTA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

LUIS EDUARDO 

FERNANDES 

PEREIRA 

Recepcionista - - - - - - 

LUIS DIEGO ZAIDE 

DOS SANTOS 

Técnico de 

Enfermagem 
- - - - - - 

MAIARA 

FERNANDA 

MAZARIN PEREIRA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

MAGDA MENDES 

BARBOSA LOPES 
Enfermeira - - - - - - 
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MARCELA VELLO 

CINTRA 
Enfermeira - - - - - - 

MARCELO 

RODRIGUES 

XAVIER 

Porteiro - - - - - - 

MARCIA 

APARECIDA 

RODRIGUES DA 

SILVA 

Auxiliar de 

Serviços Gerais 
- - - - - - 

MARCIO QUIRINO 

DA SILVA 
Porteiro - - - - - - 

MARCO ANTÔNIO 

RODRIGUES 

DOMINGUES 

Maqueiro - - - - - - 

MARCOS ROBERTO 

VICENTE DA SILVA 
Porteiro - - - - - - 

MARCOS TADEU 

ROCHA JUNIOR 
Recepcionista - - - - - - 

MARIA CAROLINA 

STORTI 

BELENTANI 

Psicóloga - - - - - - 

MARIA CICERA DE 

LIMA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

MARIA EDUARDA 

LOURENÇO 

LARANJO 

CAETANO 

Auxiliar de 

Farmácia 

Afastada 

Atestado de 22/06/2021 à 19/09/2021 (90 DIAS) CID F32 

Perícia no INSS realizada em 17/08/2021 

MARIA LUISA 

SILVA BORGES 
Enfermeira - - - - - - 

MARICELLE 

APARECIDA LEITE 

NUNES 

Auxiliar de 

Serviços Gerais 
- - - - - - 

MARLI PACHECO 

BEZERRA 
Farmacêutica - - - - - - 

MARY LOUISE DE 

SOUZA MACEDO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - 01 01 DIA J00 

MATHEUS 

SILVERIO VEIGA 

DE ARAUJO 

Recepcionista  - - - - - - 

MAURO SÉRGIO 

DOS SANTOS 

JUNIOR 

Maqueiro - - - - - - 



 

13 

 
 

MICHELE BORGES 

RIBEIRO SILVA 

RICARDO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

MICHELE REGINA 

LEITE 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

MITAILA REGINA 

GOMES DE 

OLIVEIRA 

Auxiliar de 

Enfermagem 
- - - - - - 

NAIARA SOUZA 

AZEVEDO 

Técnica de 

Enfermagem 
01 - 01 - - - 

NATALIA SILVA 

DOS SANTOS 

Auxiliar de 

Serviços Gerais 
- - - - - - 

NAYARA CRISTINE 

FERREIRA 
Enfermeira - - - 01 01 DIA I10 

NAYARA DOS 

SANTOS MORAES 

GON 

Farmacêutica RT - - - - - - 

NEUSA DA COSTA 
Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

OSVAL GIOLI 

NETO 
Enfermeiro - - - - - - 

PALOMA 

ESCALAMBRA 

NASCIMENTO 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

PATRÍCIA 

ANTÔNIA PEREIRA 

DO NASCIMENTO 

Enfermeira - - - - - - 

PATRÍCIA BATISTA Recepcionista - - - - - - 

PATRÍCIA DE 

FÁTIMA MELIN 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

PAULO ROBERTO 

DA SILVA 
Porteiro - - - - - - 

PRISCILA PIRES 

GABAS PEREIRA 
Enfermeira RT - - - - - - 

RAFAEL AUGUSTO 

ESTEVAN 

Auxiliar de 

Manutenção 
- - - - - - 

RAFAELA VERGA 

DA SILVA 

BEZERRA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

RAQUEL DOS 

SANTOS 
Recepcionista - - - - - - 

RENATO 

APARECIDO 

MARINI 

Porteiro - - - - - - 
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ROBERTO COSTA 
Técnico de 

Enfermagem 
- - - - - - 

RODRIGO CÉSAR 

DE OLIVEIRA 

Técnico de 

Enfermagem 
- - - - - - 

ROSANA SARGES 

XAVIER 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

ROSANGELA 

APARECIDA 

MILHORANÇA 

Auxiliar 

Administrativo 
- - - - - - 

ROSANGELA 

CARINA 

APARECIDA DE 

LIMA ROCHA 

NASCIMENTO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

ROSENI CASTILHO 
Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

ROSICLER ROCHA 
Auxiliar de 

Enfermagem 
- - - - - - 

SANDRA CRISTINA 

DA SILVA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

SANDRA CRISTINA 

DOS SANTOS 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

SANDRA REGINA 

DOS SANTOS 

VIEIRA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

SANDRÉIA 

CECÍLIA DE SOUZA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

SHAYENNY 

BENEDITO 

FERREIRA DE 

MELO 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

SILMARA LAINE 

GOMES LUCIANO 
Porteiro - - - 01 08 DIAS B34.2 

SIMONE DA SILVA 

COSTA 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

SONIA REGINA 

ROSENDO DA 

SILVA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - 01 01 DIA F41.2 
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THAINARA DOS 

REIS MENDONÇA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

THAIS DA SILVA 

BARSAGUI 
Fisioterapeuta - - - - - - 

VALDINEI 

ROBERTO DOS 

SANTOS PEREIRA 

Motorista - - - - - - 

VANESSA ALVES 

DA SILVA SOUZA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - 01 05 DIAS B34.2 

VANESSA DOS 

SANTOS 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

VANESSA RUZ DOS 

SANTOS 
Enfermeira - - - - - - 

VÂNIA FORINI DE 

FREITAS 

ANTONELLA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

VANILDA LUCIA 

DA SILVA 

Técnica de 

Enfermagem 
- - - - - - 

VICTOR HUGO 

SOARES CORREIA 
Motorista - - - - - - 

VIVIANE CRIS DE 

PONCE 
Recepcionista - - - - - - 

VIVIANE CRISTINA 

PEREIRA DA SILVA 

Auxiliar de 

Enfermagem 
- - - - - - 

VIVIANE GOMES 

DOS SANTOS 

Auxiliar de 

Farmácia 
- - - - - - 

WANDERSON 

VIEIRA LOPES 

Auxiliar de 

Enfermagem 
- - - - - - 

WESLEY 

HENRIQUE DE 

OLIVEIRA DOS 

SANTOS 

Técnico de 

Enfermagem 
- - - - - - 

WESLEY VINICIUS 

ALVES DE MOURA 
Maqueiro - - - - - - 

WILLIAN LUIS DA 

SILVA VENTURA 

Técnico de 

Enfermagem 
- - - - - - 

 

 

 

3. PESSOA JURÍDICA  

 

A última edição da medida provisória (nº 926/20) e dos decretos visa regulamentar 

a Lei nº 13.979/20 – que dispõe sobre o enfrentamento ao COVID-19 e veem para 

simplificar as regras para aquisição de equipamentos e serviços de saúde pela 
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administração pública, as normas disciplinam, para todo o país, quais serviços são 

considerados essenciais e não podem, portanto, ser paralisados por medidas como a 

quarentena. O objetivo é impedir a interrupção de atividades e do fornecimento de 

insumos e materiais necessários à sobrevivência, saúde, abastecimento e segurança da 

população. 

3.1. Profissionais Médicos – Atendimento Clínico 

  

O atendimento clínico visa promover assistência nos serviços de urgência 

e emergência, estando bem estruturados, assistidos por dois profissionais por plantão de 

12 (doze) horas diurnos dois profissionais por plantão de 12 (doze) horas noturnas, sendo 

um para atendimento à enfermaria e um para atendimentos clínicos específicos dos casos 

suspeitos de Covid -19, tendo a finalidade de intensificar os atendimentos de urgência e 

emergência para ampliar os mecanismos de respostas. Porém o Plano de Trabalho 

encontra-se em processo de alteração, podendo este, modificar a quantidade de 

profissionais, além de alterar os horários de atendimentos dos plantões. 

 

PREVISTO CONTRATADOS REGISTRO 

 

ACCIOLY FERREIRA VIEIRA DE REZENDE CRM  223.186 

ALINE MARIANO MANOEL DOS SANTOS CRM 218.018 

ÁLVARO ARTUR COSTA UNFRIED CRM 184.110 

ANA CAROLINA CEOLIN CRM 213.464 

ANDRÉ LEONE BUZEMBAI VERONESE CRM 199.568 

ARIELY CRISTINE HAENKE CRM 188.572 

CAMILA DUTRA AFONSO CRM 204.679 

CARLOS HENRIQUE MORI FRADE GOMES CRM 140.188 

CAROLINA CRUZ ROSA CRM  212.393 

CAUÊ DOS SANTOS OLIVEIRA CRM 223.327 

CELSO CEOLIN CRM 138.322 

DIEGO BRITO MASCAROS CRM  200.657 

EMERSON CARIS DOS SANTOS CRM 210.375 

FERNANDO HENRIQUE HONDA PASTRELLO CRM 213978 

FRANCINE DE BARROS PEREIRA CRM 200.724 

GABRIELA CRISTINA DOS SANTOS CRM 171.091 

GABRIELA MUSSATO SALICIO CRM  222.656 
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GABRIELA RANGEL PESQUERO CRM 216.306 

HENRIQUE LUCAS TORQUATO ALTALE CRM 175894 

IGOR HENRIQUE NUNES DE ASSIS CRM 192.668 

IZABELA SIQUEIRA GRACI CRM 163.265 

IZABELLE C. A. FARIA DE OLIVEIRA CRM 213.438 

JEFFERSON FREITAS BERTÃO CRM 192.982 

JIMY ISRAEL HAENKE MONTENEGRO CRM 187.850 

JOÃO HENRIQUE CONRADO DE ALMEIDA CRM 223.237 

JOSÉ EDUARDO PAZIN COSTA CRM 223.351 

KARLLA DIANNELLY GOBIRA DE SOUZA RODRIGUES CRM 140.188 

LEONARDO E. S. DA CUNHA CRM 213.986 

LESSANDRO R. R. DOS SANTOS  CRM 199.569 

LIVIA MACHADO RODARTE CRM 179.328 

LUANNA CAROLINA DA CUNHA RONDINA CRM 223.251 

LUCAS AUGUSTO PESSOA CRM 223.252 

LUCAS LEMOS MARQUESIN CRM  223.359 

LUCIANO MONTEIRO PERDIGÃO PEREIRA CRM 181169 

LUIS ALFEU POLARINI SARTORETO CRM 218.359 

MARCELA S. ERVOLINO CRM 208.836 

MARCELO AUGUSTO CHIANTELLI DE OLIVEIRA CRM 209.819 

MARCOS ANTONIO DE PADUA CRM 41.933 

MARIANA SOARES LEMES CRM 204.225 

MARIANA URAZAKI CRM 190.232 

MARILIA PIASSI VELUCCI CRM 221.914 

NATALIA INGRID CARDOSO DOS SANTOS CRM 208.202 

NAYARA SANTOS DIAS CRM 197.357 

PAMELA VIDA MENDES CRM 198.573 

PAULA GALVÃO PROTTI CRM  214.419 

PATRICIA CLAUDIA RAIMUNDO DO NASCIMENTO CRM 119.277 

PEDRO HENRIQUE B. FERREIRA CRM 208.245 

PEDRO IVO MARQUES NASCIMENTO CRM 198.271 

RODOLFO SACRAMENTO AMARO CRM 218.381 

TATIANE FERNANDES VIEIRA CRM 11.028 

TAWANE LIMA FIORELLO CRM 216.130 

THAIS ARRUDA BRASIL ZONTA CRM 216.131 
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THALES MACHADO BERTANI CRM 197.388 

THIAGO CUNHA RODRIGUES CRM 193.439 

TIAGO DE CAMILO FIGUEIREDO MATTOS CRM 167.909 

VANIA MILENA DA SILVA CRM 154.537 

VITORIA LUVISARI FURTADO CRM 210.339 

WANDERSON S. MARTINS CRM 212.409 

WESLEY BLANCO MOTA CRM 214.501 

WHITAKIR CARVALHO CRM 190.475 

 

4. PRODUTIVIDADE 

 

Os resultados aqui apresentados nos servem como parâmetros de indicadores de 

saúde e foram desenvolvidos para facilitar a quantificação e a avaliação das informações 

produzidas com tal finalidade a fim de que possam ser analisados e interpretados com 

facilidade e visam de uma forma geral, nos ajudar a avaliar a qualidade de importantes 

cuidados providos ao paciente e as principais atividades dos serviços de suporte, além de 

conter informações relevantes sobre determinados procedimentos adotados para melhoria 

do estado de saúde, bem como sobre o desempenho do sistema de saúde.  

Além disso, o monitoramento é um processo sistemático e contínuo que nos 

permite, através da observação, analisar, de forma mais específica, as informações 

substanciais existentes, em tempo adequado, permitindo uma rápida avaliação 

situacional, e caso necessário, uma intervenção oportuna que confirma ou corrige as ações 

em saúde. 

Os indicadores realizados, monitorados são entregues pela Irmandade da Santa 

Casa de Misericórdia de Birigui para a Secretaria de Saúde do Município de Araçatuba 

através dos Relatórios de Gestão e Execução de Ações dos serviços prestados. 

 

4.1.Resultado Quantitativo Sintomático Respiratório 

 

4.1.1.   Números de Atendimentos Clínicos – Médicos 

3.167 
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4.1.2. Números de Atendimentos Clínicos – Enfermagem  

3.229 
 

4.1.3 . Números de Aferimento de Pressão Arterial 

3.162 
 

4.1.4. Número de Verificação de Saturação de O2 

3.162 
 

4.1.5. Número de Exames Eletrocardiograma 

113 
 

4.1.6. Número de Exames Laboratoriais 

2.454 
 

4.1.7. Número de Exames de Raio X 

557 
 

4.1.8. Número de Pacientes em Observação  

557 
 

4.1.9. Destino de Pacientes Sintomáticos Respiratórios Transferidos  

Transportados ao Pronto Socorro Municipal 17 

Para a Santa Casa 82 

Transportados ao Hospital Municipal 180 

Para o Hospital Unimed 03 

Chamado Cancelado 0 

Óbito 01 

Paciente Evadiu-se 01 

 

4.1.10. Gráfico de Suspeitos com Atendimento por Viatura  
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4.1.11. Número de Internações 

68 
 

4.1.12. Numero de Pacientes Internados por faixa Etária 

20 à 29 30 à 39 40 à 49 50 à 59 60 à 69 70 à 79 Acima de 70 TOTAL 

10 09 08 11 10 10 10 68 

15% 13% 11% 16% 15% 15% 15% 100% 

 

4.1.13. Numero de Atendimentos de Internação por Período 

Número de Pacientes Internados até 07 dias 68 100% 

Número de Pacientes Internados acima de 07 dias 0 0% 

 

 

 

4.1.16. Movimentação de Hospitalidade 

Número de Leitos de Hospitalidade 33 

Número de Leitos de Terapia Intensiva - UTI 0 
 

 

4.1.17. Tipos de Alta Médica 

Transferências 25 Alta por Evasão 0 Alta Óbito D.O. 0 

Alta Melhorado 43 Outros Motivos 0 Alta Óbito S.V.O. 0 

 

4.1.14. Número de Internação por Sexo 

FEMININO MASCULINO 

24 44 

4.1.15. Demonstrativo de Internação por Sexo 

 

Feminino
35%

Masculino
65%

INTERNAÇÃO POR SEXO
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Observação: Os números referentes aos resultados quantitativos sintomáticos 

respiratórios, do Pronto Socorro Municipal são obtidos a partir de contagem manual por 

nossos colaboradores. Já fora solicitada adequação no sistema Assessor Público de 

relatórios de atendimentos de pacientes em números absolutos por estágio de atendimento 

bem como por faixa etária desde o início da Pandemia, aguardando disponibilização do 

mesmo. Os dados referentes ao atendimento do SAMU são extraídos do Sistema 

Informatizado, Sys4Web. 

 

4.1.18. Demonstrativo de Tipos de Alta Médica 
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5. ACOMPANHAMENTO SOCIAL 

 

Tem por finalidade apresentar o registro de atendimento, através de contato 

telefônico/interpessoal com familiares e próprios pacientes/usuários, apenas nos casos 

mais críticos.  

O Instrumental utilizado em forma de Ficha de Acolhimento Social, telefone, 

entrevista, visa atender demandas de natureza de emergência social, através da escuta 

qualificada e observação, aos pacientes com diagnóstico de COVID-19. 

Tendo como margem, o atendimento de 65 usuários/pacientes, onde 49 

apresentaram morbidades, 02 óbitos e 30 mediações de conflitos. Durante período de 

contato telefônico, evidenciou-se necessidade de Intervenção Profissional em caráter de 

mediação de conflitos, pautando-se em Atendimento de Orientação. 

Observação: Houve dificuldade na localização de familiares/pacientes por 

dados inconsistentes 

 

Observação: Os dados representados no gráfico acima, referem-se à 65 usuários, sendo 

que alguns usuários estão classificados em mais de uma coluna.  

 

6. EDUCAÇÃO PERMANENTE 

A Educação Permanente e Continuada, em especial na área da Saúde, se configura como 

uma proposta de aprendizagem no trabalho, onde o aprender e o ensinar se incorporam 
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ao cotidiano das organizações e se baseia na aprendizagem significativa e na possibilidade 

de transformar as práticas profissionais.  

 

6.1. Conteúdos Aplicados na Educação Permanente e Continuada 

CONTEÚDOS APLICADOS - EDUCAÇÃO PERMANENTE 

SERVIÇO 
EXECUTA

DO 

DEPARTA
MENTO 

TIPO DE 
EVENTO 

MODAL
IDADE 

TITULO 
DO 

EVENTO/ 
CIDADE/ 

UF 

DATA/ 
LOCAL DE 
REALIZAÇ
ÃO/CARG

A 
HORÁRIA 

INICIO/ 
FINAL 

DO 
EVENT

O 

PREVISTO 
NO PLANO 

DE 
EDUCAÇÃ

O 
PERMANE

NTE 

EXECUTOR
(A) 

EVENTO/ 
ATIVIDADE 

DESCRIÇÃO 
EVENTO/ATIVIDADE 

OBJETIVO E PUBLICO 
ALVO 

Educação 
Permane

nte 

Departam
ento de 

Urgencia 
e 

Emergenc
ia - 

Pronto 
Socorro 

Municipal
/ SAMU 

Capacitaç
ão 

Presenc
ial 

Capacitaç
ão e 

Reorienta
ção 

quanto a 
paramen
tação e 
despara
mentaçã

o dos 
EPI(s) 

utilizados 
diariame
nte, no 

combate 
ao Covid-

19 e 
outras 

doenças 
infecto 

contagios
as. / 

Orientaçã
o quanto 
ao uso de 
adornos 

e uso 
correto 

dos 
EPI(s), 

Revisão 
dos 

protocolo
s 

internos 
e 

procedim
entos.   - 
Araçatub

a/SP 

31/08/202
1 - Sala de 
Treinamen

tos e 
Reuniões - 

PSM - 
Carga 

Horária - 
01:30 
horas 

15:30 
às 

17:00hr
s 

Sim 

“Leonardo 
Rocha de 
Assis” – 
Técnico 

em 
Segurança 

do 
Trabalho 

TREINAMENTO 
INTERNO – 

Integração e 
reorientação de 

Treinamento 
completo e 

detalhado quanto ao 
uso dos EPI’s 
utilizados no 

combate contra o 
COVID-19 e doenças 
infecto contagiosas. 

ORIENTAÇÃO 
QUANTO AO USO DE 

ADORNOS – 
Orientação, 

reapresentação da 
norma 

regulamentadora de 
número 32, item 

32.2.4.5 e 
penalidades por 

descumprimento da 
normativa. 

NR 6 – 
EQUIPAMENTOS DE 

PROTEÇÃO 
INDIVIDUAL – 
Diretrizes de 

obrigatoriedade e 
penalidades pela não 

utilização. 
REVISÃO DE 

PROTOCOLOS 
INTERNOS E 

PROCEDIMENTOS – 
Revisão e 

reorientação dos 
protocolos de 

utilização e 
reutilização das 

máscaras N-95/PFF-2, 
utilização das 

máscaras cirúrgicas e 
distanciamento 

social. 

Capacitar os profissionais 
de saúde e de apoio, para 
o uso apropriado dos EPIs 

antes, durante e depois 
de prestar assistência ao 

paciente suspeito ou 
confirmado de infecção 
pelo novo corona vírus e 
as outras doenças infecto 
contagiosas, incluindo a 
atenção ao uso correto 

de EPI, testes de vedação 
da máscara N95/PFF2 ou 
equivalente (quando for 
necessário o seu uso) e a 

prevenção de 
contaminação do 

profissional durante o 
processo de colocação e 
remoção dos EPIs, além 

de reorienta-los 
mensalmente quanto a 

paramentação e 
desparamentação dos 

mesmos sempre frisando 
e orientando quanto ao 
real risco de infecção, 

suas gravidades e como 
evitar através dos 

processos de prevenção 
individual e coletiva. 

Orientação quanto ao uso 
de adornos, 

reapresentação da norma 
regulamentadora de 

número 32, item 32.2.4.5 
e penalidades por 

descumprimento da 
normativa. Nr 6, Revisão 
de protocolos internos e 
procedimentos, revisão e 

reorientação dos 
protocolos de utilização e 
reutilização das máscaras 
n-95/pff-2, utilização das 

máscaras cirúrgicas e 
distanciamento social. 
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6.2. Relação de EPIs 

 

EPI(s)  - AGOSTO/2021  
                     

  MASCARAS N-95   AVENTAL    MACACÕES     

  DIAS QUANTIDADE   DIAS QUANTIDADE   DIAS QUANTIDADE    

  1 62   1 11   1 20    

  2 50   2 20   2 18    

  3 30   3 24   3 18    

  4 25   4 7   4 26    

  5 23   5 22   5 28    

  6 27   6 11   6 21    

  7 15   7 9   7 24    

  8 28   8 12   8 22    

  9 31   9 14   9 26    

  10 18   10 14   10 32    

  11 27   11 17   11 20    

  12 32   12 12   12 30    

  13 21   13 14   13 22    

  14 16   14 12   14 14    

  15 23   15 11   15 24    

  16 25   16 12   16 28    

  17 25   17 20   17 26    

  18 24   18 12   18 24    

  19 36   19 15   19 18    

  20 29   20 9   20 9    

  21 9   21 7   21 18    

  22 18   22 13   22 15    

  23 25   23 10   23 16    

  24 25   24 17   24 18    

  25 19   25 12   25 9    

  26 26   26 13   26 24    

  27 15   27 9   27 12    

  28 28   28 9   28 16    

  29 15   29 11   29 9    

  30 31   30 9   30 24    

  31 13   31 13   31 12    

  TOTAL 791   TOTAL 401   TOTAL 623    

              ;      
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*As máscaras descartáveis são disponibilizadas apenas para pacientes que adentram o 

estabelecimento sem o uso das mesmas, todos os funcionários utilizam somente a máscara de proteção 

facial N95. 

 

7. MANUTENÇÃO 

 

 

Data 
Tipo de 

Manutenção 
Setor manutenção realizada execução 

Nome 
Terceiros 

02/08/2021  corretiva  h.m  troca de lâmpada na sala de espera triagem  proprio   

04/08/2021  corretiva  h.m  manutenção na tomada da recepção  proprio   

04/08/2021  corretiva  h.m manutenção no ar condicionado da sala de coleta exames  proprio   

06/08/2021  corretiva  h.m  troca de dispender de álcool em gel no corredor leitos proprio   

06/08/2021  corretiva  h.m  troca de dispender de sabão nos leitos  proprio   

10/08/2021  corretiva  h.m  manutenção chuveiro  proprio   

10/08/2021  corretiva  h.m  troca do chuveiro do quarto  proprio   

12/08/2021  preventiva   h.m  fixadas as placas de aviso na recepção  proprio   

16/08/2021  corretiva  h.m  troca do dosador de produtos lavanderia proprio   

16/08/2021  preventiva   h.m fixadas uma prateleira na sala de exame  proprio   

18/08/2021  preventiva   h.m  fixado suportes de alcool,sabao e papel fisioterapeltas  proprio   

18/08/2021  corretiva  h.m  troca da fechadura da porta sala de coleta exames  proprio   

20/08/2021  corretiva  h.m  arrumados 6 aparelhos de aferir pressao  proprio   

20/08/2021  corretiva  h.m  manutençao cama sala emergencia leito 1 proprio   

24/08/2021  corretiva  h.m  troca de dispencer de papel na sala de medicaçao proprio   

24/08/2021  corretiva  h.m troca das rodinhas trazeiras do carrinho de raio x proprio   

26/08/2021  corretiva  h.m  pintados 2 suportes de soro da c.m.e proprio  
26/08/2021  corretiva  h.m  ficsado 2 suportes de soro na c.m.e  proprio   

28/08/2021  corretiva  h.m istalaçao de tomada com canaleta na sala triagem  proprio   

30/08/2021  corretiva  h.m instalaçao de relogios pela unidade do h.m.m proprio   

30/08/2021  corretiva  h.m  manutençao das torneiras da cozinha  proprio   
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8. INFORMÁTICA 

 

Período Atividades Desenvolvidas 

01/08 à 

31/08/2021 

 
Manutenção e suporte em equipamento de Tecnologia da Informação 

Resumo das atividades executadas / Resultados alcançados 

 
02-08-2021 

Configurado aparelho Smartbox e televisão para funcionamento do Placar da 

Triagem/ Feito treinamento com o Fernando do Assessor sobre configurações 

e funcionamento do placar.  

 
03-08-2021 

Instalado televisão e Smartbox na sala de espera da triagem 
Treinamento sobre utilização do placar passado para a enfermeira de 

plantão / Manutenção da impressora da Medicação Rápida Troca do Tonner 

da Recepção / Testes diversos para funcionamento do placar 

 
 

04-08-2021 

Habilitado o som no Placar 

Configurado o perfil do todas as enfermeiras para utilizar o placar 

Cadastro de duas enfermeiras 

 
 
 
 

05-08-2021 

Cadastro de duas enfermeiras 
Atualizado os nomes das salas da enfermaria 
Manutenção no Placar e no servidor de arquivos após queda de energia 

Manutenção cabo de rede sala dos Médicos 
Reorganizar sala Adm para instalar novo ponto de internet 

06-08-2021 
Criado diretrizes de backup para o computador Arquivos-HMM Manutenção 
em ponto de rede no RACK inferior 

 

 
09-08-2021 

Formatado computador ADM3-HMM 
Passado forma de gerar relatório de dispensação para Nayara da Farmácia 

central. Refeito as diretrizes de acesso do Login da Rô do Administrativo 

 
10-08-2021 

Manutenção impressora Farmácia Central/Manutenção TVbox preventiva 
/Solicitado suporte para Fernando do grupo assessor 
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11-08-2021 

Configurado usuário novo da Enfermagem (PABA) 

Orientação sobre utilização do sistema UPA e placar para usuário PABA Troca teclado 

Medicação Rápida. Troca tela do computador antigo Farmácia Central 

 
 

12-08-2021 

Configurado leitor padrão pdf no PC Gerencia 01 
Orientação sobre inclusão de fichas manuais no sistemas assessor 
Orientaçãosobre relatório na farmácia central 

 

 
13-08-2021 

Configurado usuário novo da Enfermagem (ACPA) 

econfigurado usuário FGSS para funções administrativas 

Manutenção impressora Enfermagem Central/ Instalado 

impressora Notebook Dr. Carlos 

16-08-2021 

Passado cabo de rede para o computador ADM03 

Instalado Sisaih no ADM03 / Instalado Restante dos 

sistemas no ADM03 / Organizado cabeamento do 

computador da farmácia 1 

17-08-2021 

Instalado pacote office computador ADM03 
Manutenção e orientação na impressora da triagem devida a grande 

quantidade impressões feitas simultaneamente 

Realocado CPU para baixo da mesa na farmácia externa para liberar espaço 

Fixado filtro de linha e cabos organizados na coleta 

SWAB 

18-08-2021 

Realocado documentos para pasta correta da recepção 

Manutenção no teclado Pc Positivo da sala ADM 

Resetado senha email rt.farmacia.hmm@iscb.org.br 
Orientação na configuração de datas na planilhas excel Farmácia 

Orientação aplicação de filtros excel planilha ADM 

Configurado WI-FI no celular do DR. Henrique 

 
19-08-2021 

Assinatura e-mail da RT farmácia 
Configurado e-mail farmacia.hmm@iscb.org.br em todos os pcs da farmácia 

Manutenção preventiva da televisão do placar devido baixo 

movimento de paciente Manutenção impressora Medicação Rápida 

Configurado e liberado o usuário da Jéssica para 

digitação de ficha Organizado os cabeamentos dos 

computadores da farmácia central 

mailto:rt.farmacia.hmm@iscb.org.br
mailto:farmacia.hmm@iscb.org.br
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20-08-2021 

Manutenção preventiva impressora Medicação Rápida 

Manutenção preventiva impressora Triagem 

Orientação sobre documentos e acessos Farmácia Central Orientação 

sobre inserção de F.A. feita manualmente no Assessor pelo pessoal da 

recepção / Reinstalado drive de impressora farmácia externa 

Configurado acesso da impressora na Farmácia 1 

 
21-08-2021 

Manutenção do computador do computador da Triagem, 

não estava reconhecendo a impressora 

23-08-2021 

Instalado placar da Sala de Espera Médicos 
Formatado computador triagem, instalado todos os sistemas e  pacote 

office. Recuperado F.A. deletado no sistema Assessor 

Suporte à transferência de produtos entre farmácias 

24-08-2021 

Reconfigurado WIFI celular Rafael Manutenção 

Cadastrado nova funcionária da Farmácia 

Desativada usuária da farmácia afastada 
Configurado e-mail nos computadores da enfermagem 

25-08-2021 

Organizado os cabos da régua de energia no computador da Priscila 

Mapeado pastas No computador da recepção 

Auxílio com planilhas na Medicação rápida 
Habilitado o CNES de 3 médicos para lançamento de F.A.s 

26-08-2021 

Localizado F.A.s deletados no sistema assessor 
Manutenção em arquivos compartilhados nos computadores da recepção 

Troca de tonner na impressora da medicação rápida 

 

27-08-2021 

Acompanhado desenvolvimento da Ficha de solicitação de internação 

Instalado e configurado o SISAIH no computador do Lucas 

Instalado o SISAIH no computador do Leonardo 

28-08-2021 Configurar a versão correta do SISAIH nos PCs da Gerência 

30-08-2021 

Troca impressora da Gerência pela Adm. Reinstalado 

drive impressora Triagem / Orientação sobre 

configuração da planilhas na farmácia central 
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Instalado o SISAIH no computador da Fran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. CONCLUSÃO 

 

Este relatório tem por finalidade demonstrar as atividades desenvolvidas no mês 

de Agosto de 2021, no qual apresentamos o resultado dos atendimentos aos sintomáticos 

respiratórios, informo que ainda estamos em processo de implantação e estruturação, 

organização e gestão dos recursos necessários para o cumprimento dos objetivos 

propostos, de maneira a prestar contas dos devidos recursos utilizados com a 

administração e gerenciamento da assistência integral, apresentando assim a eficiência e 

eficácia no atendimento à população, objetivando a economia nos processos.  
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Reafirmamos o compromisso desta Unidade de Pronto Atendimento com o 

mesmo empenho e profissionalismo na administração das adversidades que se 

apresentam, no entanto destacamos que o cenário atual vem trazendo grandes alertas para 

um futuro próximo, preocupações no que diz respeito ao atendimento das obrigações 

pactuadas e principalmente no tocante a qualidade dos serviços de saúde ofertados a 

população.  

Ressalta-se também o envolvimento de cada profissional dentro de suas funções 

e atribuições, onde se torna nítido e notório o “algo mais”, o que cria um grande 

diferencial de atendimento na unidade, além do tratamento humanizado dispensado a 

todos os munícipes. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. ESCALAS DE TRABALHO 

10.1. Escala Médica 
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10.2. Escalas dos Demais Profissionais  
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10.3. Escala de Profissionais Terceirizados 

 

 


