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TERMO DE REFERENCIA

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI, nos termos do regulamento de
compras e contratagdes de obras e servicos, torna publico o INTERESSE EM CONTRATAR, conforme
dados abaixo:

CONTRATO DE GESTAO: 002/2018.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de prestacdo de servigos
profissionais de Imobilizagdo Ortopédica, com Técnicos e Auxiliares em Gesso e Curativo ambulatorial
ortopédico, para pacientes e/ou usuarios do Pronto Socorro do Municipio de Aracatuba — Rua Rosa Cury, n° 50,
Sao Joaquim, Aragatuba/SP.

DOS SERVICOS DE IMOBILIZACOES ORTOPEDICAS.

JUSTIFICATIVA: O interesse em contratar decorre da demanda e necessidade do Pronto Socorro do Municipio
de Aracatuba — Rua Rosa Cury, n°® 50, S8o Joaquim, Aracatuba/SP. Os servicos serdo prestados aos
pacientes/usuarios em situacdo de urgéncia/emergéncia, conforme descrito abaixo:

e Para 0s servigos de Gesso e curativo, o regime de plantdo seré de 24 (vinte e quatro) horas/dia, durante os 07
(sete) dias da semana, conforme escalas pré-elaboradas.

A empresa contratada devera:

o Disponibilizar Equipe técnica especializada com, no minimo, 03 (trés) Técnicos;

e Executar todas as tarefas e atividades inerentes ao objetivo do presente Termo/Contrato, bem como devera
apoiar a clinica ortopédica (ambulatério), quando solicitado pela CONTRATANTE.

e Proceder com ética e zelo no cumprimento da funcao;

e Auxiliar os ortopedistas em qualquer procedimento ortopédico que se fizer necessario;

o Retirar/Recolher talas, sendo elas gessadas ou nao;

e Executar atividades de desinfeccao da area em que trabalha;

e Auxiliar os curativos pré e pds-operatorios ortopédicos;

e Atender a CONTRATANTE quando houver eventual solicitagdo emergencial, referente aos servicos
prestados, objeto do presente termo.

Constituem obrigac¢des da empresa CONTRATADA, além do objeto e das demais previstas:

Realizar os servicos, objeto do contrato, com o mais absoluto zelo, fidlcia, eficacia e exceléncia, utilizando-se dos
padrdes legais, normativos, morais e éticos vigentes, com absoluta observancia legal, bem como com padrdes de
exceléncia e eficiéncia;

Identificar, propor ou desenvolver melhorias, capacitacdo e treinamentos;

Participar de reunides técnico-administrativas, conforme cronograma, ou sempre que convocada, visando a
manutencao da exceléncia dos servigos prestados sob a coordenacdo da CONTRATADA,

Respeitar e fazer respeitar as rotinas e normas atinentes ao funcionamento da CONTRATANTE e aquelas relativas
ao objeto do presente instrumento;

Atuar rigorosamente conforme as normas estabelecidas pelos 6rgdos de sua especialidade e obedecer as normas
legais vigentes;
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Responder por qualquer prejuizo que seus empregados ou prepostos causarem ao patriménio da CONTRATANTE
ou a terceiros, decorrente de acdo ou omisséo culposa ou dolosa, procedendo imediatamente os reparos ou
indenizagdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente;

A CONTRATADA se compromete a seguir as normas previamente fixadas no Regulamento de Compras e
Contratagdes da CONTRATANTE, bem como obedecer aos critérios impessoais e objetivos e observar aos demais
principios do artigo 37, caput, da Constituicdo Federal/88, declarando, ainda, que ndo possui parentes consanguineos
ou por afinidade constantes no quadro diretivo desta CONTRATANTE;

Manter, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, todas as condi¢fes que ensejaram a contratacao,
especialmente no que tange a regularidade fiscal, a qualificacdo técnica e cumprimento da proposta;

Sanar, imediatamente, eventuais irregularidades ou corre¢fes apontadas pela CONTRATANTE quanto a
apresentacao de relatdrios e/ou de cada etapa dos servigos;

Cuidar da regularidade obrigacional derivada do vinculo e subordina¢do com o pessoal envolvido direta ou
indiretamente na execucéo deste Contrato, adimplindo com toda e qualquer obrigacdo fiscal e trabalhista decorrente
da prestacao de servigos dos seus cooperados/funcionarios, principalmente no que tange a impostos e encargos
sociais;

Adimplir com toda e qualquer obrigacéo trabalhista que eventualmente venha a ser reconhecida judicialmente ou
administrativamente por 6rgdo administrativo e/ou fiscalizacdo;

Manter o0 mais absoluto sigilo e confidencialidade no tocante aos servicos, documentos, pesquisas, entrevistas e
demais informac6es apuradas ou de que tome conhecimento durante a prestacao dos servicos;

Providenciar a emissdo dos documentos relativos a este instrumento em estrita consonancia, inclusive submetendo a
CONTRATANTE, junto com as Notas Fiscais, minuciosos relatorios circunstanciados em meio fisico e digital;
Responder ao 6rgao publico conveniente, quando diretamente procurado por este, obrigando-se a informar, explicar
ou complementar o trabalho apresentado por sua solicita¢do;

N&o permitir, em nenhuma hipotese, que pessoa que ndo seja membro de seu corpo técnico adentre as instalacfes
hospitalares, mesmo que acompanhada por funcionario cooperado ou afim, no escopo de trabalhar, estagiar ou
realizar qualquer atividade que tenha a ver com o presente instrumento, sem expressa autorizagdo da
CONTRATANTE;

Prestar esclarecimentos sobre qualquer procedimento, com a melhor brevidade, a contar do recebimento de
solicitagdo, missiva ou notificagdo para tal;

Assumir para qualquer responsabilidade civil sobre eventuais fortuitos, danos ou erros cometidos durante a execugéo
dos servicos, objeto deste;

Submeter-se a fiscalizacdo a ser realizada pela CONTRATANTE, ou qualquer 6rgdo fiscalizador, relativa a
prestacdo dos servicos pactuados, conforme regras estabelecidas nos protocolos internos e padronizagédo da
CONTRATANTE, onde serdo prestados 0s servicos;

A CONTRATADA responsabilizar-se-a por toda méo de obra especializada, necessaria a consecucao do presente
contrato, sendo que seus empregados deverdo ser contratados de acordo com a legislacéo trabalhista em vigor e
demais exigéncias aplicaveis;

A CONTRATADA obriga-se ainda a realizar as adequacdes, instalacdes, configuragcdes e manutencdo de seus
sistemas nas dependéncias da CONTRATANTE, efetuando o devido tratamento do banco de dados, e a
responsabilidade de manter a higidez das informacoes;

Manter endereco eletrénico e endereco telematico (WhatsApp, SMS) valido, vigente e eficaz, conforme explicitado
neste que valera e presumir-se-a aceito e entregue com a comprovagdo de emissao;

Responsabilizar-se, em todos os aspectos, pelos profissionais que ela designar para prestar servi¢os nas
dependéncias da unidade, cabendo a CONTRATADA fazer com que seus prepostos observem rigorosamente as
normas internas do estabelecimento, especialmente, o Regimento Interno, POPS e Manuais;

A CONTRATADA devera garantir que todos os profissionais utilizem o sistema de gestdo oferecido pela
CONTRATANTE;

Manter rigorosa regularidade profissional e fiscal de sua pessoa juridica e de seus eventuais prepostos, apresentando,



ioalm m aluaa] w0l IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI

SANTA CASA FUNDADA EM 1935
BIRIGU.I

quando solicitada, documentos que comprovem o cumprimento da legislacio vigente;

Notificar expressamente a CONTRATANTE, por escrito, todas ocorréncias que porventura possam prejudicar ou
embaracar a perfeita execugdo dos servicos contratados ou prestar esclarecimentos pertinentes a execucéo da
prestacdo de servicos, que venham a ser solicitadas pela CONTRATANTE;

E vedado &8 CONTRATADA a realizacio ou apresentacio de procedimentos para serem faturados que redundarem
em eventual duplicidade de escalas com sobreposicéo de horarios, sujeitando-se a glosa quando realizadas
simultaneamente, podendo a CONTRATANTE utilizar as normas de Auditoria Interna para auditar os servigos
prestados pela CONTRATADA,;

E absolutamente vedado a CONTRATADA e seus prepostos cobrar qualquer favor ou valor dos pacientes do SUS
(Sistema Unico de Saude), responsabilizando-se civil e criminalmente por este ato, sendo que tal pratica ensejara a
rescisdo imediata deste contrato, a cobranca de multa e a sua denuncia as autoridades politicas e judiciarias;

As escalas elaboradas pela ContratadA deverao ser entregues até o ultimo dia do més anterior ao da prestagédo do
servico a Contratante para conhecimento e acompanhamento;

As escalas de plantdo apresentadas pela CONTRATADA serdo submetidas a aprovacdo do Diretor Técnico da
CONTRATANTE, o qual verificara a observancia e compatibilidade das mesmas com a legislacdo que rege a
matéria;

Zelar pela permanéncia do profissional no seu posto, até a efetiva chegada do outro profissional, que sera
responsavel pela assunc¢do do plantdo subsequente.

A CONTRATADA néo poderéa oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento,
doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou
indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais
subcontratados, caso permitida a subcontratagéo;

Em atendimento a Lei Federal n°® 12.846/2013, a CONTRATADA se compromete a conduzir os seus negécios de
forma a coibir fraudes, corrupgao e quaisquer outros atos lesivos a CONTRATANTE e & Administragdo Publica,
nacional ou estrangeira, abstendo-se de praticas como as seguintes:

1) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida aos funcionarios da CONTRATANTE,
agente publico ou a terceira pessoa a ele relacionada;

) Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos
ilicitos previstos em Lei;

) Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais
interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

V) No tocante aos procedimentos de contratacdo da entidade CONTRATANTE:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de
procedimento;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizagéo de qualquer ato de procedimento publico;

Q) Afastar ou procurar afastar proponente, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
d) Fraudar contrato;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de contratagdo com a
CONTRATANTE;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagdes de contratos
celebrados com a CONTRATANTE, sem autorizacdo em lei;

9) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a CONTRATANTE;
V) Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgéos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em

sua atuagdo, inclusive dos 6érgaos de fiscalizacdo da CONTRATANTE.
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DISPOSICOES GERAIS:

A CONTRATANTE devera disponibilizar Equipamentos de Protecdo Individual (EPI’s) para os prepostos e/ou
eventuais colaboradores. Deverd, ainda, disponibilizar Estrutura fisica, materiais, equipamentos e insumos,
necessarios a prestacao dos servigos contratados.

E vedada a participacdo e, consequentemente, conforme o caso, sera desclassificada ou recusada a proposta, ou
ainda inabilitada, a empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste termo de
referéncia, bem como a empresa que se encontre em processo de faléncia, recuperagdo judicial, concordata ou
insolvéncia, judicialmente decretada, ou em processo de recuperacdo extrajudicial, em dissolu¢cdo ou em
liquidacao.

A contratada obrigar-se-a, em qualquer circunstancia e as suas expensas, a respeitar e cumprir os dispositivos da
Lei Trabalhista, no que se refere inclusive aos periodos de refeicbes e folgas de seus colaboradores,
responsabilizando-se por eventuais transgressdes nesse sentido.

Elaborado por:
Felipe Ribeiro Alves Alarcon — Analista de Contratos
Carlos Henrique Mori Frade Gomes — Gerente de Projeto.

Nesses termos, aguarda-se envio de propostas no endereco
eletrénico: comprasecontratoscsi@santacasabirigui.com.br

Prazo para entrega das propostas: 03 (trés) dias Uteis 27/12/2021.

E para que chegue ao conhecimento de todos, expede-se este aviso.

Local: Birigui/SP. Data: 22/12/2.021.

Diretoria



