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UNIDADE g TepapIA INTENSIVA ADULTO

COORDENADORIA TECNICA DE DEPARTAMENTO

CONVENIO pE GeSTAO: 01418/2020

EXERCICI0: 2020

MEM 14472020

Sao Paulo (SP) 20 de Novembro de 2020.
Prezado Senhor:

Ref.: RELATORIO DE EXECUGAO DE SERVIGO - OUTUBRO/ 2020.

Em cumprimento ao estabelecido no Convenio de Gestdo n° 01418/2020, na Clausula & — DO
PAGAMENTQ, item 6.1, letra “c”. firmado entre o Governo do Estado de Sao Paulo e esta instituicao,
com compromisso entre as partes para o gerenciamento, operacionalizagao e execugao das agdes
Gerenciamento Técnico Administrativo de 16 leitos na Unidade de Terapia Intensiva Adulto do
Hospital Regional de Ferraz de Vaconcelos “Dr. Osiris Florindo Coelho”, vem mui respeitosamente

encaminhar o Relatério Técnico Assistencial, conforme abaixo relacionado:

=} Relatério de Execucdo de Servigo — Qutubro 2020:

No ensejo, apresentamos os nossos protestos de elevada estima e distinta consideragao, nos
colocando a sua inteira disposi¢3o para toda sorte de esclarecimentos que se fizerem necessérios.

TR

te
Dr. Martid , ib Diaz:

Excelentissimo Senhor,

Dr. Roberto Enrique Kameo
Diretor Geral
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1. INTRODUGAO

O presente relatério contempla o més de Outubro de 2020, terceiro més da gestdo da OSS
Irmandade Santa Casa de Misericdrdia de Birigui, na Unidade de Terapia Intensiva Adulto do Hospital
Regional de Ferraz de Vaconcelos “Dr. Osiris Florindo Coelho”.

O terceiro més se deu pela consolidacdao de fluxos e atendimentos, pelas adequacdes nas escalas
profissionais. os indicadores a refletir a realidade do servico diante do enfrentamento da Pandemia

de COVID-19.
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2. INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO
2.1 METAS QUANTITATIVAS

METAS QUANTITATIVAS
INDICADOR META OUTUBRO
SAIDAS >ou = 36 saidas 30

Andlise descritiva dos resultados: Em relagdo a meta quantitativa, a Unidade de Terapia Intensiva

Adulto teve 30 saidas.
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2.2 METAS QUALITATIVAS

TAXA DE OCUPACAO POR LEITOS > = 90% 80,02%

TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA 15 8,38

PACIENTES DIA 547 401

TAXA DE MORTALIDADE 15% 42,86%

TAXA DE REITERNACAO EM 24 HORAS >=1% 0,0%

TAXA DE UTILIZAGAO DE VENTILAGAO MECANICA <=35,83% 30,92%

DENSIDADE DE INCIDENCIA DE INFECGAO PRIMARIA (IPCS) <=2,80% 22,7%

DENSIDADE DE INCIDENCIA DE INFECGAO DO TRATO URINARIO (ITU) <=1,93% 0,0%

EVOLUCAO DOS PRONTUARIOS 100% 100,0%

RECLAMAGAO NA OUVIDORIA 0
Pacientes internados no més 53
Taxa de reclamagdo na ouvidoria <=1% 0,00%

INCIDENCIA DE QUEDA DO PACIENTE 0% 0,00%

INDICE DE ULCERA POR PRESAO <= 0,5% 1,9%

INCIDENCIA DE SAIDA NAO PLANEJADA DE SONDA ORO 1,78 0,9%

INCIDENCIA DE FLEBITE 0,24 0,32%

INCIDENCIA DE PERDA DE CATETER VENOSO CENTRAL 0,2 0,0%

INCIDENCIA DE PERDA DE CATETER PICC 0,2 0,00%

INCIDENCIA DE EXTUBAGAO NAO PLANEJADA 0,51 0,00%
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Andlise descritiva dos resultados:

Referente a taxa de ocupagdo por leitos neste més ficamos em 80,02%, o tempo médio de
permanéncia foi de 8,38 dias; os pacientes dia foram 401 e a taxa de mortalidade 42,86%. Quanto a
reinternagdo menor que 24 horas, neste més ndao tivemos nenhuma. A taxa de utilizacdo de
ventilagdo mecanica ficou em 30,92%; ja a densidade de incidéncia de infec¢do primaria ficou em
22,7%, referente a densidade de incidéncia de infec¢dao do trato urinario, ficamos em 0,00%.

A evolugdo dos prontuarios ficou em 100%. N3o houve reclamagao na ouvidoria assim como nao
houve queda de paciente. O indice de Ulcera por pressao foi de 1,9%; quanto a incidéncia de saida
ndo planejada de sonda oro ficou em 0,9%, ja o indice de flebite 0,32%, a incidéncia de perda de
cateter venoso central também ficou em 0,00% assim como a perda de cateter PICC e incidéncia de
extubacdo ndo planejada em 0,00%.

No més de referéncia a unidade destinada ao enfrentamento da pandemia de COVID-19, recebeu
pacientes por meio de transferéncias/remocbes de outros servigos, pacientes esses admitimos e
atendidos, de modo que ja apresentavam (constatado por meio de exames de sangue/urocultura)
infeccOes de corrente sanguinea, no mais, admitidos pacientes com LesGes por Pressdo ja adquiridas.
E preciso ressaltar que estamos vivendo um momento de pandemia desencadeada pelo coronavirus.
A infeccdo com sindrome respiratdria aguda grave desencadeada pelo SARS-COV2 estd associado
com um amplo espectro de acometimento de varios orgdos, em especial, do pulmdo com a
consequente, necessidade de internacdo na UTI e suporte ventilatério invasivo por tempo
prolongado.

Esse fato torna-se bastante desafiador, pois estamos atendendo pacientes com maior nivel de
gravidade com disfuncbdes organicas e necessidade de maior tempo de suporte artificial de vida. A
consequéncia da conjuncdo desses fatores é um periodo prolongado de internacdo na UTI com maior
tempo de ventilagdo mecanica, tornando o paciente mais suscetivel a incidéncia de escaras, pela
contraindicacdo a mobilizacdo do doente gravemente critico bem como uma exposicdo maior a
complicagdes infecciosas como as infec¢des de corrente sangliinea. Dessa maneira, estamos atentos
as atualizacdes cientificas para a melhor assisténcia ao doente com a Covid-19 de modo a minimizar
os efeitos de uma estadia aumentada na UTl em uma condicado de elevada gravidade.

A taxa de infeccdo hospitalar é rigidamente inspecionada e praticamos os bundles para maior
controle.

Reiteramos que a OSS — Santa Casa de Birigui seleciona seus funcionarios e os treina na humanizagao
do atendimento e que conta com uma supervisao de enfermagem constante.
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3. OUVIDORIAS:
v' Més sem ouvidorias ou elogios.

4. Outras atividades assistenciais:
v" N3o tivemos atividades no més de referéncia.
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5. CONCLUSAO

A Gestao da OSS Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Birigui na Unidade de Terapia Intensiva
Adulto do Hospital Regional de Ferraz de Vasconcelos, no terceiro més da Gestdo, deu continuidade
a implantacao de fluxos e qualificacdo da equipe, visando o melhor desempenho e capacitacdo para
com o usuario.

A rotatividade dos funciondrios se manteve estavel o que impacta positivamente no andamento do

servigo realizado.
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ANEXOS
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