et

/\ IMMANDADE DA SANTA CA%SA D wisEmcOHRDIA DE BIEIGU

PR b gy
Mnm%_mn—'-nm.mnlm-“-ﬂﬂ
hees e bpm—ata By Bocta - Bos Facta gt actn - Spmq be of AT HTY
“H““ﬁﬁ““

Crpniombe Lot s facde - Pacanrsa =0 4071914 da 171877914

- el e e i e

. - R -
CONTRATANTE SECWITARIA (WO EAT MDD (A SALIDE
COOBRDENADORIA [ SERYS O D SaLIR

W Noewtir Cavag
" 'f - -

—

oy s dh B’ B Wl

HOSPITAL B1GHSAL I PERRAL IV WASCONETLOA “De ortles PO S €00 e
UMATVATYE D8 TERARA iTENARVA AP T

COOMBDENADORIA YTINICA DF DEFARTAMTWTD
CONVEWNID D1 VY RD nlaLn/ 00

EXERCICO pon

LR SR AT B b

SAa Pailo (587) 22 de Degembra de 2020
M a1 Spntyw

Re! RELATORIO DE EXECUCAD DE SERVICO - NOVEMRARO! 2020

Em cumprmmento a0 estabelecxdo no Convenio de Gestda n® 0141872020 na Cldusula 6 - 0O
PAGAMENTO ftem 6 1 latra *c”. femada entre o Governa do Estado da 530 Paulo & esta insbiucio
COT COMPrOTISSD enlte 0% Partes para 0 gerenciamento. operacionakzacha # erecugAn das acles
Gerencaments Tecmico Administrativo de 16 ledos na Unidade de Terapia Intensra Aot do

Hosota' Regonal ge Ferraz de Vaconcelos “Dr Osins Flonndo Coelho®, vern mul resgetosamenta
encamahar o Relatono Técnico Assislencial, conforme abaino relacionado

= Relatério de Execugdo de Servigo - Novembro 2020:

Na ensejo, apresentamos 03 Nossos protestos de elevada estima e distinta considaracio, nos
colacando a sua inteira disposicdo para loda sone de esclarecimentos que se fizerem necessanos

Alencigsamenie,

Tito Arturo Valencia Monardez
Diretor Administrativo
E prmeerdinurnn Sentor,
Or Foteris Enrigue Kameo
Drerir G
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI

¢ \\
\4”
4 At B FUNDADA EM 1935
‘ ‘ \ Declarada de Utilidade Publica pelos Decretos: Federal n2 59.502/66 — Estadual n2 9.745 e Municipal n2 422
Sarta Cawra Isento do Imposto de Renda — Ato Declaratério — Isengdo n2 81000/13/71
s Registrada no Conselho Nacional de Servico Social n2 6.393/66
— Organizagdo Social de Saude — Portaria n2 54/2016 de 27/10/2016
Organizacao Social de Sande

1. INTRODUCAO

O presente relatdrio contempla o més de Novembro de 2020, quarto e ultimo més da gestdo da 0SS
Irmandade Santa Casa de Misericdrdia de Birigui, na Unidade de Terapia Intensiva Adulto do Hospital
Regional de Ferraz de Vaconcelos “Dr. Osiris Florindo Coelho”.

O quarto més a unidade apresentou queda nas internac¢des devido a previsdao de fechamento, sendo
os pacientes direcionados a novos fluxos de atendimento da COVID-19. Durante a vigéncia do
contrato, as equipes foram constantemente capacitadas e instruidas para atuacao, visando sempre a
melhor recuperacdo dos pacientes acometidos pela doenca. As escalas médicas e de enfermagem

foram devidamente executadas.
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2. INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO
2.1 METAS QUANTITATIVAS

METAS QUANTITATIVAS
INDICADOR META NOVEMBRO
SAIDAS >ou = 36 saidas 18

Andlise descritiva dos resultados: Em relacdo a meta quantitativa, a Unidade de Terapia Intensiva

Adulto teve 18 saidas.
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2.2 METAS QUALITATIVAS

TAXA DE OCUPAGAO POR LEITOS > = 90% 65,00%

TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA 15 7,57

PACIENTES DIA 547 277

TAXA DE MORTALIDADE 15% 34,33%

TAXA DE REITERNACAO EM 24 HORAS >=1% 0,0%

TAXA DE UTILIZACAO DE VENTILAGAO MECANICA <=35,83% 43,57%

DENSIDADE DE INCIDENCIA DE INFECGAO PRIMARIA (IPCS) <=2,80% 0,0%

DENSIDADE DE INCIDENCIA DE INFECCAO DO TRATO URINARIO (ITU) <=1,93% 0,0%

EVOLUGAO DOS PRONTUARIOS 100% 100,0%

RECLAMAGAO NA OUVIDORIA 0
Pacientes internados no més 277
Taxa de reclamagdo na ouvidoria <=1% 0,00%

INCIDENCIA DE QUEDA DO PACIENTE 0% 0,00%

INDICE DE ULCERA POR PRESAO <= 05% 0,3%

INCIDENCIA DE SAIDA NAO PLANEJADA DE SONDA ORO 1,78 0,0%

INCIDENCIA DE FLEBITE 0,24 0,72%

INCIDENCIA DE PERDA DE CATETER VENOSO CENTRAL 0,2 0,0%

INCIDENCIA DE PERDA DE CATETER PICC 0,2 0,00%

INCIDENCIA DE EXTUBAGAO NAO PLANEJADA 0,51 0,00%
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Analise descritiva dos resultados:

Referente a taxa de ocupacdo por leitos neste més ficamos em 65,00%, o tempo médio de
permanéncia foi de 7,57 dias; os pacientes dia foram 277 e a taxa de mortalidade 34,33%. Quanto a
reinternacdo menor que 24 horas, neste més ndo tivemos nenhuma. A taxa de utilizacdo de
ventilagdo mecéanica ficou em 43,57%; ja a densidade de incidéncia de infeccdo primaria ficou em
0,00%, referente a densidade de incidéncia de infec¢do do trato urinario, também ficamos em 0,00%.
A evolucdo dos prontudrios ficou em 100%. Nao houve reclamacdo na ouvidoria assim como nao
houve queda de paciente. O indice de ulcera por pressao foi de 0,3%; quanto a incidéncia de saida
ndo planejada de sonda oro ficou em 0,00%, ja o indice de flebite 0,72%, a incidéncia de perda de
cateter venoso central também ficou em 0,00% assim como a perda de cateter PICC e incidéncia de
extubacdo ndo planejada em 0,00%.

No més de Novembro a unidade destinada ao enfrentamento da pandemia de COVID-19, recebeu
pacientes por meio de transferéncias/remocdes de outros servicos, pacientes esses admitimos e
atendidos, de modo que ja apresentavam (constatado por meio de exames de sangue/urocultura)
complicagdes no quadro clinico. Tais fatores contribuiram para a complexidade dos casos atendidos,
influenciando diretamente na taxa de mortalidade, portanto a taxa de mortalidade geral ficou em
34,33%.

Esse fato torna-se bastante desafiador, pois estamos atendendo pacientes com maior nivel de
gravidade com disfun¢Ges organicas e necessidade de maior tempo de suporte artificial de vida. A
consequéncia da conjuncdo desses fatores é um periodo prolongado de internagdo na UTI com maior
tempo de ventilagdo mecanica, tornando o paciente mais suscetivel a incidéncia de escaras, pela
contraindicacdo a mobilizacdo do doente gravemente critico bem como uma exposicdo maior a
complicagdes infecciosas como as infec¢Ges de corrente sangiliinea. Dessa maneira, estamos atentos
as atualizacBes cientificas para a melhor assisténcia ao doente com a Covid-19 de modo a minimizar
os efeitos de uma estadia aumentada na UTI em uma condicdo de elevada gravidade.

A taxa de infeccdo hospitalar é rigidamente inspecionada e praticamos os bundles para maior
controle.

Reiteramos que a OSS — Santa Casa de Birigui seleciona seus funcionarios e os treina na humanizagao
do atendimento e que conta com uma supervisao de enfermagem constante.
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3. OUVIDORIAS:
v' Més sem ouvidorias ou elogios.

4. Outras atividades assistenciais:
v" N3o tivemos atividades no més de referéncia.
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5. CONCLUSAO

A Gestdo da 0SS Irmandade Santa Casa de Misericdrdia de Birigui, na Unidade de Terapia Intensiva
Adulto do Hospital Regional de Ferraz de Vasconcelos, no quarto e ultimo més da Gestdo, garante as
escalas de médicos e enfermagem e capacita diariamente as equipes com fito ao melhor tratamento
e recuperacao dos pacientes acometidos pela COVID-19. Reforcamos todo empenho e dedica¢do dos
profissionais envolvidos no combate a pandemia. A entrega do servico foi feita em articulagdo com os
coordenadores médicos e de enfermagem.

Reiteramos nossos votos de estima e consideracdo no trabalho desenvolvido neste periodo.
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