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Organizegio Boeial de Batide

Birigui, 31de Janeiro de 2019.

OFiCIO N2 022/2019 C () PlA

Prezado Senhor:

Ref: PRESTAGAO DE CONTAS — 42 TRIMESTRE /2018

Em cumprimento ao estabelecido na lei Municipal n2 5865, de 27 de junho de 2014,
regulamentado pelo Decreto Municipal n2 5430, de 03 de junho de 2015, e no Contrato de Gestdo
n? 7989/2018, firmado entre o Municipio de Birigui e a Organizacdo Social Irmandade da Santa
Casa de Misericordia de Birigui, com o compromisso entre as partes para gerenciamento,
operacionalizagdo e execu¢do das acbes e servicos de saude para ACOMPANHAMENTO E
GERENCIAMENTO TECNICO ADMINISTRATIVO PARA EXECUCﬂO DE CONSULTAS, EXAMES E
PROCEDIMENTOS DE ESPECIALIDADES, vem encaminhar a Prestacdo de Contas, conforme abaixo
relacionado:

* Relatorio Assistencial referente 42 Trimestre contendo 57 paginas.

No ensejo, apresentamos 0s nossos protestos de elevada estima e distinta consideragdo, nos
colocamos a sua inteira disposicao para todos os esclarecimentos que se fizerem necessario.

Atenciosamente.
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Gestora de Projeto Présidente
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1. RECURSOS HUMANOS

1.1 Previstos e Contratados
1.1.1 Contratados pela OS

.Categoria ¥
Prevista no CLT Cal:g'a
Mavio £ horaria
Coordenador ¥ t =1 % 40 horas
Geral I et |n A0l 1 semanais
£ T[ LRy Sl 40 horas
: -9"""i' :I i ) Foc | Al X .
B8 T semanais
N T i

Enfermeiro L \J T : X 40 hora.s
il w54 el semanais
Técnico | 5 I X 40 horas
| Enfermagem | 1 semanais

Efetivo

==rtd

Fonoaudiologia 1 1 1

Acupuntura 3 3 3 Efetivo 30 horas semanais
Nutricionista 1 1 1 Efetivo 30 horas semanais
Fisioterapia 6 5 5 Efetivo 30 horas semanais
Enfermeiro 1 1 1 Efetivo 30 horas semanais
Ei‘;:;fa;?m 8 8 9 Efetivo 30 horas semanais
Recepgio 3 3 3 Efetivo 40 horas semanais
Portaria 1 1 1 Efetivo 40 horas semanais
Servigos Gerais 1 1 1 Efetivo 40 horas semanais
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Profissionais efetivos que sairam de férias ou atestado médico durante o trimestre:

OUTUBRO

Larissa Pereira Toledo OLiveira

Atestado Médico

‘Maria José da Silva Rodrigues

Atestado Médico

Celina Aparecida da Silva

Férias

NOVEMBRO

Gilson Luiz Basilio Bazzao

‘Férias 10/12/2018 a 09/01/2019

‘Maria Aparecida ferreira Carriel

Ferias 19/11/2018 a 19/12/2018

Zilda Ferreira Costa de Melo

Atestado Médico

DEZEMBRO

Gilson Luiz Basilio Bazzao

Férias 10/12/2018 a 19/01/2019

Maria Jose da Silva Rodrigues

Férias 02/01/2019 a 21/01/2019

Cristiane Andrade Vichetti

Férias 09/01/2019 a 08/02/2019

Renata Medeiros Serra

Férias 14/01/2019 a 02/02/2019
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Quantidade de Profissionais | Categoria Profissional Vinculo Carga
Meédicos/ trimestre - Empregaticio Horéria
Médicos
Out. Nov. Dez.
1 1 1 Cardiologista Efetivo s hora-s
semanais
2 2 2 Urologista Efetivo 24 hora.s
semanais
1 1 1 Gastroenterologista Efetivo A hora.s
semanais
1 1 1 Neurologista Efetivo 20 hora_s
semanais
1 1 1 Cirurgia Geral Efetivo A hora's
semanais
1.2 Pessoa Juridica
1.2.1 Contratados pela OS
Previsto no Plano Contratado pela OS
Out. Nov. Dez.
Cardiologia X X X
Cirurgia Geral X X X
Dermatologista X X X
Endocrinologista X X X
lnfectologr'sta/ X X X
Hepatologia
Ortopedia X X X
Otorrino X X X
Pediatra X X X
Proctologista X X X
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Psiquiatra X X X
Reumatologia X X X

Outras Especialidades
(Gastrologia)

Outras Especialidades
(Ambulatoério Egresso)

Outras Especialidades
(Pneumologia)

Pequena Cirurgia

Pequena Cirurgia
(Vasectomia)

<l oKX

Doppler

Ultrassom
Morfolégico/Ultrassom
Obstétrico

R >l Il e
>

=

Coordenador Médico

lke
Plke

Gerente Projeto

Corporativo Osorio
Assessoria e X X X
Consultoria

Observag¢io: No més de dezembro tivemos atendimentos (mutirdo) em outras especialidades

como: Oftalmologia e Cirurgia Vascular.

1.2.2 Relacdo dos Profissionais Médicos que realizam as Consultas, Exames e Procedimentos
pela OS



Sunta Csa ~ TRMANDADE DA SANTA CASA DE

4 Biigsi  MISERICORDIA DE BIRIGUI
’—'"—""\
Organizagio Social ds Batde
PROFISSIONAIS MEDICOS 0.S
01/0UTUBRO/2018 A 31/DEZEMBRO/2018
NOME ESPECIALIDADE out | nov | bz
MARCELO FENILI SERRA OTORRINORALINGOLOGIA X X oo
ANTONIO JOSE CORTEZ JUARES OTORRINORALINGOLOGIA W oo [
CAMILA PAZIAN FELICIANO OTORRINORALINGOLOGIA X X B
DIOGER NARCISO MELHADO RAMOS CARDIOLOGISTA 0 B
RAPHAEL CALDERAS PUPIO PROCTOLOGISTA H e B
RAPHAEL CALDEIRAS PUPIO PEQUENA CIRURGIA ¥l e
RAPHAEL CALDEIRAS PUPIO CIRURGIA GERAL X s S
RAPHAEL CALDEIRAS PUPIO GASTROENTEROLOGIA X X X
FILIPE AUGUSTO FORNARI MONTANHOL | DERMATOLOGISTA Seie s e
FILIPE AUGUSTO FORNARI MONTANHOLI PEQUENA CIRURGIA X X X
MARINA RAMOS GENARO PUPIO DERMATOLOGISTA X Xl R
MARINA RAMOS GENARO PUPIO PEQUENA CIRURGIA X o X
FERNANDA PACHU MONNEY FIOROTTO DERMATOLOGISTA X %ol %
ANDERSON FERNANDO BRAIANI DE ANDREA CLINICO GERAL (EGRESSO) x xR
JOSE CARLOS VICENTINI EXAME DOPPLER VENOSO Xl R %
CLEWIS HENRI MUNHOZ FILHO CIRURGIA VASCULAR B
JOAO HENRIQUE BOLIANI ENDOCRINOLOGISTA X X %
CARLOS EDUARDO SANCHES ENDOCRINOLOGISTA X X X
THAIS DE AREA LEAO CAMPERO CABRAL USG MORFOLOGICO/OBSTETRICO X 0
IGOR BARCELLOS PRECINOTI INFECTOLOGISTA X X R
IGOR BARCELLOS PRECINOTI HEPATOLOGISTA X0 X I
BEN HUR BARRETTOS BORGES OFTALMOLOGISTA B
JORGE ABU ABSI ORTOPEDISTA R
OSTERWALD HENRIQUES ALVES ORTOPEDISTA I8 B Y
HELIO AUGUSTO DE CAMARGO MITIDIERI FILHO ORTOPEDISTA i Il g%
MARCUS VINICIUS GREGOLIS DE BRITO ORTOPEDISTA x N
DANIELLE THAISE MOTERANI ORTOPEDISTA X % IR
CELIO PINHEIRO DE QUEROZ JUNIOR ORTOPEDISTA it IR X
ANA REGINA SBROGGIO PEDIATRA 2 [EXH X
DANIELLE SBROGGIO BARBOSA ROMERA PEDIATRA X I
MARIANE BREDARIOL GAZOTTO PEDIATRA X o B
LUIS OTAVIO CINTRA AVEZUM PNEUMOLOGISTA R
LARISSA CHAVES NAVARRO DJABAK REUMATOLOGISTA <3| R [
JOSE VINICIUS DE MORAIS PEQUENA CIRURGIA VASECTOMIA X0 I X
ANDRE LUIS MENDONGA FELICIANO PEQUENA CIRURGIA VASECTOMIA Xl X X
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2. METAS

IRMANDADE DA SANTA CASA DE
MISERICORDIA DE BIRIGUI

2.1 Consultas Médicas, Exames e Procedimentos Contratadas pela OS, e produgio da Equipe de Enfermagem:

Periodo Més 10/2018 Més 11/2018 Més 12/2018 Meta /atendido no trimestre

CONSULTAS 0OS Meta Atendida Meta Atendida Meta Atendida | Meta total | Atendido %
Consulta Médica Otorrino 280 233 280 170 280 164 840 567 68%
Consulta Médica Endocrinologia 300 353 300 273 300 319 900 945 105%
Consulta Médica Ortopedia 474 767 474 426 474 341 1422 1534 108%
Consulta Médica Psiquiatria 600 770 600 509 600 602 1800 1881 105%
Consulta Médica Cardiologia 80 97 80 87 80 40 240 224 93%
Consulta Médica Infectologia 110 182 110 123 110 83 330 388 118%
Consulta Médica Dermatologia 300 343 300 240 300 366 900 949 105%
Consulta Médica Reumatologia 300 304 300 293 300 285 900 882 98%
Consulta Médica Pediatria 656 632 656 547 656 490 1968 1669 85%
Consulta Médica Proctologia 100 49 100 79 100 64 300 192 64%
Consulta Médica Cirurgia Geral 74 88 74 68 74 55 222 211 95%
Consulta Médica Hepatologista 30 43 30 16 30 7 S0 66 73%
Consulta Médica Gastroenterologia 80 51 80 50 80 141 240 242 101%
Consulta Médica Ambulatdrio Egresso 140 45 140 25 0 0 280 70 25%
Consulta Médica Pneumologista 80 44 80 55 80 35 240 134 56%
Consulta Médica Cirurgia Vascular 0 0 0 0 70 52 70 52 74%
Consulta Médica Oftalmologia 0 0 0 0 120 109 120 109 91%
TOTAL 3604 4001 3604 2961 3654 3153 10862 10115 93%
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EXAMES OS
Exame de Doppler 40 36 40 28 40 40 120 104 86,67
Ultrasson Morfologico e Ultrasson Obstetrico Do 34 38 34 44 34 51 102 133 130,39
PROCEDIMENTOS OS
Pequena Cirurgia 108 90 108 62 108 136 324 288 88,89
Pequena Cirurgia Vas. 20 12 20 12 20 25 60 49 81,67
Periodo Més 10 Més 11 Més 12 Total Trimestre
ENFERMAGEM OS
Atendimento Enfermeiras
Classificagdo de Risco 104 37 29 190
Consulta Enfermagem 530 423 210 1163
Atendimento Técnico Enfermagem 17 1 20 38
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2.2 Producio dos Profissionais Efetivos

Periodo Més 10 Més 11 Més 12 Total Trimestre
CONSULTAS EFETIVOS Atendida Atendida Atendida Atendida

Consulta Médica Urologia 141 314 272 727

Consulta Médica Gastroenterologia 191 151 0 342

Consulta Médica Neurologia 0 167 0 167

Consulta Médica Cardiologia 98 72 0 170

Pequena Cirurgia 40 10 0 50

Atendimento Acupuntura 490 409 330 1229

Atendimento Nutricionista 224 144 103 471

Atendimento Fonoauditloga 82 71 63 216
Atendimento Enfermeiras

Classifica¢do de Risco 15 0 86 101

Consulta Enfermagem 404 211 183 798

Atendimento Técnicos Enfermagem 9 82 98 189

Atendimento Auxiliar de Enfermagem 17 25 39 81

Atendimento Fisioterapia 1164 556 629 2349

10
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2.3 Parecer de Avaliagido das Metas:

Considerando as metas realizadas no trimestre entre Consultas Médicas, Exames e Procedimentos

Contratadas pela OS, tivemos um percentual total de 96,15% das metas realizadas, conforme quadro
abaixo.

Atendimentos %
Consultas 93.12
Ultrassom Morfologico e Ultrassom Obstétrico Dopller 130,39
Exame de Doppler 86,67
Pequena Cirurgia 88.89
Pequena Cirurgia Vasectomia 81,67
MEDIA TOTAL DE ATENDIMENTOS 96,15

Mantivemos as ligagdes previas no trimestre com o objetivo da redugéo do absenteismo, onde
sdo separados muitos encaminhamentos que os pacientes ndo querem, onde os mesmos estao sendo
encaminhados para as Unidades Basicas de Satde para que os Agentes Comunitarios realizem uma
segunda confirmag¢do com assinatura do paciente e posteriormente arquivadas no prontuario, mesmo
assim tivemos absenteismo.

Considerando que no més de outubro a produgéo de vasectomia foi comprometida tendo em
vista o distrato contratual de um profissional médico, mesmo com a redistribui¢do dos procedimentos
entres outros dois profissionais, ainda mais tivemos intercorréncia no més de novembro com as
chuvas, onde a sala que é realizado as vasectomias e pequenas cirurgias ¢ comprometido pelo
vazamento da dgua.

Ressalto ainda que no trimestre tivemos varios feriados com ponto facultativos que prejudica
o alcance das metas, més de novembro tivemos dois feriados no dia 02 e no dia 15 com ponto
facultativo no dia 16, no més de dezembro tivemos dia 24,26 e 31 ponto facultativo e 25 feriado, além

de ser meses festivos e férias prejudicando o atendimento.

11
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Informo ainda que neste trimestre iniciamos a digitagdo da demanda reprimida no sistema de
informag¢do do municipio, os encaminhamentos de especialidade de consulta médica ja estdo
informatizados em 100%, e as SADT, APACs estdo em 30% da demanda est4 informatizada, neste
formato sera possivel conhecer a real demanda do municipio.

Referente a organizag@o do arquivo foi separado em uma sala para restringir o acesso de outras
pessoas, para manter a organizagdo do mesmo, pois anteriormente outros funciondrios tinham acesso
aos encaminhamentos.

Este trimestre por caracterizar por meses peculiares por conta de férias e festividade,
realizamos alguns mutirdes pois ja tinhamos previsto o nimero de absenteismo e de pessoas nao

aceitarem o agendamento que seria maior.

3. AGENDAMENTOS REALIZADOS PARA OUTROS PRESTADORES
DE SERVICO

Segue em anexo relatério do sistema de informatizagio dos agendamentos realizados pelo Setor
de Agendamento para outros prestadores de Servigo no trimestre (outubro, novembro e dezembro)
Ressalto que OS organizou todo agendamento pelo sistema, onde ¢ possivel ter uma otimizagdo

dos servigos.

Santa Casa de Birigui- Oftalmologia (anexo I):

Departamento de Oftalmologia de Buritama ( anexo II);

Consorcio Intermunicipal da Saide - CIMSA (anexo III):
Ambulatério Médico de Especialidade de Aragatuba Ame (anexo IV);
Hospital de Mirandépolis (anexo V):

Santa Casa de Aragatuba (anexo V e VI)

Mamografia da Diagimagem; (anexo VII)

Santa Casa de Birigui — Mamografia e Raio X (anexo VIII)

12
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4. COMISSAO

Atendendo o Plano de Trabalho para criagio da Comissdo Etica Médica e Comissdo de
Prontudrios, segue as ATAS foi realizada no trimestre as Reunides referente a Comisséo de Revisdo

de Prontuarios e Ftica Médica, (segue em anexo VIII e IV).

5. SERVICO DE SATISFACAO AO USUARIO

Pesquisa realizada no periodo 4 (quarto) trimestre (Outubro, Novembro e Dezembro):
e Centro de Especialidades:

247 pessoas realizaram a pesquisa.

e Central de Agendamento

90 pessoas realizaram a pesquisa.

Total de pessoas : 337
APONTAMENTOS

Centro de Especialidades: Total 247 pessoas

13
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[ CENTRO ESPECIALIDADE
PESSOAS 66 86 95
Outubro|Novembro|Dezembro
A) Vocé utiliza o Centro de Especialidades com frequéncia?
Sim 42 58 61
Nao 24 28 34
B) Vocé acha que existe dificuldade em marcar consulta médica?
Sim 30 42 58
Nao 36 44 37
C) A ultima vez que vocé precisou de uma consulta médica de
especialidade, em quanto tempo foi atendido?
Na outra semana 18 37 4
Mesmo dia 5 6 7
No dia g&_uh‘tle 2 8 4
Na mesma semana 3 7 33
Outros 38 28 47
D) O seu problema de satde foi resolvido?
Sim 33 57 46
Nio 33 29 49
E) Caso negativo foi encaminhado para outro servigo?
Sim 12 38 31
Nio 50 48 64
Outros 4 0 0
F) Como vocé avalia o servico da recepgao?
Otimo 18 34 17
Bom 39 42 54
Regular 8 10 17
Ruim 0 0 7
Branco 1 0 0
G) Como vocé avalia o servigco da enfermagem?
Otimo 12 25 18
Bom 41 47 58
Regular 11 5 15
Ruim 1 9 3
Branco 1 0 1
H) Como vocé avalia o servico médico?
Otimo 25 39 34
Bom| 33 34 53
Regular 6 4 5
Ruim 1 9 2
Branco 1 0

14
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SUGESTOES DOS PACIENTES:

OUTUBRO

e Mais guias de exames;
e Mais rapidez nos agendamentos das consultas;

e Melhorar a pés consulta

NOVEMBRO
e Ter mais guias de exames

e Soltar mais rapido os encaminhamentos

e Mais médicos no atendimento

DEZEMBRO

e Ter mais guias de exames

e Soltar mais rapido os encaminhamentos
e Mais médicos no atendimento

e (Contratar mais especialidades

e Agilizar na Pés Consulta

Central de Agendamento: Total de 90 pessoas realizaram a pesquisa no trimestre

15
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CENTRAL DE AGENDAMENTO
PESSOAS 42 43 5
Qutubro|Novembro|Dezembro
A) Voceé utiliza o Centro de Especialidades com frequéncia?
Sim 28 30| 4
Nio 14 13 1
B) Vocé acha que existe dificuldade em marcar consulta médica?
Sim 30| 18 4
Nao 12 25 1
C) A ultima vez que vocé precisou de uma consulta médica de
especialidade, em quanto tempo foi atendido?
No mesmo dia- 2 4 0
No dia seguinte 2 5 0
Na mesma semana 4 7 0
Na outra semana 8 12 2
Outros 26 15 3
Branco 0 0| 0
D) O seu problema de satide foi resolvido?
Sim 17 23 0
Nio 25 19 5
Branco 0 1 0
E) Caso negativo foi encaminhado para outro servigo?
Sim 14 14 0
Nao 28 26 5
Outros 0 0 0
Branco 0 3 0|
F) Como vocé avalia o servico da recepgao?
Otimo 7 14 0
Bom 21 22 3
Regular 10 4 2
Ruim 4 2 0
Branco 0 1 0
G) Como voce avalia o servigo da enfermagem?
Otimo 0 9 0
Bom| 18 16 3
Regular 4 3 2
Ruim 0 0 0
Branco 20 15 0
H) Como vocé avalia o servigo médico?
Otimo 0 36 0
Bom 15 38 3
Regular 6 3 2
Ruim 1 2 0
Branco 20 0 0
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SUGESTOES DOS PACIENTES:

OUTUBRO

e Agendar mais rapido as consultas

e Os médicos terem mais respeito e compaix@o com os pacientes

e Mais agilidade na marcagdo de exames

e [nvestir mais recursos na area da saiude

e O paciente poder saber a sua colocagio na lista de espera

e O problema esta na demora de marcagao de consultas e exames, pois a data de retorno chega

¢ nem foi feito o exame ainda.

e Organizagdo nos encaminhamentos para ndo haver perdas.

e O municipio fazer cirurgias nas diversas areas, pois aqui ndo esta fazendo nada.

NOVEMBRO

e Agendar mais rapido os retornos.

e Mais agilidade na marcacdo de exames.

e O problema estd na demora de marcagdo de consultas e exames, pois a data de retorno chega

e nem foi feito o exame ainda.
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e Organizagdo nos encaminhamentos para ndo haver perdas.
e Ter mais Guias de exames ex: Rx e guias de laboratério.

e Contratar oftalmologista urgente.

e Organizar setor pois as guias de encaminhamento estdo sendo perdidas.

OBS: Em questdes a pesquisa de satisfagdo do usuario do Setor de Agendamento e do Centro
Especialidade Médica e as demandas levantadas na Avaliagdo do Usuario, foram discutidas com
funcionarios para tragar agdes para melhorar o atendimento. Na andlise do questionamento foi
observado a necessidade no proximo trimestre ser reformulando as questdes das entrevistas dos
usudrios para ambos setores para melhorar a analise do indicador de qualidade para contribuir no

planejamento das agdes.

6. ORGANIZACAO DE SERVICO DE FARMACIA

Todos os profissionais médicos foram orientados quanto as prescrigdes de medicamentos que
deverdo ser realizadas exclusivamente na Rela¢do Municipal de Medicamentos — REMUME, caso

contrario que seja justificado.

7. ORGANIZACAO DE SERVICO DE ARQUIVO MEDICO E
ESTATISTICA
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No trimestre tivemos a reunido da comissdo de avaliagdo de prontudrios onde foi percebido a
melhora da organizagdo dos mesmos, foi mudado também o fluxo da coleta dos prontudrios nos
consultérios médicos, mantivemos o arquivo organizado, estd sendo armazenado e guardado os
prontuarios dos pacientes, permitindo sua rastreabilidade sempre que necessério. Quando o paciente
nunca passou na Unidade ¢ realizado a abertura do prontuério (cadastro), seguindo a numeragdo do
sistema, posteriormente apés o atendimento € arquivado seguindo o controle de numeragdo do
arquivo. A digitagdo da produgdo ¢é realizada por funcionarios pois o atendimento médico ainda ndo
estd informatizado devido a estrutura da unidade, € realizado o acompanhamento do ntimero de

atendimento e cancelamento das fichas de atendimento.

8. OR'GANIZACAO DE SERVICO DE ACOES DE VIGILANCIA EM
SAUDE

Todos os funcionarios da enfermagem estdo orientados quanto ao registro de doengas de
notificagdo compulsoria e outros fatores de interesse para a saude publica, ou seja, mantemos uma
planilha para ser preenchidas nos casos dessas doengas compulsorias na pés consulta, posteriormente

sdo enviadas para Vigilancia Epidemioldgica.

9. TREINAMENTO

OUTUBRO

e (Capacitagdo dos funciondrios quanto a circular pequena cirurgia:

e (Capacitag@o na realizag¢@o de abertura dos materiais estéreis:

e (Capacitagdo na organizag¢do da sala de pequena cirurgia e reposi¢do dos materiais cirurgicos,
e realizar curativo oclusivo

e Realizado treinamento sobre teste funcional com desfibrilador
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NOVEMBRO

30/11/2018 Treinamento sobre Anotagdo de Enfermagem

Lista de preseangm 3I0/19/Z0o18

T« Traeilmn@amento sobre Anotacioco de Enferrmageasrm

L tagdam:

1 tramr todo - Quimsiguer PpProcedirmasmtc remliizacioco [al=] P acientos wBODres = am
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= gimstrar procedimentio ou cuidado Teiltlo Por tasrcesiroms;

b | tramer clee formas oormiplertm, clare, legivesl, pomtuml, oronoldagiom & objlatives, oObsmearwmmrclo
< . Camliigreafios o redagso;
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Ter pPpr@amcienis, @« coomMmMpPpliasmentmcdo Gorm cdstes & hordéario, Derr™m ooMmoe NuMmearmoiio ofes
Cuidados preastados, observeagSes efetumcdan & simnais/simntomas  referidos peic
[ AT LimEar tEmrrvioms Quie dearT OoOMNOoOtsmoio cdes vamlor (Desrvy, rmml, o muailto, pouco, astc. ).

Mo cles EnfeacrrmagerT eamMmbasm o Sistorm@atizseagiices cde Enfecrmasgerm remiizscdes pelco
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Alexandre B. C
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DEZEMBRO
Data: 04/12/2018
Tema: Ginastica Laboral
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Objetivo: Exercicios sdo baseados em técnicas de alongamento, respiragdo, controle e percep¢io
corporal, reeducagdo postural e compensagio dos musculos. Tem como objetivo evitar que ocorram
problemas de saude decorrentes das atividades realizadas.

Data: 04/12/2018
Tema: Gindstica luboral;

Eoa il e e Fisi pelos colaborndores o (! de wabalho, B ama
intervengio rapids gue dura, mnimﬁhm de- 10 a 1S minuos, feita no pnbpdo local de trubalho @ quc
tom a supervisfio dircts de peofli ] Pode ser feita oo inicio, no meio e/ou no hm do

ot de bl O i nln" 4 wm tdeni de nlonga respirmgfo. controle o
L corp 1 ] I 1e 8o dos ma 3

Principais objetivos

Preventivo:. Evitar que ocorram probl de de Jdew dus mtividndes realizndans.

Corretivo: Ouimizaglo de ergs in do rrabalho, atuando nos efeitos negativos das atividades
realicados.
Beneficions MNisk © pre viho de lesd

Os ex hal ba b o fonaleci de m I e ainda prop
bunelicios MNsiologi lach dove a0 si 1 e i lnl-ﬂumpu " i ¥ i 1}
1 do a P - aos eslorgos repetitivos. I hi wma ih i LS ENTY as
estr Lvre unvolvkl“ nas tarcfas d.l.irina. mlnlmlnﬂdo " ﬂldll-. IIM an m-ﬂ-u- acumuladas,
reduz o « evi o lo de dcido § pre i as possiveis i lagdes do losd

Com o sl i Fforalecid o lab i) de a w»e o uIme posiurs
adeguada, evitn os por enforg ¥ ivo e ainda adquire mals equilit « preparo (isi Previne o

1 ismo ¢ - itncia corporal, pois hors » flexibilidade, o 3 en

Tinica.

lil’l\ruhr- b, » a valori fo do Atk ] " pr da ¥ com a sald
dos seus col fores, o d wlvi do vabalho com gualidade, a ¢ vho de y Mins ¢ oferecer
wim bom Pars balhar. A partir o gindarh Tk ] s ] sl e gue
wmnge & boa gqualidede de vida e« conservagio du v '] | do essu pr paghe cum on
eolaboradores, lhrendo com gue o trubalbho nto scja uma etividade desg - que p ¥ a

Muneionalidade do individoo,

e | mmunnc ferboarcnd  reeluz o d'ux.mm!u s ofeowws o lesOwes mads  comuns, coms  lombalgica,
vervicalgio « 1 dertre eutron fi AL e v w eenek g . Bla ndo sobrvcarregeo

e s conrescr o flne, hmnr.ru frowvepue & leve o de caecto diragdo. Bila o wumcr modicda proventiva contea losdes. ™
Beneficios da gindstica lnboral

a to dn produtividmd Ditisinuioie dos auld
Redughio do alb i Melhorin do climas organicacional
Legislagho Previne doengas

Promove bem-estar Melhora a autoestims

Evitn o sedentarismo A a produtividad
Melhors » resisténcin Msica Gern motivagio

Fromove a uniio Red Taltas « als

Conta com incentivo fiscal
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Data: 20/12/2018

Tema: Saide Vocal

Objetivo: Evitar que ocorram problemas vocais decorrentes de hébitos inadequados.

Dim: 20/112/2018
Fonoaudidloga: Luciana Maximo Moreira Arvellos

A Higiene Vocal sfio normas basicas que auxiiam a preservar a Saude Vocal e

prevenir o aparecimento da disfonia (rouquid@o), que ¢ qualquer dificuldade na emisslo da voz
que impeca sua produciio natural

Nossa voz deve ser limpa, clara, emitida sem esforgo e mgradavel ao ouvinte O

primeiro passo nesse caminho & conscientizar-se do problema & conhecer os inimigos da voz e os
habilos saudéveis & boas emissfio vocal.

Y
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Objetives — Evitar que ocorram problemas vocais decorrentes de habi ir

Inimigos da Voz:

Fumo, Alcool, Drogas,;

Alerglas;

Allmemntacio,

Vestuarios;

Medicamentos,

Poluigho,

Posturas corporais inadequadas;
Ar condicionado.

Dicas basicas para uma boa emissfo vocal:

Beba muita dgua ao longo do dia.

Evite falar mais alto do que o necessdrio

Evite excessivas e longas ligagdes telefbnicas

Evite falar enquanto faz exercicios fisicos

Articule bem as palavras

Deixe o corpo livrementa — gestos e expressbes faciais
Evite alimentios codimer f er 4

Evite pigarrear.

O fonoaudidiogo & o profissional habilitado para a Reabilitaglo Vocal Procure um

Otorrinclaringologista para diagnostico médico.
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10.CRONOGRAMA

Conformid_,ad_é- |

530 de Avaliagio xxxxw
desenvolvida .- Cotaraate
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11.CONCLUSAO FINAL

Considerando a proposta das Metas de Produgéo Assistencial no Plano de trabalho, constando
numeros de atendimentos, procedimentos realizados os programas: ACOMPANHAMENTO E
GERENCIAMENTO TECNICO ADMINISTRATIVO PARA EXECUCAO DE CONSULTAS.
EXAMES E PROCEDIMENTOS DE ESPECIALIDADES, segue o relatorio assistencial do 4
(quarto) trimestre de 2018 (outubro, novembro e dezembro).

Nosso objetivo € o alcance da meta prevista no Plano de Trabalho dentro das possibilidades

apresentadas, buscando qualidade para os'municipes de Birigui.

)

Chislani C. Batista Cunha / Claudio do Lopes
Eduvini PRESIDENTE [~ _

25



