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OFICIO N2: 03/2018 Birigui, 22 maio de 2018
N2 CONTRATO DE GESTAO: 7989/2018

Prezado Senhor: C é P I A

Ref.: PRESTACAO DE CONTAS — ABRIL/2018

Em cumprimento ao Contrato de Gestdo n? 7989/2018, firmado entre o municipio de
Birigui e a Organizacdo Social Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Birigui, com o
compromisso entre as partes para gerenciamento, operacionalizagdo e execugao das acdes
e servicos de saude ACOMPANHAMENTO E GERENCIAMENTO TECNICO ADMINISTRATIVO
PARA A EXECUCKO DE CONSULTAS, EXAMES E PROCEDIMENTOS DE ESPECIALIDADES AOS
PACIENTES DO SISTEMA UNICO DE SAUDE DO MUNICIPIO DE BIRIGUI/SP, vem
respeitosamente encaminhar:

1. Relatorio Contabil e Financeiro contendo:
e Termo de Responsabilidade das Informacdes;
e Resumo da Movimentagao;
e Extrato Bancario da Conta Corrente;
e Relatorio de Movimentacdo Bancaria;
e Folha Analitica;
e Copias das Notas Fiscais;
e Comprovantes de Pagamentos.

No ensejo, apresentamos 0s nossos protestos de elevada estima e distinta consideracdo,
nos colocamos a sua inteira disposicdo para todos os esclarecimentos que se fizerem
necessario.

Atenciosamente

W27 2%
Claudio Castelao Lop@s
Diretor Presidente
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Birigui, 11 maio de 2018

OF(CIO N2 04/2018

Prezado Senhor:

Ref.: PRESTACAO DE CONTAS - ABRIL/2018

Em cumprimento ao estabelecido na Lei Municipal n2 5865, de 27 de junho de 2014,
regulamentado pelo Decreto Municipal n2 5430, de 03 de junho de 2015, e no Contrato de Gestao
n2 7989 /2018, firmado entre o Municipin de Birigui e a Organizac¢do Social Irmandade da Santa
Casa de Misericérdia de Birigui, com o compromisso entre as partes para gerenciamento,
operacionalizagdo e execugdo das agbes e servicos de saude para ACOMPANHAMENTO E
GERENCIAMENTO TECNICO ADMISTRATIVO PARA EXECUCAO DE CONSULTAS, EXAMES E
PROCEDIMENTOS DE ESPECIALIDADES, vem respeitosamente encaminhar a Prestacdo de
Contas, conforme abaixo relacionado:’

e Relatodrio Assistencial;
- @ Relatério Financeiro;

e Relatério Contabil.

No ensejo, apresentamos 0s nossos protestos de elevada estima e distinta consideracdo, nos

colocamos a sua inteira disposicdo para todos os esclarecimentos que se fizerem necessario.

Atenciosamente

# b

Alexandre Barros Chiozzini Clélﬂ'i&ea.it

{ / /
ldo Lgpes //
Coordenador Geral Diretor Presierﬁ&/
Excelentissimo Senhor, ;
GILMAR TRECCO CAVACA %XLILA
Secretério Municipal de Satde -
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1. RECURSOS HUMANOS

1.1Previstos e Contratados

PORTAL DO MUNICIT DE

BIRIGUI

gona Pre\usta no Plano
1 Coordenador Geral

40 horas semanais

4- Supervisores

40 horas semanais

1-Coordenador Geral =+

40 horas semanais

wgahoraria.

4- Supervisores

40 horas semanais

| Categoria Profissionais Medicos | Cedidos. |
Cardiologista X 20 horas
Ortopedia X 20 horas
Urologia X 20 horas
Gastroenterologia X 20 horas
Neurologia X 20 horas
Pequena Cirurgia X 20 horas

25 'Categcma Profi issionais Nwel

' Cedidos
Lo.o. . Superior e O S i DS
Fonoaudlologia X 30 horas
Acupuntura X 30 horas
Nutricionista X 30 horas
Fisioterapia X 30 horas
1.2Pessoa Juridica

' Cardtologsta

“Previsto no Plano | . Contratado

Cirurgia Geral X

Cirurgia Vascular

Dermatologista X
X

Endocrinologista
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Hepatologista X
Infectologista X
Neuro Pediatrica
Ortopedia X
Otorrino X
Pediatra X
Proctologista X
Psiquiatra X
Reumatologia X
Pequena Cirurgia X
Dopller X
Coordenador Médico X
2. METAS
0 |tontratada | Ofertada | Agendado| Atendida | Perda1° |Absenteis.
Consulta Médica Otorrino 280 45| 194 1 51 2
Consulta Médica Endotrinologia 448 470 392 370 8 22
Consulta Médica Ortopedia 1092 935 72 606 183 146
Consuita Médica Psiquiatria 500 880f 440 510 440 0
Consulta Médica Cardiologia| mo]  so] 80 76 o| 4
ConsutaMédiainfectologia| 280|280 4] 1] 2 0
Consuta Médica Dermatologia| 430 608] 489 408 119 81
Consulta Médica Reumatologia 300 386 319 297 67 2
Consulta Médica Pediatria 1536 160 144 131 16 13
Consulta Médica Proctologial 120 31 13 100 8 23
ConsutaMédiaCrugaGera]  164) 71l 71| 7 0 1
ConsultaMédicabiepatologista)l 20| 50 8 f @ 8
Cirurigia Vastular 248 0 0 0 0 0
Neuro Pediatria 320 0] a 0 0 0
TOTAL 6308} 4296 3056 2862 1240 194
Exame de Dopller 40 70 70 70 0 0
Pequena Cirurgia 108 52 52 45 0 7
Pequena Cirurgia Vas. 20 24 0 1 0 0
: TOTAL 168 18] 122] 138} o 7
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_EFENVOS MEDICOS/CEDIDOS . . |otertada |agendado |Atendida |Perda1® |Absenteis.
Consulta Médica Urologia 380 233 335 147
Consulta Médica Gastroenterclogia 200 108 164 91
Consulta Médica logi 276 158 244 118
C ta Médica Cardiologia} 452 351 369 101
Pequena Cirurgia) 70 66 40 4 26
: TOTAL] ~ 1378] 917) 1152 461 26
_ ERETNOSNAO MEDICDS/CEDIDOS . Ofertada_[Agendado |Atenida [perda1® [Absenteis.
Atendimento Acupuntura 0 0 350
Atendimento Nutricionista] 0 0 181
Atendimento Fonoaudiologa| 0 0 69
Atendimento Enfermeiras 0 0
Atendimento Temicos Enfermagem 0 0
Atendimento Auxiliar de Enfermagem 0 ]
o Atendimento Fisioterapia 0 0 1009
o] il ] esisl e e

2.1Planilha do Previsto no Plano de Trabalho e o Ofertado:

CONSULTA | = QUANTIDADE FISICA 9%
CONTRATADA 6308 100%
OFERTADA 4296 68,10%
TOTAL 2.012 31,90%
EXAMES- DOPLLER | _ QUANTIDADE FISICA 9%
CONTRATADA 40 100%
OFERTADA 70 175%
PROCEDIMENTOS | QUANTIDADE FISICANO |  OFERTADA %
CONTRATADA 128 76 59,37%
PEQ. CIRUR. 24
(VASECTOMIA)
PEQUENA CIRURGIA 52
TOTAL 128 76 59,37%
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2.2 Planilha do Ofertado e da Perda Primdria e Absenteismo das

Consultas, Exames e Procedimentos pela OS:

Consultas pela 0S| QUANTIDADE FISICA ° %

OFERTADA 4296 100%

ATENDIDA 2862 66.62%

PERDA PRIMARIA 1240 28.86%

ABSENTEISMO 194 4.52%

TOTAL 100%

EXAMES- DOPLLER 'QUANTIDADE FISICA %

OFERTADA 70 100%

ATENDIDA 70 100%

PERDA PRIMARIA 0

ABSENTEISMO 0

TOTAL 100%
PROCEDIMENTOPEQ. |  QUANTIDADE FISICA %
CIRUR. (VASECTOMIA) | e dmi

OFERTADA 24 100%

ATENDIDA 24 100%

PERDA PRIMARIA 0

ABSENTEISMO 0

TOTAL 100%

PROCEDIMENTO PEQUENA | QUANTIDADE FISICA %

CIRURGIA ol g

OFERTADA 52 100%

ATENDIDA 45 86,54

PERDA PRIMARIA 0

ABSENTEISMO 7 13,46

TOTAL 100%
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2.3 Planilha do Ofertado e da Perda Primaria e Absenteismo Médicos

Efetivos/Cedidos:

‘Médicos Efetivos/Cedidos |  QUANTIDADE FISICA %
OFERTADA 1378 100
ATENDIDO 1152 83%

PERDA PRIMARIA 461 33,45%
ABSENTE[SMO 26 1,88%

TOTAL 118.33%

Observagdo: Podemos observar que o niumero da perda primdria que tivemos 461
equivalentes a 33,45%, esse nimero tem uma tendéncia de nao ficar esclarecido tendo em
vista que no periodo tivemos pacientes que foram encaixados, mas ndo que a quantidade
de atendimento fosse maior que 100%, pois a diferenga 18.33% é do encaixe.

2.4 Parecer de avaliagcdo das metas:

. | QUANTIDADE FISICA %
CONTRATADA 6308 100%
OFERTADA 4296 68,10%
TOTAL 2.012 31,90%

Como foi citado na primeira prestaca@o de contas assistencial a Irmandade da Santa
Casa de Birigui realizou publicacdo para que profissionais médicos se manifestassem
concernente ao interesse de prestar servigos a cogestao relativa as especialidades, ndo
havendo profissional médico interessado em realizar a prestagao relativa a especialidade
Neuropediatra e Cirurgia Vascular e um nimero de profissional médico insuficiente para
atender a quantidade de consultas em algumas especialidades previstas no plano como por
exemplo: Cardiologia, Cirurgia Geral, Hepatologista e Pediatria, prejudicando o alcance das

metas, sendo assim das 6.308 consultas conseguimos ofertar para o ambulatério de

Pl
especialidade o total de 4.296 correspondente a 68,10%. @
OL- 7
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Considerando que neste més ajustamos o sistema de informatizagcdo do municipio
onde foi possivel acompanhar as consultas ofertadas, o que foi agendado pelo setor,
quantidade de perda primdria e o absenteismo, diante desta andlise é possivel analisar a
dificuldade que o municipio esta tendo referente ao setor de agendamento, o nimero de
perda priméria e absenteismo é significante. Pois conforme apresentado no quadro abaixo
tivemos 1.240 perda primaria correspondente a 28.86% e absenteismo 194 equivalentes a
4.51 proporcional ao ofertado, totalizando uma perda total (entre o absenteismo e perda
primdria) 1.434 consultas perfazendo 33.37%. Podemos estender o nimero preocupante

de perda primaria para os médicos efetivos, conforme o quadro abaixo:

 CONSULTAS OS  QUANTIDADE FISICA %

OFERTADA 4296 100%
ATENDIDA 2862 66.62%
PERDA PRIMARIA 1240 28.86%
ABSENTEISMO 194 4.51%

. ‘Médicos | QUANTIDADE FISICA %
Efetivos/Cedidos L : .
OFERTADA 1378 100
ATENDIDO 1152 83%
PERDA PRIMARIA 461 33,45%
ABSENTEISMO 26 1,88%
TOTAL 118.33%

Os problemas citados no més anterior permanecem, os encaminhamentos nao sao
informatizados e ndo estdo por ordem cronoldgica, a estrutura fisica necessita de imediatas
adequagbes, uma vez que o transito de pacientes no acesso das repartigoes dificulta e

inviabiliza o trabalho da equipe, inclusive dos agendamentos, fotos no anexo 1.

Ressalto que mantém dificuldade do setor na digitacdio da produgao dos

profissionais da Especialidade, como podemos observar que varios profissionais . = /

rj,,
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apresentam sem produgio ou producdo muito baixa da realidade, estaremos organizando
um treinamento com profissionais para realizar o preenchimento da Ficha de Atendimento
Ambulatorial — FAA corretamente, tendo em vista que a digitagdo compromete as
informacBes no Sistema Informacio Ambulatorial- SIA do Ministério da Sadde no

faturamento, segue a produgdo no quadro abaixo:

. EFETNOSNAO MEDICOS/CEDIDOS : : lofertada [Agendado |Atendida [Perda1® [Absentess.
A:endimentoﬁmpuntural 0 0 350
Atendimento Nutriconista| 0 of 18
Atendimento Fanoaudiologa 0 0 69
Atendimento Efermeiras| 0 0 0
*  Atendimento Temicos Enfermagem 0 0 0
Atendimento Auxiliar de Enfermagem 0 0 0
Atendimento Fisioterapial 0 o 1009
TR ST orAl 0 amse|i s asad)) deis) el m

2.5 Matriz de Intervencdo:

Estaremos encaminhando para a Secretdria de Salde Proposta para realizar a

Gestdo do Setor de Agendamento;

Estaremos realizando dias alternativos de atendimentos para alcance das metas.

3. TREINAMENTO/CAPACITACAO:

e Treinamento com equipe sobre o fluxo de atendimento;

e Treinamento com equipe sobre o fluxo de encaminhamento das UBSs para Setor de
Agendamento e do Setor de Agendamento para UBSs;

e Treinamento com funcionarios com técnicos do sistema de informatizacdo da
Secretaria Municipal de Satde.

4. CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

L
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\ MESES
DESCRICAO DE ETAPAS W 18 20 3@ 4 5¢ g 70 g0 9% 10 11 12
T 8 8

Assinatura do Termo de Parceria

Publicacdo de Regulamentos

Recebimento da ordem de inicio
Organizaglio da estrutura fisica e operacional
Procedimentos de Contratagdo

Inicio da atividade/ implantacéo
Treinamento da Equipe

Planejamento das Acdes Estratégicas
Constituigdo das Comissdes

Elaboragdo de manuais, planos de trabalho, normas, regras e
procedimentos

Execucdo das AgBes de Satude

Relatério de mensal de atividades desenvolvidas
Relatério de trimestral de atividades desenvolvidas
Acompanhamento das A¢Bes Propostas

Realizagdo de pesquisa de satisfacgdo por empresa ‘;
especializada |

* Realizagdo de pesquisa de satisfagdo interna com usuario
Acompanhamento da Comissdo de Avaliagdo
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Acompanhamento das acbes desenvolvida
Relatério Consolidado das atividades desenvolvidas
Divulgagdo do relatério Conclusivo

Os manuais e protocolos foram fornecidos pela Secretaria Municipal de Satide, onde serd inlciado uma revisdo dos mesmos.

4 &
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5. CONCLUSAO FINAL

Como foi apresentado na Avaliacdo das metas a OS encontrou varias dificuldades,
pois é sabido a dificuldade em nossa regido de profissionais médicos com especialidades,
como também foi apresentado um agravante que é a perda primaria em sequéncia o
absenteismo, todos esses fatores dificultaram no atendimento. Ressaltamos outras
dificuldades como: na estrutura fisica, equipamentos e profissionais, estaremos buscando

no préximo més outras estratégigs para que possamos melhorar o alcance das metas.

Alexandre Barros Chiozzini
Coordenador Geral
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