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PRESTACAO DE CONTAS ASSISTENCIAL — 4° TRIMESTRE /2019

A IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI, pessoa
juridica de direito privado. sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob n°
45.383.106/0001-50 em cumprimento ao estabelecido no Contrato de Gestdo n°
002/2018, firmado entre 0 municipio de Aragatuba. com o compromisso entre as partes
para gerenciamento, operacionalizacdo e execugdo das acdes e servigos de saude da
CENTRAL DE REGULACAO MEDICA E TRANSPORTE DE URGENCIA E
EMERGENCIA E PRONTO SOCORRO MUNICIPAL “ AINDA VANZO DOLCE”,
inscrita no CNPJ sob n° 45.383.106/0010-40, vem respeitosamente encaminhar a

Prestacdo de Contas Assistencial.

Relatorio Assistencial 64 laudas, as quais atestamos sob pena da Lei, a autenticidade dos

documentos e suas copias.

No ensejo. reitero votos de estima e consideragdes.

e

Carlos Hem‘&h e\/]ori F Gomes /

Gerente e‘P ojeto Diretor Presidente  /

=4

Atenciosamente

Excelentissima Senhora.
Carmem Silva Guariente

Secretdria Municipal de Satide de Aragatuba
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1. INTRODUCAO

A Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Birigui, entidade sem fins lucrativos
denominada como Organizagao Social, vem através deste, demonstrar os resultados
obtidos no periodo de 01/10/2019 a 31/12/2019. Este relatdrio refere-se ao 4° Trimestre
de 2019 do Contrato de Gestao n° 002/2018, celebrado junto ao Municipio de Aragatuba
através da Secretaria de Saude, tendo por principal objetivo a operacionalizacao da Gestao
e a execugdo de agdes e servigos de Saude no Projeto CENTRAL DE REGULACAO
MEDICA E TRANSPORTE DE URGENCIA EMERGENCIA E PRONTO SOCORRO
MUNICIPAL — “Aida Vanzo Dolce”, propiciando o atendimento em tempo integral,

assegurando assisténcia universal e gratuita a populagao.

A Organizagdo, tem por objetivo assegurar a prestacdo de servigos assistenciais em
carater continuo e com eficiéncia, ampliando a capacidade de atendimentos e a redugao
da espera para realizacdo de consultas, procedimentos, exames, resultados, promovendo

desta forma, maior qualidade no atendimento ao usuario da unidade.

Este relatorio contempla as atividades desenvolvidas no periodo supracitado, no processo
de estruturagdo, organizagdo e gestdo dos recursos necessarios para o cumprimento dos
objetivos propostos no Contrato de Gestdo, de forma a prestar Contas dos Recursos
utilizados com o Gerenciamento e a assisténcia integral e interdisciplinar com maior
agilidade e eficiéncia no atendimento a populagao, promovendo economia nos processos

de trabalho.
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2. RECURSOS HUMANOS PSM e SAMU

2.1. Previstos e Contratados — CLT

QUANT. | rm 1° Outubro 2° Novembro 3° Dezembro
CATEGORIA PREVISTA NOPLANO | prano’ | TADOS | Demissio g | Demissao | “ONRT | Demissio | DL | 10TAL
Assistente Social 01 01 - - - - - - 01
Auxiliar Administrativo 05 05 - - - - - - 05
Auxiliar de almoxarifado 02 01 - 01 - - - - 02
Auxiliar de Manutengio 01 01 - - - - - - 01
Auxiliar Farmacia 09 07 01 03 - - - - 09
Auxuliar de Servigos Gerais 20 20 03 02 - 01 - - 20
Enfermeiro Resp. Técnico SAMU 01 01 - - - - - - 01
Enfermeiro Responsavel Técnico 01 01 01 - - 01 - - 01
Enfermeiro Assistencial 14 14 - 01 01 01 01 01 15
Farmacéutico 04 03 - 02 02 02 - - 05
Farmacéutico Responsavel Técnico 01 01 01 - - 01 - - 01
Gerente de almoxarifado 01 01 - - - - - - 01
Gerente de logistica e transporte 01 00 - - - 01 - - 01
Motorista 07 06 - 01 - - - - 07
Porteiros 12 12 - - - - - - 12
Raédio Operador 05 05 - 01 - - - 01 07
Recepcionista 05 05 - - - - - - 035
Supervisor 01 01 - - - - - - 01
Supervisor da RUE (Enfermeiro) 03 03 - - - - - - 03
TARM SAMU 03 01 01 03 - - - - 03
Técnico de Enfermagem 43 41 02 - 01 03 - - 41
Técnico de Seguranca do Trabalho 01 00 - 01 - - - - 01

e Enfermeiro Assistencial: consta

15 contratados, porém um esta afastado por

auxilio doenga, estando na escala de trabalho apenas 14 enfermeiros.

e Réadio Operador: consta 7 contratados, porém dois estdo afastados por auxilio

doenga, estando na escala de trabalho 5 radios operador.

e Técnico de Enfermagem: aguardando a realizacdo de exame admissional para

contratagdo e adequacao do plano de trabalho

e Farmacéutico consta 1 colaborador contratado acima do plano devido o

afastamento de um funcionario pelo INSS

(CNPJ 45.383.106/0001-50
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2.2. Funcionarios Efetivos Do Municipio

CATEGORIA PROFISSIONAILS 1° Qutuhro 2° Novembro 3 Dezembro
Auxiliar de Enfermagem 2 1 17
Agente Servigo Gerais 10 10 9
Atendente 16 16 16
Enfermagem b 7 2
Enfermero Obstétrico 0l 0] 01
Téenico de Enfermagem 39 39 37
Téenico em Gesso 01 01 01
Téenico em Rato- X 02 02 0
Medico 09 09 09
Motorista 2 1 21
2.3. Pessoa Juridica
1° Qutubro 2" Novembro 3* Dezembro

QUANT. QUANT. QUANT. CARGA
CATEGORIA PREVISTA NO PLANO PREVIST. | CONTRAT. | PREVIST. | CONIRAT. | FREVIST. | CONTRAT. HORARIA

TLANO PLAND FLANO
Médieo Clinieo Geral Plantonista 4 4 4 4 4 4 12h/dia
Médieo Clinieo Geral Plantonista 4 4 4 4 4 4 12h/notte
Médico Diretor Téenico ] l | l | | Confome deanca
Medico Coordenador dz Plantdo | l | l | 1 Confome ena
Médico Ortopedista | 1 | 1 | 1 (6h/dia
Medico Pediatra 1 l | 1 1 1 12b/dia
Médico Pediatra | 1 | 1 | 1 12h/notte
M & C - Imobilizagio Gesso | 1 | 1 | 1 44h/sem
Atend Hosp Radiologia ] | | ] 1 1 24h
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3. SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO — SAU

O Servico de atendimento ao Usuario — SAU, sob supervisdo da Assistente Social Ana
Cristina Marques, realiza na Unidade de Pronto Socorro de Urgéncia e Emergéncia,
acompanhamento da satisfacdo do usuario em nosso servigo.

A proposta de atuagdo nos proporcionou uma oportunidade de colocarmos em pratica
toda a teoria compreendida no decorrer, fornecendo conhecimento através de busca e
atuacdo para melhoria para os usudrios que frequenta a unidade.

Mensalmente os resultados da pesquisa s@o acolhidos, analisados e encaminhados a cada
setor correspondente para que as devidas pendéncias sejam tomadas a fim de promover

mudancas.

3.1. Pesquisa de Satisfacio PSM — Pesquisa Indireta

Rua Dr. Carlos Carvalho Rosa, 115 — Bairro Silvares — CEP-16200-917 — Birigui/SP

(CNPJ 45.383.106/0001-50

www.santacasabirigui.com.br

PERIODO 1° Qutubro-26 | 2° Novembro-26 | 3° Dezembro - 29 Total - 81
ITEM Satisf. Insat. | Safisf. Insat. Satisf. Insat. Satisf | Insat
Posso ajudar 100% 0% 36% 14% 85% 15% | 9033% | 9.66%
RECEPCAO Controlador Fluxo §9% 11% 100% 0% 83% 17% 90,66% | 933%
Atendimento 92% 8% 6% 14% 81% 19% | 86,33% | 13.66%
POSTO DE ENFERMAGEMI | Classificacio de Risco 69% 31% | 100% 0% 84% 16% | 8433% | 15.66%
POSTO DE ENFERMAGEM I | Urgéncia e Emergéncia 83% 17% | 100% 0% 87% 13% 90% 10%
Enfermaria 64% 36% | 83% 17% 88% 12% | 7833% | 21.66%
POSTO DE ENFERMAGEMI Medicacdes 55% 45% 1% 29% 87% 13% 1% 29%
POSTO DE ENFERMAGEM IV | Observacio 67% 33% 67% 33% 7% 23% 70,33% | 29.66%
SERVICO DE APOIO E Gesso 60% 40% 100% 0% 07% 33% 75,66% | 2433%
DIAGNOSTICO Exames Laboratoriais 50% 50% | 100% 0% 75% 25% 5% 25%
Raio-X 83% 17% 92% 8% 80% 20% 85% 15%
Ortopedista 71% 29% | 100% 0% 86% 14% | 85,66% | 14.33%
MEDICOS Clinico Geral 75% 25% 80% 20% 57% 43% 70,66% | 29.33%
Pediatria 80% 20% 33% 67% 40% 60% 51% 49%
Acomodacdes 67% 33% | 6% 33% 86% 4% | 73,33% | 26,66%
x Sanitdrios 73% 27% | 671% 33% 69% 31% | 69,66% | 30.33%
INSTALAGOES Rouparia 75% 25% | 100% 0% 88% 13% | 87.66% | 12,66%
Limpeza 82% 18% 86% 14% 92% 8% 86.66% | 13.33%
SERVICO DE Ambulancias Sanitérias 5% 25% 0% 0% T1% 29% 4866% | 18%
ATENDIMENTO MOVEL SAMU 83% 17% 0% 0% 1% 20% 5133% | 1533%
SAU Assistente Social 80% 20% | 100% 0% 88% 13% 89% 1%
Administrativo 60% 40% | 100% 0% 80% 20% 80% 20%
7
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PERIODO 1° Outubre -26 | 2° Novembro - 26 | 3° Dezembro - 29 Total - 81
ITEM Satisf. Insat. | Satisf Insat. Satisf Insat Satisf | Insat
Posso ajudar 100% o 26% 14% 25% 15% 90.33% | 9.66%
RI.{IEPCA.O Controlador Fluxo 80% 11% 100% 0% 83% 17% 90.66% | 9.33%
Atendimento 92% 2% 36% 14%; 21% 10% 86,33% | 13,66%
POSTO DE ENFERMAGEMTI | Classificacio de Risco 68% 31% 100% 0% 24% 16% 84.33% | 15,66%
POSTO DE ENFERMAGEMII | Urgéncia e Emergéncia 83% 17% 100% 0% 7% 13% 90% 10%%
NFERMAGED Enfermaria 64% 36% 33% 17% 28% 12% 78.33% | 21.66%
POSTODEER i 11 Medicagdes 55% 45% T1% 20% 7% 13% 1% 19%
POSTO DE ENFERMAGEM IV | Observacio 67% 33% 67% 33% 7% 23% 70,33% | 29.66%
Gesso 60% 40% 100% 0% 67% 33% 75,66% | 24.33%
gﬁg%%%%g?mo E Exames Laboratoriais 30% 50% 100% 0% T3% 23% 5% 25%
Raio - X 83% 17% 02% % 20% 20% 85% 15%
Ortopedista 1% 20%% 100% 0% 36% 14% 83.,66% | 14.33%
MEDICOS Clinico Geral 75% 25% 30% 20% 37% 43% 70,66% | 29.33%
Pediatria 0% 20% 33% 67% 40% 60% 31% 49%
Acomodacdes 67% 33% 67% 33% 36% 14% 73,33% | 26,66%
= Sanitarios 73% 27% 67% 33% 69% 31% 69.66% | 30.33%
INSTALACOES Rouparia 753% 25% 100% 0% 33% 13% 87.66% | 12,66%
Limpeza 32% 18% 36% 14% 92% 2% 86,66% | 13.33%
SERVICO DE Ambuldncias Sanitarias 73% 25% 0% 0% T1% 29% 3% 27%
ATENDIMENTO MOVEL SAMU 83% 7% | 0% 0% 1% 20% | 51.33% | 1533%
SAU Assistente Social 30% 20% 100% 0% 83% 13% 89%% 11%
- Administrative 60% 4% 100% 0% 20% 20% 80% 20%%

3.1.1. Analise de Pesquisa
A analise do conteudo de satisfagdao dos usuarios € aplicada, para analisar depoimentos

de criticas negativas e positivas. A coleta de dados ¢ realizada com um roteiro de

pesquisa com questdes relacionadas ao pronto socorro, para sua melhoria. Com isso a

satisfacdo de usudrio ¢ de suma importancia, que demostra ter falhas e a sempre uma

dindmica para resolver. Aonde permite a exploracdo de diversas agdes, performasse que

ja esta sendo realizado pela equipe. Avaliacdao negativa do servi¢o pediatrico esta sendo

discutida juntamente ao coordenador pediatrico afim de melhorias do servigo.
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3.2. Pesquisa de Satisfacio PSM — Pesquisa Direta
PERIODO 1° Outubro - 20 2° Novembro - 20 3° Dezembro - 10 Total - 50
. Nio . Nio . Nio . Nao
ITEM Satisf. | Insat. utilizon Satisf. | Insat. atilizon Satisf. | Insat. utilizou Satisf. | Insat. atilizon
Possoajudar | 60% | 15% | 23% | 70% | 3% | 25% | 78% | 11% | 11% | 6933% | 10,33% | 20,33%
RECEPCAO c"‘%?lmuizdm 6% | 10% | 23% | 70% | 3% | 25% | 78% | 0% | 22% | % | % 24%
Atendimento | 90% | 10% | 0% | 85% | 3% | 10% | 95% | 0% 3% 90% 5% 5%
POSTODE s
ENFERMAGEM Clas”lficaga" de | ggsq | 100 | 200 | aso | 10% | 45w | 7as | 1136 | 1% | 63% | 10,33% | 26,66%
I Risc
POSTO DE .
ENFERMAGEM Urgéncia e 60% | 10% | 30% | 85% | 3% | 10% | so% | 0% | 11% | 8% | 5% 17%
I Emergéncia
POSTODE Enfermaria 75% | 10% | 15% | 8% | 5% | 10% | 89% | 0% | 11% | B83% 5% 12%
ENFERMAGEM —
1m Medicagbes 75% | 10% | 13% | 75% | 10% | 13% | 83% | 0% | 13% |78.33% | 6,66% | 15%
POSTODE
ENFERMAGEM Observagio 73% | 10% | 13% | 7% | 5% | 20% | 74% | 0% | 26% |T466% | 5% | 20,33%
v
Gesso 1% | 0% | 90% | 15% | 0% | 8% | 13% | 0% | s84% |13.33%| 0% | 8633%
SERVICO DE - -
APOIOE LaEwnE?‘ ) 50% | 5% | 4% | 53% | 5% | 40% | 33% | 0% | 479 | 32.66% | 3,33% | 44%
DIAGNOSTICO boratoriais —
Raio- X 35% | 0% | 63% | 45% | 3% | 50% | 68% | 0% | 320 |49.33% | 1,66% | 49%
Ortopedista 15% | 0% | 83% | 20% | 0% go%e | 21% | 0% 7905 | 18.66% | 0% | 81,33%
MEDICOS Clinico Geral | 35% | 10% | 55% | 60% | 3% | 33% [ 79% | 0% | 21% | 38% 5% 37%
Pediatria 45% | 0% | S3% | 40% | 3% | 53% | 37% | 0% 63% | 40.66% | 1,66% | 57,66%
Acomodacdes | 75% | 20% | 3% | 80% | 15% | % | 100% | 0% 0% 83% | 11,66% | 3,34%
INSTALACOES Sanitdrios 85% | 0% | 15% | 70% | 20% | 10% | 63% | 11% | 26% | 72.66% | 10,33% | 1794
Rouparia 0% | 5% | 25% | 65% | 15% | 20% | 5%% | 0% | 420 |64.33% | B.B6% | 9gep
Limpeza 9% | 10% | 0% 0% | 3% 3% 39% | 0% 1% | 89.66% | 359 333%
SERVICO DE Ambulancias N o . ) ) ) | 2,
ould 20% | 5% | 75% | 40% | 10% | so% | 21% | 0% | 79% % 5% 68%
ATENDIMENTO | Sanitarias
MOVEL SAMU 30% | 0% | 70% | 40% | 10% | 50% | 37% | (% | 63% | 35.06% | 3.33% | 61%
SAU Assistente Social | 60% | 0% | 40% | 75% | 0% | 25% | 83% | 0% | 13% | 73.33% | 0% | 26.66%
. Administrativo | 30% | 0% | 70% | 45% | 0% | 3% | 63% | (% | 37% | 46% 0% 54%
Avaliacio Geral T5% | 23% | 0% | 83% | 13% | 0% | 100% | 0% 0% | 86.66% | 13.33% | 0%
3.2.1. Analise

A satisfacdo dos usudrios ¢ de suma importancia para o nosso servico. A avaliagao

¢ fator determinante para identificagdo de possiveis falhas em relagdo aos servigos

executados afim de que haja um atendimento de qualidade e exceléncia. Notamos

melhorias em nossos indicadores avaliados por nossos usudrios, porém sempre

almejamos melhorias e exceléncia no servigo oferecido a populagao.

(CNPJ 45.383.106/0001-50
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3.3 Pesquisa de Satisfacdo SAMU — Pesquisa Direta
PERIODO 1° OQutubro - 36 2° Novembro - 28 3° Dezembro - 20 Total - 93
. Nio . Nio . Nio . Nio
ITEM Satisf. | Insat. utilizon Satisf. | Insat. utilizou Satisf. | Insat. utilizow Satisf. | Imsat. utilizou
Atendente 94% | 6% 0% | 98% | 2% 0% | 100% | 0% | 0% |9733%| 2.66% | 0%
TARM
Medico 94% | 6% 0% | 93% | T% 0% | 100% | 0% 0% [ 95.66% | 4,33% | qoq
Tgf'p" de s6% | 11% | 3% | 29% | 11% | 0% | 90% | 10% | 0% |B8&33% |1066% | o
PERCURSO Tempo de : 96,66% | 2,33%
Atendimento | 0T | 0% 3% | 96% | 4% 0% | 97% | 3% | 0% 2 : 1%
SPORTE AcomodagBes | 04% | 0% 6% | 100% | 0% 0% | 97% | 0% 3% 97% 0% 3%
Limpeza 94% | 0% 6% | 100% | 0% 0% | 97% | 0% 3% 7% 0% 3%
Motorista 92% | 0% 8% | 100% | 0% 0% | 97% | 3% 0% [ 98:33% | 1% | 266%
Amggafﬁm o Enfermagem | 92% | 0% 8% | 100% | 0% 0% | 97% | 0% 3% [ 96:33% | 0% | 366%
Médicos 6% | 0% | 4% | 0% | 0% | 100% | 3% | 0% | 97% 3% 0% 7%
T, T
AV amgéggéik“cos 94% | 6% 96% | 4% 97% | 3% 95,66% | 433%
3.3.1. Analise

Prestar atendimento de alta eficacia com equipes qualificadas e motivadas,

respeitando a ética e o individuo em seu contexto social. No intuito de ampliar a escuta

qualificada dos usuarios, a assistente social adotou condutas de busca ativas apoOs os

atendimentos realizados. Através dos dados coletados, verificou-se que os pesquisados

sd0 na sua maioria satisfeitos e possiveis insatisfagdes sdo analisadas afim de buscarmos

melhorias em nossa assisténcia.
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4 ORGANIZACAO DOS PROCESSOS DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

DOS INDICADORES DE PRODUTIVIDADE E DE QUALIDADE

4.1. Metas Quantitativas PSM

Periodo 1° Outubro 2° Novembro | 3° Dezembro Meta.de AN
Trimestral
METAS Meta Atend. Meta Atend. Meta Atend. Meta AL %
Total
Atendimento
.. 800 4.152 800 3.678 800 3.253 | 2.400 | 11.083 | 461,79%
Pediatria
Atendimento | 1 560 | 15303 | 10.000 | 15.126 | 10.000 | 14.457 | 30.000 | 44.886 | 149.62%
Clinico Geral
Atendimento |4, 693 300 660 300 | 623 | 900 | 1.976 | 219,55%
Ortopedista
Acolhimento
c/ . o 10.800 | 17.964 | 10.800 | 18.065 | 10.800 | 18.040 | 32.400 | 54.069 | 166,87%
Classificagdo
Enfermeiro

Observagdo: As metas de odontologias ndo foram apresentadas por néo ter ordem do servigo, o qual consta
no chamamento porém até o presente ndo houve a ordem de servigo pela Secretaria Municipal de Saude.

4.1.1. Analise

Em relacao as metas estabelecidas no contrato de gestdo, notamos o atendimento

gerado neste 4° trimestre com cumprimento em sua totalidade nos atendimentos

quantitativos e em todos niimeros significativos. Destaca -se o atendimento pediatrico e

ortopédico, atingindo marca expressiva acima da meta estabelecida.

Salientamos que diante o atendimento acima da meta estabelecida, mantém se o

comprometimento, qualidade e respeito aos nossos usuarios.
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4.1.2. Metas Qualitativas PSM

PERIODO 1° Outubro 2° Novembro 3° Dezembro
METAS Classificagao Taxa Classificagao Taxa Classificagao Taxa
Vermelho 0,04% Vermelho 0,06% Vermelho 0,08%
Taxa De Usuario
Classificados
Azul 18,38% Azul 27,17% | Azul 27,24%
Sem Classificagdo — 22,02 | Sem Classificagdo — 18,45 | Sem Classificagdo — 13,35
N° de Pacientes Nuamero Numero Numero
Atendidos por
Classificagdo de 17.964 18.065 18.040
Risco
N° de Exames Numero Numero Numero
Wealizzdos 1.675 1.590 1.706
Eletrocardiograma
N° de Exames Numero Numero Numero
Realizados raio-x 6.966 7.516 5.502
N° de Exames Nuamero Numero Numero
Realizados
Exames 8.516 7.947 7.554
Laboratorios
4.2. Metas Quantitativas SAMU
PERIODO 1° Outubro 2° Novembro 3° Dezembro hAIEE A.tendlmento
Trimestral
ITEM Meta | Atend. | Meta | Atend. | Meta | Atend. ,11\,{) it;; el %
Atendimentode | o) |5 yes | 750 | 2000 | 750 | 2253 | 2250 | 6549 | 291,06
chamados

4.2.1. Analise

Considerando metas estabelecidas no contrato de gestdo, foi superada a meta de

atendimento. Notamos um aumento crescente de atendimentos nesse periodo, mesmo

assim com a qualidade mantida comprovada na satisfagdo do usuario.
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4.2.1. Metas Qualitativas SAMU

PERIODO 1° Outubro | 2° Novembro | 3° Dezembro TOTAL
Metas Numeros Numeros Numeros
Atendimento primario de
livre demanda pelo n° 1.341 1.275 1.441 4.057
192

Taxa de recusa do
atendimento assistencial 0,74% 1,25% 1,45% 3,44%
a equipe no local

Grafico Representativo:Registro de Idade e Sexo dos Pacientes Atendidos em Cada
Chamado

1° Outubro

Registro de
Idade e Sexo 294
dos Pacientes
Atendidos em

Cada Chamado

267

256

m 01 - NEONATAL (ATE 29 DIAS) m 02 - LACTENTE (1 MES A 2 ANOS)
m 03 - CRIANCA | (3 A 7 ANOS) = 04 - CRIANCA 11 (8 A 14 ANOS)
m 05 - ADOLESCENTE (15 A 20 ANOS) m 06 - ADULTO JOVEM (21 A 30 ANOS)
m 07 - ADULTO | (31 A 40 ANOS) = 08 - ADULTO Il (41 A 50 ANOS)
=09 - ADULTO I1l (51 A 60 ANOS) 10 - IDOSO | (61 A 70 ANOS)
® 11 -1DOSO Il (71 A 80 ANOS) m 12 - 1DOSO 11l (81 A 90 ANOS)

13 - IDOSO IV (91 A 100 ANOS) 14 - IDOSO V (ACIMA DE 100 ANOS)

15 - NAO INFORMADO

2° Novembro
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Registro de 17 66
Idade e Sexo

dos Pacientes
Atendidos em

Cada Chamado
281
220
, 245 ~
M 01 - NEONATAL (ATE 29 DIAS) W 02 - LACTENTE (1 MES A 2 ANOS)
m 03 - CRIANCA | (3 A7 ANOS) 04 - CRIANCA 11 (8 A 14 ANOS)
B 05 - ADOLESCENTE (15 A 20 ANOS) 06 - ADULTO JOVEM (21 A 30 ANQS)
H 07 - ADULTO | (31 A 40 ANOS) =08 - ADULTO Il (41 A 50 ANOS)
09 - ADULTO 11l (51 A 60 ANOS) 10-IDOSO | (61 A 70 ANOS)
m11-1DOSO Il (71 A 80 ANOS) m 12 - IDOSO 111 (81 A 90 ANOS)
13 -1D0OSO IV (91 A 100 ANOS) 15 - NAO INFORMADO
3° Dezembro
17
Registro de
Idade e Sexo 277

dos Pacientes
Atendidos em
Cada Chamado

m 02 - LACTENTE (1 MES A 2 ANOS) =03 - CRIANCA | (3 A 7 ANOS)

m 04 - CRIANCA 11 (8 A 14 ANOS) = 05 - ADOLESCENTE (15 A 20 ANOS)
m 06 - ADULTO JOVEM (21 A 30 ANOS) m 07 - ADULTO | (31 A 40 ANOS)

m 08 - ADULTO Il (41 A 50 ANOS) ® 09 - ADULTO 11l (51 A 60 ANOS)
#10-1DOSO | (61 A 70 ANOS) 11 - IDOSO 11 (71 A 80 ANOS)

® 12 - 1DOSO |1 (81 A 90 ANOS) ® 13 -1DOSO IV (91 A 100 ANOS)
=14 - IDOSO V (ACIMA DE 100 ANOS) 15 - NAO INFORMADO

14

Rua Dr. Carlos Carvalho Rosa, 115 — Bairro Silvares — CEP-16200-917—Birigui/SP
(CNPJ 45.383.106/0001-50 www.santacasabirigui.com.br




IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI

FUNDADA EM 1935

Santa Gara s st e s sl i S
de Bivigeei Registradano Conselho Nacional de ServigoSocialn® 6.393/66
skl e e Organizagdo Social de Satide —Portaria n2 54,/2016de 27/10/2016
e
1° Outubro 2° Novembro 3° Dezembro
MASCULINO FEMININO MASCULINO FEMININO MASCULINO FEMININO
1.055 1.116 1.079 1.024 1.135 1.113
Atendimento Orientacdes Orientacoes Orientagoes
pelo 192 que
geraram
somente
orientagdes, 34 61 53
nao
necessitando de
Transporte

Grafico Representativo: Numero de Atendimentos Conforme
Classificacao de Risco

1° Outubro
253
67 624
Numero de
Atendimentos
Conforme
Classificagdo de 505
Risco
AMARELO B VERMELHO H VERDE H AZUL m LARANJA
2° Novembro
222
3 595
505
Numero de
Atendimentos
Conforme AMARELO B VERMELHO m VERDE H AZUL m LARANJA
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Classificagdo de

Risco 3° Dezembro
301 108 /609
505
99
AMARELO B VERMELHO B VERDE H AZUL m LARANJA
1° Outubro
TEMPO RESPOSTA SINTETICA
00:01:44 00:31:28 00:15:30 00:08:28 01:02:23 00:03:18 21:45:13 1581
Tempo de
aos
chamados
no 2° Novembro
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Minimo
de Tempo
Possivel

Tempo de
Resposta
aos
chamados
no
Minimo
de Tempo
Possivel

SAMU

1192

sys4web

TEMPO RESPOSTA SINTETICA

00:01:37 00:28:16 00:14:16  00:08:05  00:59:31 00:01:41 13:09:48 1392

3° Dezembro

sys4web TEMPO RESPOSTA SINTETICA

00:01:37 00:25:22 00:13:17 00:07:34 00:52:37 00:04:12 14:11:51 1372

Localizagao das ocorréncias por bairros

1° Outubro
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e
Organizacio Social do Safide

A

sys4web

SAMU

192

BAIRROS ATENDIDOS

AEROPORTO 16

AGUA BRANCA I 11

AGUA LIMPA 2

ALTO DA SAUDADE 2

AMIZADE 31

AVIACAO 19

BOA VISTA 10

CASA NOVA 11

CHACARAS ARCO-IRIS 1

CHACARAS CALIFORNIA 2

CHACARAS DE RECREIO TROPICAL 1
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Organizacio Social de Satde

CHACARAS MOEMA 5
CHACARAS PARAISO 1
CHACARAS PATRIMONIO SANTANA 3
CHACARAS TV 16
CHACARAS VERSALHES 1
CONCORDIA | 4
CONCORDIA II 3
CONCORDIA I 4
CONJUNTO HABITACIONAL ANTONIO PAGAN 8
CONJUNTO HABITACIONAL CASTELO BRANCO 14
CONJUNTO HABITACIONAL CLAUDIONOR CINTI 18
CONJUNTO HABITACIONAL CLOVIS VALENTIN PICOLOTTO 6
CONJUNTO HABITACIONAL DOUTOR ANTONIO VILLELA SILVA 8
CONJUNTO HABITACIONAL ELIAS STEFAN ARACATUBA G 13
CONJUNTO HABITACIONAL ETHEOCLE TURRINI 8
CONJUNTO HABITACIONAL EZEQUIEL BARBOSA 12
CONJUNTO HABITACIONAL HILDA MANDARINO 29
CONJUNTO HABITACIONAL IVO TOZZI 9
CONJUNTO HABITACIONAL JOAO BATISTA BOTELHO 5
CONJUNTO HABITACIONAL JOSE SARAN - TRAITU 3
CONJUNTO HABITACIONAL MANOEL PIRES 8
CONJUNTO HABITACIONAL MAO DIVINA 14
CONJUNTO HABITACIONAL NOSSA SENHORA APARECIDA 16
CONJUNTO HABITACIONAL PEDRO PERRI 12
CONJUNTO HABITACIONAL TAANE ANDRAUS 11
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CONJUNTO HABITACIONAL VICENTE LUIZ GROSSO 4

DONA AMELIA 34

ESPLANADA 39

HIGIENOPOLIS 7

IPANEMA 18

JACUTINGA 1

JARDIM AMERICA 7

JARDIM BRASIL 7

JARDIM DAS OLIVEIRAS 3

JARDIM DO TREVO 3

JARDIM NOVA YORQUE 13

JARDIM RESIDENCIAL ETEMP 11

JARDIM UNIVERSO 7
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LAGO AZUL 19

MONTE CARLO 5

MORADA DOS NOBRES 17

N S APARECIDA 1

NOVO UMUARAMA 8

PANORAMA 6

PARQUE BAGUACU 1

PARQUE RESIDENCIAL AEROPORTO 3

PLANALTO 29

PORTO REAL Il 23

PRESIDENTE 10

RESIDENCIAL AGUAS CLARAS 35
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RESIDENCIAL JARDIM ATLANTICO 30

RESIDENCIAL NOBREVILLE 3

ROSELE 27

SANTANA 34

SAO JOAQUIM 776

SAO RAFAEL 24

SAO VICENTE 8

SAUDADE 11

VERDE PARQUE 19

VILA ALBA 3

VILA CARVALHO 2

VILA INDUSTRIAL 5
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VILA MENDONCA 25
VILA NOVA 11
VILA SANTA MARIA 2
VILA SANTO ANTONIO 2
VILA SAO PAULO 3
VILELA 1
VILELLA 1
TOTAL 2.288
Localizagao das ocorréncias por bairros
2° Novembro
BAIRRO TOTAL

AEROPORTO 9

AGUA BRANCA | 20

AGUA BRANCA II 4

AGUA BRANCA IlI 24

AGUA LIMPA 3

ALTO DA BOA VISTA 12

ALVORADA 47

AMIZADE 29

AVENIDA 2

AVIACAO 13

BAIRRO DAS BANDEIRAS 19

BOA VISTA 7

CAMPUS UNIVERSITARIO 1

CASA NOVA 9

CENTRO 63

CHACARAS ARCO-IRIS 4

CHACARAS BANDEIRANTES 1

CHACARAS CALIFORNIA 3
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CHACARAS DE RECREIO 3
ALVORADA

CHACARAS DE RECREIO 1
TROPICAL

CHACARAS MOEMA 5
CHACARAS PARAISO 1
CHACARAS PATRIMONIO 1
SANTANA

CHACARAS TV 13
CHACARAS VERSALHES 2
CONCORDIA | 1
CONCORDIA lI 1
CONCORDIA Il 5
CONJUNTO HABITACIONAL 15
ANTONIO PAGAN

CONJUNTO HABITACIONAL 10
CASTELO BRANCO

CONJUNTO HABITACIONAL 12
CLAUDIONOR CINTI

CONJUNTO HABITACIONAL 12
CLOVIS VALENTIN PICOLOTTO

CONJUNTO HABITACIONAL 13
DOUTOR ANTONIO VILLELA

SILVA

CONJUNTO HABITACIONAL 20
ELIAS STEFAN ARAGATUBA G

CONJUNTO HABITACIONAL 18
ETHEOCLE TURRINI

CONJUNTO HABITACIONAL 24
EZEQUIEL BARBOSA

CONJUNTO HABITACIONAL 37
HILDA MANDARINO

CONJUNTO HABITACIONAL 6
IVO TOZZI
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CONJUNTO HABITACIONAL 8
JOAO BATISTA BOTELHO

CONJUNTO HABITACIONAL 3
JOSE SARAN - TRAITU

CONJUNTO HABITACIONAL 9
MANOEL PIRES

CONJUNTO HABITACIONAL 16
MAO DIVINA

CONJUNTO HABITACIONAL 15
NOSSA SENHORA APARECIDA

CONJUNTO HABITACIONAL 12
PEDRO PERRI

CONJUNTO HABITACIONAL 4
TAANE ANDRAUS

CONJUNTO HABITACIONAL 3
VICENTE LUIZ GROSSO

CONJUNTO RESIDENCIAL 3
TOYOKAZU KAWATA -

COUNTRY VILLE

DISTRITO INDUSTRIAL 2
ALEXANDRE BIAGI

DONA AMELIA 32
ENGENHEIRO TAVEIRA 8
ESPLANADA 14
FAZENDA DO ESTADO 3
GUANABARA 10
HIGIENOPOLIS 11
ICARAY 17
IPANEMA 18
IPORA 10
JARDIM ACLIMACAO 6
JARDIM AMERICA 3
JARDIM ATLANTICO Il 5
JARDIM BRASIL 10
JARDIM BRASILIA 5
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI

FUNDADA EM 1935
Declarada de Utilidade Piblica pelos Decretos: Federal n2 59.502/ dual n29.745e

ipal n2 422

Isento do Imposto de Renda—Ato Declaratério - Isengdo n2 81000/13 /71
Registradano Conselho Nacional de ServigoSocialn® 6.393/66
Organizagdo Social de Satide —Portaria n2 54,/2016de 27/10/2016

JARDIM DAS OLIVEIRAS 1
JARDIM DO PRADO 8
JARDIM DO TREVO 3
JARDIM MOREIRA 3
JARDIM NOVA YORQUE 15
JARDIM PAULISTA 19
JARDIM RESIDENCIAL ETEMP 10
JARDIM SUMARE 13
JARDIM UNIVERSO 7
JD PINHEIROS 1
JUSSARA 27
LAGO AZUL 12
MINI DISTRITO INDUSTRIAL 1
ALEXANDRE BIAGI

MONTE CARLO 6
MONTERREY 3
MORADA DOS NOBRES 22
MORUMBI 3
N SENHORA APARECIDA 1
NOVO PARAISO 24
NOVO UMUARAMA 4
PALMEIRAS 21
PANORAMA 2
PARAISO 20
PARQUE INDUSTRIAL 14
PARQUE RESIDENCIAL 4
AEROPORTO

PINHEIROS 13
PLANALTO 30
PORTO REAL | 21
PORTO REAL II 30
PRESIDENTE 7
PRIMAVERA 9
RESIDENCIAL AGUAS CLARAS 46
RESIDENCIAL BEATRIZ 11
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI

FUNDADA EM 1935
Declarada de Utilidade Piblica pelos Decretos: Federal n2 59.502/ dual n29.745e
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Organizagdo Social de Satide —Portaria n2 54,/2016de 27/10/2016

RESIDENCIAL JARDIM 24
ATLANTICO

RESIDENCIAL NOBREVILLE 5
RESIDENCIAL VISTA VERDE 9
ROSELE 16
SANTA LUZIA 4
SANTANA 28
SAO JOAO 9
SAO JOAQUIM 683
SAO JOSE 19
SAO RAFAEL 7
SAO SEBASTIAO 3
SAO VICENTE 6
SAUDADE 6
TRAITU 1
TV 16
UMUARAMA 76
VERDE PARQUE 13
VILA AERONAUTICA 2
VILA ALBA 2
VILA BANDEIRANTES 7
VILA CARVALHO 2
VILA ESTADIO 13
VILA INDUSTRIAL 7
VILA MENDONCA 30
VILA SANTA MARIA 2
VILA SANTO ANTONIO 5
VILA SAO PAULO 3
VISTA VERDE 1
ZONA RURAL 2

TOTAL 2.109

Localizacdo das ocorréncias por bairros

3° Dezembro
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI

FUNDADA EM 1935
Declarada de Utilidade Piblica pelos Dt Federal n2 59.502/ dual n¢ 9.745e icipal ng 422
Isento do Imposto de Renda—Ato Declaratério —Isengdo n2 81000/13/71

ABILIO MENDES

AGUA BRANCA | 15

AGUA BRANCA Il 10

ALTO DA BOA VISTA 18

ALVORADA 41

ARACATUBA G 1

AVENIDA 3

BAIRRO DAS BANDEIRAS 12

CASA NOVA 19

CHACARA AGUIAR 1

CHACARAS BANDEIRANTES 5

CHACARAS DE RECREIO ALVORADA 2

o]
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FUNDADA EM 1935

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI

I s» CI Declarada de Utilidade Piblica pelos Decretos: Federal n2 59.502/ dual n2 9.745e
Qarla e Isento do Imposto de Renda— Ato Declaratério — Isengdo n€ 81000/13/71
e Piriguei Registradano Conselho Nacional de ServigoSocialn® 6.393/66

Organizagdo Social de Satide —Portaria n2 54,/2016de 27/10/2016

Organizacio Social de Satde

| n2 422

CHACARAS DE RECREIO TROPICAL

CHACARAS MOEMA

CHACARAS PARAISO

CHACARAS PATRIMONIO SANTANA

CHACARAS TV

CONCORDIA |

CONCORDIA Il

CONCORDIA Il

CONJUNTO HABITACIONAL ANTONIO PAGAN

CONJUNTO HABITACIONAL CASTELO
BRANCO

CONJUNTO HABITACIONAL CLAUDIONOR
CINTI

CONJUNTO HABITACIONAL CLOVIS VALENTIN
PICOLOTTO

CONJUNTO HABITACIONAL DOUTOR
ANTONIO VILLELA SILVA

CONJUNTO HABITACIONAL ELIAS STEFAN
ARACATUBA G

CONJUNTO HABITACIONAL ETHEOCLE
TURRINI

CONJUNTO HABITACIONAL EZEQUIEL
BARBOSA

CONJUNTO HABITACIONAL HILDA
MANDARINO

CONJUNTO HABITACIONAL IVO TOZZI

CONJUNTO HABITACIONAL JOAO BATISTA
BOTELHO

15

15

16

12

28

12
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FUNDADA EM 1935
Declarada de Utilidade Piblica pelos Dt Federal n2 59.502/ dual n¢ 9.745e icipal ng 422
Isento do Imposto de Renda—Ato Declaratério —Isengdo n2 81000/13/71

CONJUNTO HABITACIONAL MANOEL PIRES 5

CONJUNTO HABITACIONAL NOSSA SENHORA
APARECIDA 8

CONJUNTO HABITACIONAL TAANE ANDRAUS 5

CONJUNTO RESIDENCIAL TOYOKAZU
KAWATA - COUNTRY VILLE 5

ENGENHEIRO TAVEIRA 18

GUANABARA 15

ICARAY 12

IPORA 14

JARDIM AMERICA 10

JARDIM BRASIL 17

JARDIM DAS OLIVEIRAS 1
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FUNDADA EM 1935
Declarada de Utilidade Piblica pelos Dt Federal n2 59.502/ dual n¢ 9.745e icipal ng 422
Isento do Imposto de Renda—Ato Declaratério —Isengdo n2 81000/13/71

JARDIM DO TREVO 4

JARDIM NOVA YORQUE 21

JARDIM PRESIDENTE 1

JARDIM SUMARE 32

JUSSARA 14

MONTE CARLO 6

MORADA DOS NOBRES 5

NOVO PARAISO 15

PALMEIRAS 24

PARAISO 25

PARQUE INDUSTRIAL 15

PETIT-TRIANON 1
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI
FUNDADA EM 1935

ﬁ / a Declarada de Utilidade Piblica pelos Dt Federal n2 59.502/ dual n¢ 9.745e icipal ng 422
Isento do Imposto de Renda—Ato Declaratério —Isengdo n2 81000/13/71

o Birigusi
Organizacio Social de Satide

PLANALTO 38

PORTO REAL Il 18

PRIMAVERA 13

RESIDENCIAL BEATRIZ 21

RESIDENCIAL JARDIM CENTENARIO 4

RESIDENCIAL VISTA VERDE 4

SANTA LUZIA 5

SAO JOAO 8

SAO JOSE 14

SAO SEBASTIAO 1

SAUDADE 12

UMUARAMA 51

VILA AERONAUTICA 3
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI

FUNDADA EM 1935

Declarada de Utilidade Piblica pelos Dt Federal n2 59.502/ dual n¢ 9.745e icipal ng 422

Isento do Imposto de Renda—Ato Declaratério —Isengdo n2 81000/13/71
istradano Conselho Nacional de ServigoSocialn® 6.39:

VILA BANDEIRANTES 5

VILA ESTADIO 7

VILA MENDONCA 31

VILA SANTA MARIA 1

VILA SAO PAULO 2

*Todos os dados referentes ao SAMU sdo de integral responsabilidade da Fonte de Referéncia, Sys4Web.

Estamos em contato com o mantenedor do sistema afim de corrigir as eventuais inconsisténcias de dados.
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Organizacio Social de Satide
5 EDUCACAO PERMANENTE
1 ° Outubro
. - FREVISTONG
SERVICD DEFARTAMENT | TIFODE . | TrULO DO EVENTO) DALY M"l % INMICIOFINAL PLANODE EXECUTOR (s . 0
EXECUTADD o EVERTD MALIMDE CIDADE LF fﬁ:ﬁ:lll“ﬂ;l'mi [ EVERTO !III‘MZm EVENTO/ATIVIDADE Dr.'iuu(,.lut\f!.'ﬂwmvmm DRRTIYOEFOBLIOALYD
PERMANENTE
0 abyetive, tem como
orientagfo referir sobre a
predisposicio do individuo
e relacio d acdo,
alyetos ou sifvagdes com
N ue confronta-se, tendo
Do Predisposigéo do co?no fghes,  deinio de
A - Hobiiads Tiuin | ndvidnensliod | 10 1P AT
Capeciagio | 508 | 9% ool | ands | 19110019 | & | NAD | Jeséluz a0 i
Emergénela | g0 R ‘ ‘ L das habilidades,
B vencedoras I3 0min olyetos ou sifagdes com o
ot confontnce comunicacio eficaz,
Socaro e iniiativa, rtividade e
Muniepal consisténeia,
Piblico abve:
- TODOS o5 calaboradores
do PSM e SAMU;
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(””Ij” Cawa CENTRAL DE REGULACAO MEDICA E TRANSPORTE DE URGENCIA E EMERGENCIA E PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

Organixaeas Socixl de Swiids

,l@ IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI
—

vl Lot *AIDA VANZO DOLCE" - ARACATUBA

RELATORIO DE EVENTO / ATIVIDADE REALIZADA

INFORMACOES GERAIS

SERVICO EXECUTANTE

Educagdo Permanente — Habilidades e Atitudes Vencedoras

"DEPARTAMENTO:
| SAMU e PSM

' TIPO DE EVENTO

i D Capacitacdo [:] Treinamento EI Seminario D Conferéncia
‘D Workshop - Palestra D Congresso I:] Curso

‘ D Outros

"MODALIDADE

[ Video Conferéncia B presencial (] EAD/ Presencial ] EAD

TITULO DO EVENTO / CIDADE / UF

Habilidades e Atitudes Vencedoras . Aragatuba — Sao Paulo

DATA - LOCAL DE REALIZACAO - CARGA HORARIA

18 de Outubro de 2019 - Sala de Reunido da Administragdo - Carga hordria:2 horas.

INICIO DO EVENTO: 07h30min FINAL DO EVENTO: 09h30min

PREVISTO NO PLANO DE EDUCACAO PERMANENTE?
[IsmM B NAo

| DESCREVER EM QUAL ESTRATEGIA / METAS / ACOES ESTA RELACIONADA

Departamento de Urgéncia e Emergéncia - DUE

EXECUTOR (A) EVENTO / ATIVIDADE:

José¢ Luiz de Andrade

DESCRICAO EVENTO / ATIVIDADE: (PROGRAMA ):

Capacitagao através de palestra. referindo sobre a predisposi¢do do individuo em relagio 4 acdo.,

Lobjelos ou situagdes com que confronta-se.
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3 BBEy
‘] IRMANUADE IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI W

| Santa Cara CENTRAL DE REGULACAO MEDICA E TRANSPORTE DE URGENCIA E EMERGENCIA E PRONTO SOCORRO MUNICIPAL 4
B o Sy “AIDA VANZO DOLCE” - ARACATUBA — 1
o

Organizacao Soctal de Satdn

OBJETIVO E PUBLICO ALVO:

O objetivo. tem como orienta¢@o referir sobre a predisposi¢do do individuo em relagdo a agéo. |

objetos ou situagdes com que confronta-se. tendo como li¢des. a definicio de metas. aprimoramento

das habilidades. comunicacdo eficaz, iniciativa, criatividade e consisténcia.

Publico alvo:

- TODOS os colaboradores do PSM e SAMU:

Wi
y \8® o
{ s \08 CARSR %
( COR { /Sf Mjcl 5 C’(“r% \A-s £Ae50
Y A “ e df
\ ] e R
! (/ . . .
Assinatura do Supervisor Assinatura do Executor Assinatura Gerente de Projeto
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¥ %
uuu:lk IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI

| Sante Ca CENTRAL DE REGULACAO MEDICA E TRANSPORTE DE URGENCIA E EMERGENCIA E PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
) oo i “AIDA VANZO DOLCE” - ARACATUBA

Organizagio Sorial dn Satida

2.0. Resumo do Evento

Tem como orientagdo referir sobre a predisposi¢@o do individuo em relag@o a agéo.
objetos ou situagdes com que confronta-se, tendo como li¢des. a defini¢do de metas.
aprimoramento das habilidades. comunicagao eficaz, iniciativa, criatividade e

consisténcia.
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& VEEE;
J RARNTARE IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI
| Sunte Cowa CENTRAL DE REGULACAO MEDICA E TRANSPORTE DE URGENCIA E EMERGENCIA E PRONTO SOCORRO MUNICIPAL o

ol L “AIDA VANZO DOLCE” - ARACATUBA

Orgunixagio Soeial de Suide

Tabulagdo: Educagdo Permanente por Categoria Profissional Mensal

Més de Referéncia: Outubro  Ano: 2019

Unidade Responsavel pelas Capacitagdes: Pronto Socorro Municipal PSM & Servico
de Atendimento Mével de Urgéncia SAMU

Responsavel: Supervisora Enf® Mayara Paulino Zanardo Perez \

Supervisora Enf? Yara Soares

Categoria Profissional Total Quantidade de Horas

Assistente Social

| Atendentes

Auxiliar Administrativo 1 2

Auxiliar de Aimoxerifado 1 2

Auxiliar de Enfermagem |
Auxiliar de Farmacia 1 2 J
Auxiliar de Manutencao 1 2 :
Auxiliar de Servicos Gerais ]
Enfermeiros 1 2
Estagiarios de Enfermagem |
Farmacéutico '
Gerente 1 2 ’
Médicos |
Motorista/Condutor 3 6 '
Operador de Radio

Porteiros/Controlador de Fluxo 1 2

Recepcionista

Responsavel Técnica Enfermagem
Socorrista

Supervisor 1 2
Técnico de Imobilizacao Ortopédica
Técnico de Seguranca do Trabalho

Técnicos de Enfermagem 3 6
Telefonista Auxiliar da Regulacdo Médica - TARM 3 6
» i uume:’
CarloS {7 40.188
f CRM‘: Xn\ew e
3 Gerent®
Assinaturg do Supervisor Assinatura do Executor Assinatura Gerente’de Projeto
Rua Dr. Carlos Carvalho Rosa, 115 — Bairro Silvares — CEP-16200-917
Rua Rosa Cury, 50 - Bairro SO- Aracatuba/SP -  CNPJ Filial 45.383.106/0010-40 -  www.santacasabirigui.com.br
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE nuucm

LISTA PRESENCA
Palestra: “Habilidades e Atitudes Vencedoras™
Aragatuba, 18 de Outubro de 2019.

NOME FUNCAO ASSINATURA
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Assir{?ﬁ.ra/do Supervisor Assinatura do Executor Assinatura Gerente de Projeto
L J
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2 ° Novembro
FREVEION
SERVCD | DEMARTAMENT | TIPOIE timopoEvento/ | MAIVLOGALDE | wenpvyl | pivone | EXECUTORG) . . ,
T a R | MODADADE | T e c%ﬂa DORE | micxcio | mevoammue | PECRCIORENIOATVDADE | OBETVOEMBUCOALTO
: PERAANENTE
Marcos de
Moua Bathosa | . Treitiamento tedrico & prético,
Deputamen Ingtrutor | Treinametto aravés d aula bordando mateic
ode . - .| tebrica e pritica abordando ML, )
Bicac o . Treinamento - 0 T304 tecnico MTE; . +oo o | tesponsabilidade e coordenapdo
UCaG40 | Urgénciae | Tremam 1| Bissdad 8 B NAO | Sandio Botelho | "0 de responsabilidade oo, shordasens de
o Presency igada de i andro Botelho enac e evacacio | O VECUEE0, hordagen
permansnte | Emergéncia | ento r 8112019 | 10k e coordenagdo ds evacuago | :
i Tncéndio (Cubas - P agfes de prevengdo
-Prono ‘ daedificagfoem casosde | T
Secom Engenheir i Pablico Alvo: Colzboradores
Vi Seguranga do doPSMe SAMU
Trabalho
Atvalizar o5 profissionais de
enfermagem com nstrugdes e
titicas de coleta de exames
Departament ! .
ode laboraforiats com base no
s | Urgbneize . Tretnamento - ; Dr Marcos . aendimenty  humanizado,
Bducagio | -eo! ‘ 3e | 06bd0ds | . -
¢ Emergéncia Capfcna Presencial | Coleta de Exames | NAO | Roberto Ferrart Atudlzagioa “’19‘? & coreta identificacio,
Permanents : ¢ | 14112019 gh L exames Jaboratorais g
~Pronto Laboratoriais -Bioquimico acondicionamento g
Socommo encaminhamento do material
Mg bioldaico
Piblico Alvo: Profisstonais de
Enfermagem
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Organizucao Social de Satide

RELATORIO DE EVENTO / ATIVIDADE REALIZADA

INFORMACOES GERAIS

SERVICO EXECUTANTE

Educagdo Permanente — Treinamento Brigada de Incéndio

DEPARTAMENTO:
SAMU e PSM
TIPO DE EVENTO

[:J Capacitagio - Treinamento D Seminario |:| Conferéncia
D Workshop I:] Palestra [:I Congresso [ ] Curso
I:] Outros

MODALIDADE

[] Video Conferéncia [ Presencial [] EAD/ Presencial [ 1EAD

TiTULO DO EVENTO / CIDADE / UF

Treinamento Brigada de Incéndio . Aragatuba — Sao Paulo

DATA - LOCAL DE REALIZACAO - CARGA HORARIA
07 ¢ 08 de Novembro de 2019.
1* Parte — Tedrico - Sala de Reunido da Administragdo - Carga horaria: 1hr30 min.

2% Parte — Prético - Patio do SAMU - Carga hordria: 1hora.

INICIO DO EVENTO: 07h30min FINAL DO EVENTO: 10h00min

PREVISTO NO PLANO DE EDUCACAO PERMANENTE?
[Isim B NAOo

DESCREVER EM QUAL ESTRATEGIA / METAS / ACOES ESTA RELACIONADA

Departamento de Urgéncia e Emergéncia - DUE
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Organimagio Social do Sadde

EXECUTOR (A) EVENTO / ATIVIDADE:

Marcos de Moura Barbosa — Instrutor Técnico Ministério do Trabalho e Emprego.

Sandro Botelho Cubas — Engenheiro Seguranga do Trabalho
DESCRICAO EVENTO / ATIVIDADE: (PROGRAMA):

Treinamento através aulas da tedricas e pratica, abordando manejos de responsabilidade e
coordenaciio da evacuagio da edificagdo em casos de incéndios e outros acidentes.

OBJETIVO E PUBLICO ALVO:

Treinamento através da teoria e pratica, abordando manejos de responsabilidade e coordenagio da
evacuagio da edificagiio em casos de incéndios e outros acidentes, abordando também acoes de [
prevengio, como por exemplo a checagem dos extintores. saidas de emergéncia e afins. l

Publico alvo:

- TODOS os colaboradores do PSM e SAMU:

AssinaturaM) Supervisor Assinatura do Executor Assinatura Gerente de Projeto
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Organizagio Social dn Saiide

2.0. Resumo do Evento

Treinamento através da teoria e pratica, abordando manejos de responsabilidade e
coordenacio da evacuagdo da edificagdo em casos de incéndios e outros acidentes.
abordando também acdes de prevengdo. como por exemplo a checagem dos extintores.
saidas de emergéncia e afins.
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Organizacio Social de Satide
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[ lm® IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI
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Ocganixagio Soclal do Saide

RELATORIO DE EVENTO / ATIVIDADE REALIZADA

INFORMACOES GERAIS

SERVICO EXECUTANTE

Educagio Permanente — TREINAMENTO COLETA EXAMES LABORATORIAIS

DEPARTAMENTO:
SAMU e PSM
TIPO DE EVENTO

D Capacita¢ao - Treinamento D Seminario D Conferéncia
[ ] Workshop [ ] Palestra [ ] Congresso [ ] Curso
I:] Outros

MODALIDADE

[1 Video Conferéncia [ Ppresencial [] EAD/ Presencial [1EAD

TITULO DO EVENTO / CIDADE / UF

Treinamento Coleta de Exames Laboratoriais . Aragatuba — Sao Paulo

DATA - LOCAL DE REALIZACAO - CARGA HORARIA

12. 13 e 14 de Novembro de 2019. — Carga hordria 1hr30min. ‘

INICIO DO EVENTO: 06h30min FINAL DO EVENTO: 8h00min

PREVISTO NO PLANO DE EDUCACAO PERMANENTE?
[Isim B NAO

DESCREVER EM QUAL ESTRATEGIA / METAS / ACOES ESTA RELACIONADA

Departamento de Urgéncia e Emergéncia - DUE

EXECUTOR (A) EVENTO / ATIVIDADE:

Dr. Marcos Roberto Ferrari Machado — Bioquimico.
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DESCRICAO EVENTO / ATIVIDADE: (PROGRAMA):

A tiragem de sangue ¢ um dos procedimentos invasivos mais comuns na area da saude e cada passo
de seu processo afeta a qualidade da amostra, o bem-estar do paciente ¢ a seguranga do profissional.
Vale ressaltar ainda que hoje. a maior rapidez na entrega dos resultados dos exames laboratoriais ¢ o
maior conforto para o paciente/cliente demandam profissionais da area da saude qualificados,
gerando a necessidade de atualizagdo e formagao constantes para garantir a qualidade. eficiéncia e
confiabilidade na medicina diagnostica.

OBJETIVO E PUBLICO ALVO:

Atualizar o profissional com instrugdes e praticas de coleta de material para exames, assim.
qualificando-o para a adequada obten¢do das principais amostras de material para andlises clinicas,
ofertando também. conhecimentos acerca dos métodos e materiais utilizados para a pungio.
quantidade de amostras suficientes, tubo de coleta adequado, aperfeicoamento para realiza¢do do
procedimento da coleta com base no atendimento humanizado. na correta identificagio de
solicitagdes médica, acondicionando e encaminhamento do material bioldgico. sendo focado nas
competéncias necessarias para garantir a fidedignidade dos resultados e seguranga do paciente e do
profissional.

Publico alvo:
- Auxiliares de Enfermagem:
- Técnicos de Enfermagem:

- Enfermeiros:

Assinatura do Supervisor Assinatura do Executor Assinatura Gerente de Projeto
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2.0. Resumo do Evento

Atualizar o profissional com instrugdes e praticas de coleta de material para exames.
assim. qualificando-o para a adequada obtengdo das principais amostras de material para
analises clinicas. ofertando também. conhecimentos acerca dos métodos e materiais
utilizados para a pungio, quantidade de amostras suficientes. tubo de coleta adequado.
aperfeioamento para realizagdo do procedimento da coleta com base no atendimento
humanizado, na correta identificagio de solicitagdes médica, acondicionando ¢
encaminhamento do material biologico. sendo focado nas competéncias necessarias para
garantir a fidedignidade dos resultados e seguranca do paciente e do profissional.

Ve Ry

2
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Organiragio Social de Satide

Tabulagdo: Educagdo Permanente por Categoria Profissional Mensal

Més de Referéncia: Novembro  Ano: 2019

Unidade Responsavel pelas Capacitagées: Pronto Socorro Municipal PSM & Servico
de Atendimento Mével de Urgéncia SAMU

Responsavel: Supervisora Enf® Mayara Paulino Zanardo Perez
Supervisora Enf? Yara Soares

F Categoria Profissional Total Quantidade de Horas
Assistente Social
Atendentes
Auxiliar Administrativo 4 2hr30min
Auxiliar de Almoxarifado 2 4horas
Auxiliar de Enfermagem 4 4horas
Auxiliar de Farmacia 2 2hr30min
Auxiliar de Manutengéo 1 2hr30min
Aucxiliar de Servicos Gerais 7 2hr30min
Enfermeiros 16 4horas
Estagiarios de Enfermagem 11 2hr30min
Farmacéutico
Gerente 1 2hr30min
Médicos
Motorista/Condutor 3 2hr30min
Operador de Radio
Porteiros/Controlador de Fluxo 6 2hr30min
Recepcionista
Responsavel Técnica Enfermagem 2 4horas
Socorrista
Supervisor 6 4horas
Técnico de Imobilizagado Ortopédica
Técnico de Seguranca do Trabalho 1
Técnicos de Enfermagem 25 4horas
Telefonista Auxiliar da Regulagdo Médica - TARM |

|

Carlos Mz;ri Gomes
S 13715 CRM-SP1140.188
\' = Gerente de Ptgeto - 1SCB

Q

il N
ASSinal\u;ll do Supervisor Assinatura do Executor Assinatura Gerente de Projeto
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3 ° Dezembro
SRVCO  DEPARTAMENT | TIPODE tntoporvivior DML | gonny | Tphvon | pwoooee
EECITAD 0 EVENTO | MODALIDADE anmpe/ty - REUIEO] | popvevo nmu% EVENTOATIVIDADE ATIVIDATE FORICOALTO
Dq‘:’“ﬁ“ml Capacitagio em forma de Demonstrar o que & alta
. v . - 5 e o palestra, referindo sobre o L
Educagio I.:genr_:a ¢ | patesra | Bresencial 0 profissional em 19122019 Th30 as SIM José Luiz de sstibe devida de quen quer performance. Publico: todos o5
permanente  Emerpéncia ulta performance oh30 Andrade ; : colaboradones do PSM ¢
Procl manifestar o s2u potencial SAMU
N de forma clara eprodutive |~
Socormo
Municipal
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Organizagio Social do Sadde

VR WSy
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/ ® IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUL W

RELATORIO DE EVENTO / ATIVIDADE REALIZADA

INFORMACOES GERAIS

SERVICO EXECUTANTE

Educagao Permanente — O profissional em alta performance

DEPARTAMENTO:
SAMU e PSM
TIPO DE EVENTO

D Capacitag@o [___] Treinamento D Seminario D Conferéncia
D Workshop - Palestra D Congresso [:' Curso
D Outros

MODALIDADE

[] video Conferéncia B Ppresencial ] EAD/ Presencial J EAD

TIiTULO DO EVENTO / CIDADE / UF

O profissional em alta performance. Aragatuba — S&o Paulo

DATA - LOCAL DE REALIZACAO - CARGA HORARIA

19 de Dezembro de 2019 - Sala de Reunido da Administragdo - Carga horéria: 2 horas.

INICIO DO EVENTO: 07h30min FINAL DO EVENTO: 09h30min

PREVISTO NO PLANO DE EDUCACAO PERMANENTE?
B sim [CINAO

DESCREVER EM QUAL ESTRATEGIA / METAS / ACOES ESTA RELACIONADA |

Departamento de Urgéncia ¢ Emergéncia - DUE

EXECUTOR (A) EVENTO / ATIVIDADE:
José Luiz de Andrade

DESCRICAO EVENTO / ATIVIDADE: (PROGRAMA):
Capacitagdo através de palestra, referindo sobre o estilo de vida de quem quer manifestar o seu

potencial de forma clara e produtiva.
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI
CENTRAL DE REGULACAO MEDICA E TRANSPORTE DE URGENCIA E EMERGENCIA E PRONTO SOCORRO MUNICIPAL |
“AIDA VANZO DOLCE" - ARACATUBA |

OBJETIVO E PUBLICO ALVO:

O objetivo, tem como demonstrar o que ¢ a alta performance, sendo ela o estilo de vida de quem \
quer manifestar seu potencial. Viver em alta performance ndo ¢ apenas mostrar mais resultados no
trabalho. ou tornar seu tempo mais produtivo, ¢ um estado de equilibrio verdadeiro e altamente

produtivo.

Publico alvo:
- TODOS os colaboradores do PSM e SAMU;

\

\\ _‘ .
Assinatura do Supervisor Assinatura do Executor Assinatura Gerente de Projeto
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3.0. Resumo do Evento

Tem como orientagdo, demonstrar o que ¢ a alta performance, sendo ela o estilo de vida
de quem quer manifestar seu potencial. Viver em alta performance néo é apenas mostrar
mais resultados no trabalho, ou tornar seu tempo mais produtivo, é um estado de

equilibrio verdadeiro e altamente produtivo.
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6. MANUTENCAO

1 ° Outubro

DATA TIPO DE SETOR ATIVIDADE PROPRIO OU NOME
MANUTENCAO REALIZADA TERCEIRO TERCEIRO
Prev | Corr | Eme
r
02/10 X SAMU Instalacdo de 1 ponto | X
de tomada no SAMU

02/10 X SAMU Retirada de entulhona | X

unidade do samu
03/10 X PSM Reforma de macas na X

unidade
04/10 X Entrada Troca de 2 lampadas de | X

principal 400 W HQI
(letreiro) Troca de 1 soquete E-40

04/10 X SAMU Aterramento e trocade | X

tomada no SAMU
05/10 X Gerador Teste no gerador X
05/10 X Compressor | Drenagem do X

compressor e filtro
05/10 X PSM Instalagao de enfeites do | X

outubro rosa
07/10 X Posto 03 Troca de lampada no X

corredor
07/10 X Posto 03 Troca de luminaria e X

lampada

Sala de reitratagcao
08/10 X Morgue Troca de puxador da X

porta
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08/10 X Banheiro Troca de maganeta X
recepgao
central
08/10 X PSM Troca de lampada e X
paflon iluminagao
externa
09/10 X Gerador Teste no gerador X
10710 X SAMU Troca de 2 disjuntores | X
10710 X Pediatria Acompanhamento da X
SOSP na instalagao dos
pisos
10710 X SAMU Troca de rele X
fotoeletrico
10710 X Gerador Teste de gerador X
10710 X Compressor | Drenagem do X

compressor ¢ filtro

1410 X SAMU Levantamento de X
PSM material elétrico, para

manutencao ¢ Instalagao

14/10 X Banheiro Desentupimento de vaso | X
recepcao sanitario
central
14/10 X Posto 01 Troca de maganeta X
15/06 X CME Troca de comando de X
ventilador de parede
16/10 X Geladeira de | Orgamento da geladeira | X
vacina pequena de vacina
17710 X Sala de gesso | Troca de fechadura X
1710 X Posto 03 Instalacdo de ventilador | X
de parede
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Organizagdo Social de Satide —Portaria n2 54,/2016de 27/10/2016

17710 X Gerador Teste no gerador | X
17110 X Compressor | Drenagem do X
compressor e filtro
18/10 X SAMU Troca de sifdo no X
tanque
18/10 X Banheiro Troca de obturado da X
curativo caixa acoplada
18/10 X SAMU Troca de parafusos do X
vaso sanitario
Banheiro repouso
feminino
21710 X Corredor Troca de puxador da X
raio-x porta
21710 X sala de Infraestrutura e X
reunido instalacdo de um ponto
de tomada
21710 X Banheiro Troca de assento X
feminino sanitario
funcionarios
21710 X Corredor Limpeza dos vidros ¢ X
funcionarios | chao
(patio) Limpeza com produto e
maquina lavadora de
pressao
22110 X Sala de Troca de 02 lampadas X
espera da de 26 W
triagem
23/10 X almoxarifado | Troca de reatos 2x32 W | X
Troca de 2 lampadas de
32W
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Troca de 1 lampada led
bulbo 12 W

23/10 X

PSM

Limpeza das janelas
com lavadora de alta

pressao

24/10 X

SAMU

Instalagdo de contatora
para iluminagao externa
Troca de rele

fotoeletrico

24/10 X

Posto 01

Troca de 2 lampadas
2x32 W fluorescente
Troca de moldura do ar

condicionado

25/10 X

SAMU

Instalacao de pia nova
na cozinha
Revestimento em cima

da pia.

28/10 X

SAMU

Assentamento de pedras
na cal¢ada

Instalacdo torneira na
pia

Instalacao de valvula
americana na pia
Instalacao de sifao

sanfonado na pia

29/10 X

Emergéncia

Retirada de vazamento

no chao da emergéncia

29/10 X

SAMU

Liga¢ao de esgoto da

pia nova do samu
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Organizagdo Social de Satide —Portaria n2 54,/2016de 27/10/2016

30710 X Consultorio | Troca de 2 lampadas led | X
03 bulbo 15 w
30710 X almoxarifado | Troca de 1 lampadade | X
20 w fluorescente
3010 X SAMU Rejunte no revestimento | X
da pia nova do samu
30710 X PSM Or¢amento das faixas X
antiderrapante
30/10 X PSM Troca de todos os vidros Vidragaria
quebrados na unidade real
30710 X Sala de gesso | Desentupimento na pia X
30710 X SAMU Poda na arvore X
30710 X SAMU Troca de vidro do
acionador da bomba de
incéndio no hidrante do
samu
30710 X emergéncia | Instalagdo de porta X
papel toalha
Porta alcool gel
Porta sabonete liquido
3010 X Banheiro Desentupimento X
feminino lavatorio
funcionarios
30710 X Corredor Instalagdo porta alcool | x
emergéncia gel
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2 * Novembro
DATA TIPO DE SETOR ATIVIDADE REALIZADA PROPRIO NOME
MANUTENCAO (010) TERCEIRO
TERCEIRO
Prev | Corr | Eme
r
o/l X Manutencdo | Levantamento de matérias X
elétricos, hidraulicos e
pintura para adequagao e
manutengdo do PSM e
SAMU
04/11 X CME Troca de 02 lampada 2x16w | X
04/11 X Corredor Instalagdo de porta alcool Gel | X
Emergéncia
04/11 X Consultorio | Troca de 02 lampadas bulbo | X
03 de 15w Led
04/11 X Gerador Teste do gerador de energia | X
05/11 X Equipament | Acompanhamento dos Terceiro Extimpaes
os de trabalhos realizados pela
combate a Extimpaes (manutencao de
incéndio bomba de incéndio, troca da
central de alarmes e teste das
botoeiras)
06/11 X Rede de Acompanhamento da troca do | Terceiro SAMAR
agua hidrometro realizado pela
SAMAR
06/11 X Posto 03 Regulagem da porta de X
acesso ao Posto 03
07/11 X Equipament | Treinamento da Brigada de X
os de Incéndio.
combate a Demonstracao e instrucao de
incéndio operagdo do gerador e
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Disjuntor principal da rede de
energia.
07/11 X Farmacia 02 | Troca de 02 lampadas de 40
w
08/11 X Equipament | Treinamento da Brigada de
os de Incéndio.
combate a Demonstracao e instrucao de
incéndio operacgdo do gerador e
Disjuntor principal da rede de
energia.
08/11 X Quarto Retirada de lavatorio,
Psiquiatrico | torneira, sifao e efetuado o
reboco da parede.
12/11 X SAMU Instalacdo de refletor externo
1211 X Recepgdo Manutengdo no controle do
painel de senha
12111 X Compressor | Drenagem do compressor e
de ar filtro
1211 X Gerador de | Teste do gerador de energia
energia
13/11 X Consultorio | Troca de 02 lampadas bulbo
04 15w Led
13711 X Consultorio | Troca de 02 lampadas bulbo
03 15w Led
13711 X Conforto Troca de 02 lampadas
Médico fluorescentes compacta de 26
w
1311 X Curativo Retira de divisoria de
Drywall
14/11 X Curativo Manuten¢do no vaso sanitario
do banheiro
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1411 X Quarto Instala¢do de chuveiro novo | x
Psiquiatrico | no banheiro
Troca de acionador de caixa
acoplada
1411 X Recepgio Regulagem de painel de X
senha
1411 X Curativo Troca de Descarpack X
1411 X Curativo Troca de Descarpack X
Contaminad
0
16711 X Recepgao Troca de lampadas X
16/11 X Curativo Manuten¢éo na torneira do X
lavatorio
16711 X CME Manuten¢éo na torneira do X
lavatorio
1§11 X Gerador de | Teste do Gerador de Energia | x
Energia
18/11 X Cozinha Mudanga da rede de gas de X
cozinha
18/11 X Corredor Troca de 02 vidros Terceiro Vidragaria
Emergéncia Real
19/11 X Almoxarifad | Instalagdo de canaletas na X
0 rede elétrica
Troca de 01 lumindaria
19711 X Cozinha Aplicagdo de massa corrida X
no local da rede de gas
19711 X Compressor | Drenagem do compressor e X
de ar filtro
1911 X SAMU Troca de 02 lampadas Bulbo | x
de 15w Led
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211 X Gerador de | Teste do Gerador de Energia
energia
221 X Raio X Troca de 01 1ampada de 26 w
2211 X Corredor Instalagdo de porta alcool Gel
Consultorio
2/m X Quadro Instalagdo de protegdo no
Geral de barramento da chave geral de
Energia energia
25/ X Emergéncia | Desentupimento da pia
25/ X Gerador de | Teste do Gerador de Energia
energia
25111 X Recepgio Manuten¢do do armdrio de
materiais
2511 X Almoxarifad | Instalagdo do balcdo na porta
0 de entrada do almoxarifado
26/11 X Raio X Limpeza do filtro do Ar
Condicionado
26/11 X Sala de Troca de 02 lampadas de 40
Reunido w fluorescente
26/11 X Emergéncia | Fixagdo de abragadeira na
tubulacao do ar comprimido e
conserto de 01 maca
26/11 X Posto 03 Desentupimento da Pia
26/11 X Farmacia 01 | Retirada do bebedouro de
agua (quebrado)
26/11 X SAMU Troca de vedante do registro
do banheiro
26/11 X Manutengdo | Elabora¢do do Cronograma
de Manutencao Geral PSM e
SAMU
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28/11 X Compressor | Drenagem do compressor e X
de Ar filtro de ar
Comprimido
28/11 X Administrati | Troca de 02 lampadas de 40 | X
VO w fluorescente
Troca de 02 luminarias
28/11 X Farmacia 02 | Troca de 01 reator 2X32 w X
28/11 X SAMU Troca de assento sanitario X
banheiro masculino
2911 X Emergéncia | Regulagem da porta de correr | x
e instalagdo de trinco na
porta.
2911 X Corredor Elaboragdo do or¢amento de | x
Emergéncia | instalacdo da porta de correr
3011 X Posto 03 Desentupimento do vaso X
sanitario do banheiro
masculino
3011 X Manutengdo | Levantamento de lampadas X
queimadas na unidade
3 ° Dezembro
DATA TIPO DE SETOR ATIVIDADE REALIZADA PROPRI NOME
MANUTENCAO O ou TERCEIR
TERCEIR | O
o
Prev | Corr | Emer
03/1272019 1 X Gerador Teste do gerador Proprio
03/12/2019 X PSM Drenos do ar condicionado frente PSM | Proprio
03/12/2019 X Conf. Médico | Manutengio caixa acoplada Proprio
03/12/2019 X PSM/SAMU | Recolhimento de entulhos Proprio
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04/12/2019 x SAMU Instalagao elétrica (tomada p/ viatura) | Proprio
04/12/2019 x Posto 111 Fixagdo e rejunte vaso sanitario Proprio
04/12/2019 X Curat. Contam | Colocacao de cadeado armarios Proprio
05/12/2019 X PSM Buscar equip. no PSM antigo Proprio
05/12/2019 PSM Instalacdo container Lixo Proprio
05/12/2019 x PSM Manuteng¢ao torneira externa estaciona- | Proprio
Mento.
09/12/2019 PSM Instalag¢ao da rede de esgoto do tanque | Proprio
(container)
09/12/2019 Gerador Teste do gerador Proprio
10/12/2019 x Curat. Contam | Manutenc¢ao na torneira lavatorio Proprio
10/12/2019 x Recepgao Manutencao na torneira lavatorio Proprio
10/12/2019 x Sala 9 Manuteng¢ao na torneira lavatorio Proprio
10/12/2019 x Psiquiatria Manutencao na torneira lavatorio Proprio
10/12/2019 x DML Troca de lampada Proprio
10/12/2019 Container Colocagdo de telas nas janelas Proprio
11/12/2019 x PSM Troca das grelhas dos ralos do PSM Proprio
11/12/2019 X Banheiro Fem | Manutenc¢ao no telhado e forro Proprio
(recepcao)
1171272019 X Curativo Troca de suporte da lixeira Proprio
11/12/2019 PSM Levantamento dos vidros quebrados das| Proprio
janelas
12/12/2019 X Recepcao Manuteng¢ao no forro de gesso Proprio
13/12/2019 Gerador Teste do gerador Proprio
13/12/2019 Compressor Drenagem do compressor e filtro Proprio
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16/12/2019 X Sala gesso Troca de lampada Préprio
16/12/2019 X Emergéncia Troca de 3 lampadas Proprio
16/12/2019 X Posto 1 Manuteng¢ao da fechadura Préprio
16/12/2019 X Posto | Fixacdo de Descarpack Préprio
17/12/2019 Container Instalacao elétrica dos containers Proprio
17/12/2019 X Recepgao Manutengao porta banheiro feminino Proprio
17/12/2019 PSM Pedido de materiais Proprio
18/12/2019 X Almoxarifado | Instalacdo de um ponto de luz Préprio
18/12/2019 x Posto I Manutengdo porta farmacia Proprio
18/12/2019 Gerador Orcamento de manutengao gerador Préprio
1971212019 X Emergéncia Instalagdo da porta de correr Proprio
197122019 x Emergéncia Troca de reator e lampadas Proprio
19/12/2019 X Raio X Troca de lampadas Proprio
20/12/2019 x Container Troca de sifao do tanque Proprio
27/12/2019 X Posto I Desentupimento da pia Proprio
27/12/2019 Posto | Teste de lumindarias de emergéncia Proprio
30/12/2019 Gerador Teste do gerador Proprio
30/12/2019 X Consultorio 4 | Troca de lampadas Préprio
31/12/2019 X Emergéncia Pintura da sala de emergéncia Proprio
31/12/2019 x Recepgao Pintura da porta banheiro masculino Proprio
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Organizacio Social de Satde

7 CONCLUSAO FINAL

Considerando a proposta das metas quantitativas no Plano de Trabalho, a
apresentacao dos numeros de atendimentos e os procedimentos realizados, conclui-se que
as metas foram alcangadas, atingindo os resultados almejados, garantindo o livre acesso

aos servigos publicos de saide com equidade e assisténcia integral a satde.

Ressalto que as agdes reprogramadas estdo priorizadas para desenvolvimento

imediato, estando a equipe mobilizada para implantagdo plena.

CARLOS HENRIQUE MORI F. GOMES

GERENTE DE PROJETO
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