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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAÇATUBA 

CONTRA TO DE GESTÃO: 002/2018 

PROJETO: 

EXERCÍCIO: 

ARAÇATUBA 

2021 

PRESTAÇÃO DE CONTAS - Junho/ 2021 

A IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE BIRIGUI, pessoa jurídica 

de direito privado, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob nº 45.383.106/0001 -50 em 

cumprimento ao estabelecido no Contrato de Gestão nº 002/2018, firmado entre o município de 

Araçatuba, com o compromjsso entre as partes para gerenciamento, operacionalização e execução 

das ações e serviços de saúde da CENTRAL DE REGULAÇ.ÃO MÉDICA E TRANSPORTE DE 

URGÊNCIA E EMERGÊNCIA E PRONTO SOCORRO MUNICIPAL " AINDA VANZO 

DOLCE", inscrita no CNP J sob nº 45.383 . l 06/00 l 0-40, vem respeitosamente encaminhar 

Relatórios Assistenciais do mês de junho PSM com 188 laudas e covid de junho com 31 

laudas, relatórios trimestrais do PSM com 36 laudas e covid t rimestral 52 laudas, 

r elatórios semestra is, PSM com 29 laudas e do covid semestral com 66 laudas, e 

prestação contábil do mês de junho, ambas em formato digital gravados em 1 CD. 

No ensejo, reitero votos de estima e considerações. 

Atenciosamente 

Carlos 

Excelentíssima Senhora, 

Carmem Silva Guarienre 

Secretária Municipal de Saúde de Araçatuba 

Rua Dr. Carlos Carvalho Rosa. 115 • Bairro Silvares · CEP-16200·917 • Bln9 u1/SP 
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1. INTRODUÇÃO 
 

Este Relatório Semestral de Gestão e Execução de Ações – Metas Qualitativas é 

um mecanismo de acompanhamento e avaliação dos serviços complementares de saúde, 

no Pronto Socorro Municipal “Aida Vanzo Dolce” de Araçatuba. Demonstra o 

desempenho das atividades previstas e realizadas no Contrato, no período de 

01/01/2021 a 30/06/2021, a fim de permitir verificar se os resultados e metas estão 

sendo alcançados. 

 A Irmandade da Santa Casa de Misericórdia de Birigui, entidade sem fins 

lucrativos denominada como Organização Social tem o cumprimento ao item Metas 

para Vigência do Contrato de Gestão 002/2018 contida no Plano de Trabalho do 

contrato, considera relevante a demonstração dos resultados obtidos para total 

transparência, visando sempre à qualidade dos serviços contratados, contemplando as 

atividades desenvolvidas no período supracitado, no processo de estruturação, 

organização e gestão dos recursos necessários para o cumprimento dos objetivos 

propostos no Contrato de Gestão, de forma a prestar Contas dos Recursos utilizados 

com o Gerenciamento e a assistência integral e interdisciplinar com maior agilidade e 

eficiência no atendimento à população, promovendo economia nos processos de 

trabalho. 
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2. PREVISTOS E CONTRATADOS PSM E SAMU – CLT 
 

CATEGORIA PREVISTA NO PLANO 
QUANT 

PREV 
PLANO 

DEMITIDOS CONTRATADOS Total Em 
30/06/2021 

Assistente Social 1  0 0   02* 

Auxiliar Administrativo 5 0 0 5 

Auxiliar de Manutenção  1 0 0 1 

Auxiliar Farmácia 9 0 0 11* 

Auxiliar de Serviços Gerais  20 1 0 21* 

Enfermeiro Resp. Técnico SAMU 1 0 0 1 

Enfermeiro Responsável Técnico 1 0 0 1 

Enfermeiro Assistencial  14 1 0 15* 

Farmacêutico 4  0 0 4 

Farmacêutico Responsável Técnico  1 1 0 1 

Motorista  7 1 0 7 

Porteiros  12 1 0 13* 

Rádio Operador  5 3 2 5 

Recepcionista  5 0 0 5 

Supervisor (a) 1 0 0 3 

Supervisor da RUE (Enfermeiro) 3 0 0 1 

Gerente de Almoxarifado  1 0 0 1 

Gerente de Logística e Transporte 1 0 0 1 

Auxiliar de Almoxarifado  1 0 0 1 

TARM SAMU 3 0 0 3 

Técnico de Enfermagem  43 6 2 44* 

Técnico de Informática 1 0 1 1 

Técnico de Segurança do Trabalho 1 0 0  1 

Total 141 14 5 148 

 Observação: O plano de trabalho foi alterado, sendo reduzido o Auxiliar de Almoxarifado de 02 para 
01, e acrescentando 01 Técnico de Informática. *As diferença de quantitativo de funcionários 
demitido e admitidos com o total é devido as movimentações dentro da unidade (mudança de 
cargos) e entre o Psm e o ps covid. 
 

 Auxiliar de Serviços Gerais: constam 21 contratados, porém um está afastado por auxílio doença, 
estando na escala de trabalho apenas 20 auxiliares.  

 Auxiliar de Farmácia: constam 11 contratados, porém dois estão afastados por auxílio doença, estando 
na escala de trabalho apenas 09 auxiliares.  

 Enfermeiro Assistencial: constam 15 contratados, porém uma está afastada por auxílio doença, estando 
na escala de trabalho apenas 14 em escala.  

 Porteiro: constam 13 contratados, porém um está afastado por auxílio doença, estando na escala de 
trabalho 12 porteiros. 

 Técnico de Enfermagem: constam 44 contratados, porém uma está afastada por auxílio doença, 
estando na escala de trabalho apenas 43 em escala. 
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3. FUNCIONÁRIOS EFETIVOS DO MUNICÍPIO PSM E SAMU 

 

CATEGORIA PROFISSIONAIS 1º Janeiro 2º 
Fevereiro 

3º 
Março 

4º Abril 5º Maio 6º 
Junho 

Auxiliar de Enfermagem 17 17 17 17 18 18 
Auxiliar de Serviços Gerais 09 09 10 09 11 11 
Atendente 18 18 18 18 19 19 
Enfermagem 24 24 24 24 24 24 
Enfermeiro Obstétrico 01 01 01 01 01 01 
Técnico de Enfermagem 40 40 40 40 39 39 
Técnico em Gesso 01 01 01 01 01 01 
Técnico em Radiologia 01 01 01 01 01 01 
Médico 06 06 06 06 06 06 
Condutor de Ambulância 21 21 21 22 22 21 

 

4. PESSOAS JURÍDICAS 

  1º Janeiro 2º Fevereiro 3º Março 4º Abril 5º Maio 6º Junho 

CARGA 
HORÁRIA CATEGORIA PREVISTA NO 

PLANO 

QUANT. 
PREVIST
. PLANO 

CONT
RAT. 

QUANT. 
PREVIST
. PLANO 

CONT
RAT. 

QUAN
T. 

PREVIS
T. 

PLANO 

CONT
RAT. 

QUANT. 
PREVIST
. PLANO 

CONT
RAT. 

QUANT. 
PREVIST
. PLANO 

CONT
RAT. 

QUANT. 
PREVIST
. PLANO 

CONT
RAT. 

Médico Clinico Geral Plantonista 04 04 04 04 04 04 04 04 04 04 04 04 12hrs/dia 

Médico Clinico Geral Plantonista 03 03 03 03 03 03 03 03 03 03 03 03 12hrs/noit
e 

Médico Diretor Técnico 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 Conforme 
Demanda 

Médico Coordenador de Plantão 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 Conforme 
Demanda 

Médico Ortopedista 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 06hrs/dia 

Médico Pediatra 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 12hrs/dia 

Médico Pediatra 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 12hrs/noit
e 

M & C - Imobilização e Gesso 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 24hrs 

Support Serviços de Saúde Ltda 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01 24hrs 
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5. CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS  
PREVISTO CONTRATADOS 

Combustível A Rotatória Posto e Conveniência 

Radiologia Support Serviços de Saúde Ltda 

Gases Medicinais Noronha & Noronha Com. De gases LTDA 

Imobilização e Gesso M &C Imobilizações Ortopédicas LTDA 

Enxoval e Lavanderia Stratolav Lavanderia LTDA 

Exame Laboratorial Laboratório Trianon 

Convênio AESP Odonto Assistência em São Paulo 

Locadora de Veículos Locaz Locadora de Veículos 

Exames Admissional e Demissão Ergo Med. Amb. Med. Seg. Ocup. E Ges. Amb. LTDA 

Manutenção Ar – Condicionado Osvaldo Coca Moralis ME 

Impressoras O.M.I. com Manutenção Equipamento 

Alimentação Fabiana X. da Silva Marmitaria 

Alimentação Marcelo C. de Lima & CIA Ltda – ME 

Tecnologia e Informação - Suporte Rafael Marques Moda 
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Gráfico Representativo: Registro de Idade e Sexo dos Pacientes 
Atendidos em Cada Chamado 

Registro de 
Idade e Sexo 

dos 
Pacientes 
Atendidos 
em Cada 
Chamado 

1º Janeiro 

 
 

Registro de 
Idade e Sexo 

dos 
Pacientes 
Atendidos 
em Cada 
Chamado 

2º Fevereiro 

 

74
54 42

87

248

242

256
307

291

301

249 78
4

02 - LACTENTE (1 MÊS A 2 ANOS) 03 - CRIANÇA I (3 A 7 ANOS)
04 - CRIANÇA II (8 A 14 ANOS) 05 - ADOLESCENTE (15 A 20 ANOS)
06 - ADULTO JOVEM (21 A 30 ANOS) 07 - ADULTO I (31 A 40 ANOS)
08 - ADULTO II (41 A 50 ANOS) 09 - ADULTO III (51 A 60 ANOS)
10 - IDOSO I (61 A 70 ANOS) 11 - IDOSO II (71 A 80 ANOS)
12 - IDOSO III (81 A 90 ANOS) 13 - IDOSO IV (91 A 100 ANOS)
14 - IDOSO V (ACIMA DE 100 ANOS)

82 52
4496

231

211

215
276

276

254

204 59
6

02 - LACTENTE (1 MÊS A 2 ANOS) 03 - CRIANÇA I (3 A 7 ANOS)
04 - CRIANÇA II (8 A 14 ANOS) 05 - ADOLESCENTE (15 A 20 ANOS)
06 - ADULTO JOVEM (21 A 30 ANOS) 07 - ADULTO I (31 A 40 ANOS)
08 - ADULTO II (41 A 50 ANOS) 09 - ADULTO III (51 A 60 ANOS)
10 - IDOSO I (61 A 70 ANOS) 11 - IDOSO II (71 A 80 ANOS)
12 - IDOSO III (81 A 90 ANOS) 13 - IDOSO IV (91 A 100 ANOS)
14 - IDOSO V (ACIMA DE 100 ANOS)
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Registro de 
Idade e Sexo 

dos 
Pacientes 
Atendidos 
em Cada 
Chamado 

3º Março 

 

Atendimento 
pelo 192 que 

geraram 
somente 

orientações, 
não 

necessitando 
de 

Transporte 

1º Janeiro 2º Fevereiro 3º Março 

Masculino Feminino Masculino Feminino Masculino Feminino 

1.140 1.177 1.051 1.043 1.436 1.264 

Orientações Orientações Orientações 

77 69 104 
 

 

 

 

 

 

 

 

70
60

43
74

262

301

329

416

413

392

223
49 1

02 - LACTENTE (1 MÊS A 2 ANOS) 03 - CRIANÇA I (3 A 7 ANOS)
04 - CRIANÇA II (8 A 14 ANOS) 05 - ADOLESCENTE (15 A 20 ANOS)
06 - ADULTO JOVEM (21 A 30 ANOS) 07 - ADULTO I (31 A 40 ANOS)
08 - ADULTO II (41 A 50 ANOS) 09 - ADULTO III (51 A 60 ANOS)
10 - IDOSO I (61 A 70 ANOS) 11 - IDOSO II (71 A 80 ANOS)
12 - IDOSO III (81 A 90 ANOS) 13 - IDOSO IV (91 A 100 ANOS)
14 - IDOSO V (ACIMA DE 100 ANOS)
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Gráfico Representativo: Registro de Idade e Sexo dos Pacientes 
Atendidos em Cada Chamado 

Registro de 
Idade e Sexo 

dos 
Pacientes 
Atendidos 
em Cada 
Chamado 

4º Abril 

 
 

Registro de 5º Maio 

65
54 40

103
231

214

301
334

304

295
195

47 2

02 - LACTENTE (1 MÊS A 2 ANOS) 03 - CRIANÇA I (3 A 7 ANOS)
04 - CRIANÇA II (8 A 14 ANOS) 05 - ADOLESCENTE (15 A 20 ANOS)
06 - ADULTO JOVEM (21 A 30 ANOS) 07 - ADULTO I (31 A 40 ANOS)
08 - ADULTO II (41 A 50 ANOS) 09 - ADULTO III (51 A 60 ANOS)
10 - IDOSO I (61 A 70 ANOS) 11 - IDOSO II (71 A 80 ANOS)
12 - IDOSO III (81 A 90 ANOS) 13 - IDOSO IV (91 A 100 ANOS)
14 - IDOSO V (ACIMA DE 100 ANOS)
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Idade e Sexo 
dos 

Pacientes 
Atendidos 
em Cada 
Chamado 

 
 
 
 

Registro de 
Idade e Sexo 

dos 
Pacientes 
Atendidos 
em Cada 
Chamado 

6º Junho 

 
 

8
86 60

5297
236

293

312
368

289

286

242
53 4

65

01 - NEONATAL (ATÉ 29 DIAS) 02 - LACTENTE (1 MÊS A 2 ANOS)
03 - CRIANÇA I (3 A 7 ANOS) 04 - CRIANÇA II (8 A 14 ANOS)
05 - ADOLESCENTE (15 A 20 ANOS) 06 - ADULTO JOVEM (21 A 30 ANOS)
07 - ADULTO I (31 A 40 ANOS) 08 - ADULTO II (41 A 50 ANOS)
09 - ADULTO III (51 A 60 ANOS) 10 - IDOSO I (61 A 70 ANOS)
11 - IDOSO II (71 A 80 ANOS) 12 - IDOSO III (81 A 90 ANOS)
13 - IDOSO IV (91 A 100 ANOS) 14 - IDOSO V (ACIMA DE 100 ANOS)
15 - NÃO INFORMADO

6
83

54 47
87

214

261

335

355

301

324

218
81

2
81

01 - NEONATAL (ATÉ 29 DIAS) 02 - LACTENTE (1 MÊS A 2 ANOS)
03 - CRIANÇA I (3 A 7 ANOS) 04 - CRIANÇA II (8 A 14 ANOS)
05 - ADOLESCENTE (15 A 20 ANOS) 06 - ADULTO JOVEM (21 A 30 ANOS)
07 - ADULTO I (31 A 40 ANOS) 08 - ADULTO II (41 A 50 ANOS)
09 - ADULTO III (51 A 60 ANOS) 10 - IDOSO I (61 A 70 ANOS)
11 - IDOSO II (71 A 80 ANOS) 12 - IDOSO III (81 A 90 ANOS)
13 - IDOSO IV (91 A 100 ANOS) 14 - IDOSO V (ACIMA DE 100 ANOS)
15 - NÃO INFORMADO
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Atendimento 
pelo 192 que 

geraram 
somente 

orientações, 
não 

necessitando 
de 

Transporte 

1º Abril 2º Maio 3º Junho 

Masculino Feminino Masculino Feminino Masculino Feminino 

1.214 1.017 1.221 1.218 1.153 1.283 

Orientações Orientações Orientações 

78 109 92 
Observação: Todos os dados estatísticos referente ao Serviço de Atendimento Móvel de Urgência e Emergência são 
extraídos do sistema informatizado SYs4Web, sendo de inteira responsabilidade dos mesmos, as diferenças 
contabilizadas. Estamos em discussão com os mesmos afim de melhorias. 

 

6.5. Parecer das Avaliações das Metas Quantitativas e Qualitativas 
 

Considerando que todas as metas apresentadas foram alcançadas com qualidade, com 

o objetivo de manter a prestação de serviços assistenciais em caráter contínuo, com eficiência 

e ampliando a qualidade no atendimento com todos os colaboradores. 



 

18
  

 

7.
 

SE
R

V
IÇ

O
 D

E
 A

T
E

N
D

IM
E

N
T

O
 A

O
 U

SU
Á

R
IO

 –
 S

A
L

 
 

PE
RI

O
DO

 
1°

 Ja
ne

iro
 - 

10
 

2º
 F

ev
er

ei
ro

 - 
16

 
3º

 M
ar

ço
 - 

0 
4º

 A
br

il 
-  

0 
5º

 M
ai

o 
- 0

 
6º

 Ju
nh

o 
- 0

 
TO

TA
L -

 2
6 

IT
EM

 
Sa

tis
f 

In
sa

t 
Sa

tis
f 

In
sa

t 
Sa

tis
f 

In
sa

t 
Sa

tis
f 

In
sa

t 
Sa

tis
f 

In
sa

t 
Sa

tis
f 

In
sa

t 
Sa

tis
f 

In
sa

t 

RE
CE

PÇ
ÃO

 
Po

ss
o 

aj
ud

ar
 

80
%

 
20

%
 

50
%

 
50

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

22
%

 
12

%
 

Co
nt

ro
la

do
r d

e 
Fl

ux
o 

60
%

 
40

%
 

67
%

 
33

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

21
%

 
12

%
 

At
en

di
m

en
to

 
67

%
 

33
%

 
75

%
 

25
%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
24

%
 

10
%

 

PO
ST

O
 D

E 
EN

FE
RM

AG
EM

 I 
Cl

as
sif

ica
çã

o 
de

 R
isc

o 
67

%
 

33
%

 
75

%
 

25
%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
24

%
 

10
%

 

PO
ST

O
 D

E 
EN

FE
RM

AG
EM

 II
 

Ur
gê

nc
ia

 e
 E

m
er

gê
nc

ia
 

67
%

 
33

%
 

75
%

 
25

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

24
%

 
10

%
 

PO
ST

O
 D

E 
EN

FE
RM

AG
EM

 II
I 

En
fe

rm
ar

ia
 

10
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

33
%

 
0%

 

M
ed

ica
çõ

es
 

10
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

33
%

 
0%

 

PO
ST

O
 D

E 
EN

FE
RM

AG
EM

 IV
 

O
bs

er
va

çã
o 

10
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

33
%

 
0%

 

SE
RV

IÇ
O

 D
E 

AP
O

IO
 E

 
DI

AG
NÓ

ST
IC

O
 

Ge
ss

o 
50

%
 

50
%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
8%

 
8%

 

Ex
am

es
 La

bo
ra

to
ria

is 
50

%
 

50
%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

25
%

 
8%

 

Ra
io

 X
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

17
%

 
17

%
 

M
ED

IC
O

S 
O

rt
op

ed
ia

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

17
%

 

Cl
in

ico
 G

er
al

 
10

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
33

%
 

0%
 

Pe
di

at
ria

 
84

%
 

16
%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
14

%
 

3%
 

IN
ST

AL
AÇ

Õ
ES

 

Ac
om

od
aç

õe
s 

84
%

 
16

%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
31

%
 

3%
 

Sa
ni

tá
rio

s 
80

%
 

20
%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

30
%

 
3%

 

Ro
up

ar
ia

 
80

%
 

20
%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

30
%

 
3%

 

Lim
pe

za
 

80
%

 
20

%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
30

%
 

3%
 

SE
RV

IÇ
O

 D
E 

AT
EN

DI
M

EN
TO

 
M

Ó
VE

L 
Am

bu
lâ

nc
ia

s S
an

itá
ria

s 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

17
%

 
0%

 

SA
M

U 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

17
%

 
0%

 

S.
A.

U.
 

As
sis

te
nt

e 
So

cia
l 

10
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

33
%

 
0%

 

Ad
m

in
ist

ra
tiv

o 
10

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
33

%
 

0%
 

O
bs

er
va

çã
o:

 D
es

de
 o

 m
ês

 d
e 

M
ar

ço
/2

02
1 

at
é 

o 
m

om
en

to
 n

ão
 h

ou
ve

 m
ai

s c
ol

et
a 

de
 u

rn
a 

po
r p

ar
te

 d
a 

ou
vi

do
ri

a 
na

 u
ni

da
de

. 



 

19
  

 7.
1.

 P
SM

  
PE

RI
O

DO
 

1°
 Ja

ne
iro

 - 
12

 
2º

 F
ev

er
ei

ro
 - 

0 
3º

 M
ar

ço
 - 

30
 

4º
 A

br
il 

- 4
5 

5º
 M

ai
o 

- 6
0 

6º
 Ju

nh
o 

- 6
5 

TO
TA

L  
- 2

12
 

IT
EM

 
Sa

tis
f 

In
sa

t 
Ñ Ut

il 
Sa

tis
f 

In
sa

t 
Ñ 

Ut
il 

Sa
tis

f 
In

sa
t 

Ñ 
Ut

il 
Sa

tis
f 

In
sa

t 
Ñ 

Ut
il 

Sa
tis

f 
In

sa
t 

Ñ 
Ut

il 
Sa

tis
f 

In
sa

t 
Ñ 

Ut
il 

Sa
tis

f 
In

sa
t 

Ñ 
Ut

il 

RE
CE

PÇ
ÃO

 
Po

ss
o 

aj
ud

ar
 

92
%

 
0%

 
8%

 
0%

 
0%

 
0%

 
97

%
 

0%
 

3%
 

89
%

 
7%

 
4%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

97
%

 
0%

 
3%

 
79

%
 

1%
 

3%
 

Co
nt

ro
la

do
r d

e 
Fl

ux
o 

92
%

 
0%

 
8%

 
0%

 
0%

 
0%

 
97

%
 

0%
 

3%
 

60
%

 
33

%
 

3%
 

75
%

 
22

%
 

3%
 

97
%

 
0%

 
3%

 
70

%
 

9%
 

3%
 

At
en

di
m

en
to

 
92

%
 

0%
 

8%
 

0%
 

0%
 

0%
 

97
%

 
0%

 
3%

 
82

%
 

18
%

 
3%

 
0%

 
0%

 
0%

 
97

%
 

0%
 

3%
 

61
%

 
3%

 
3%

 

PO
ST

O 
DE

 
EN

FE
RM

AG
EM

 I 
Cl

as
sif

ica
çã

o 
de

 R
isc

o 
92

%
 

0%
 

8%
 

0%
 

0%
 

0%
 

93
%

 
0%

 
7%

 
89

%
 

11
%

 
0%

 
0%

 
8%

 
0%

 
93

%
 

0%
 

7%
 

61
%

 
3%

 
4%

 

PO
ST

O 
DE

 
EN

FE
RM

AG
EM

 II
 

Ur
ge

nc
ia

 e
 E

m
er

gê
nc

ia
 

8%
 

0%
 

92
%

 
0%

 
0%

 
0%

 
7%

 
0%

 
93

%
 

20
%

 
0%

 
80

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

7%
 

0%
 

93
%

 
7%

 
0%

 
60

%
 

PO
ST

O 
DE

 
EN

FE
RM

AG
EM

 II
I 

En
fe

rm
ar

ia
 

32
%

 
3%

 
65

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

63
%

 
3%

 
34

%
 

51
%

 
31

%
 

18
%

 
0%

 
0%

 
0%

 
63

%
 

3%
 

33
%

 
35

%
 

7%
 

25
%

 

M
ed

ica
çõ

es
 

37
%

 
0%

 
63

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

67
%

 
3%

 
30

%
 

93
%

 
7%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
67

%
 

3%
 

30
%

 
44

%
 

2%
 

21
%

 

PO
ST

O 
DE

 
EN

FE
RM

AG
EM

 IV
 

Ob
se

rv
aç

ão
 

65
%

 
3%

 
32

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

37
%

 
0%

 
63

%
 

13
%

 
4%

 
82

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

37
%

 
0%

 
63

%
 

25
%

 
1%

 
40

%
 

SE
RV

IÇ
O 

DE
 

AP
OI

O 
E 

DI
AG

NÓ
ST

IC
O 

Ge
ss

o 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

3%
 

0%
 

97
%

 
18

%
 

2%
 

80
%

 
0%

 
0%

 
0%

 
3%

 
0%

 
97

%
 

4%
 

0%
 

62
%

 

Ex
am

es
 La

bo
ra

to
ria

is 
45

%
 

0%
 

55
%

 
0%

 
0%

 
0%

 
23

%
 

0%
 

77
%

 
60

%
 

11
%

 
29

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

23
%

 
0%

 
77

%
 

25
%

 
2%

 
40

%
 

Ra
io

 X
 

34
%

 
0%

 
66

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

47
%

 
0%

 
53

%
 

67
%

 
18

%
 

16
%

 
0%

 
0%

 
0%

 
47

%
 

0%
 

53
%

 
33

%
 

3%
 

31
%

 

M
ED

IC
OS

 
O

rt
op

ed
ia

 
3%

 
0%

 
97

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

3%
 

0%
 

97
%

 
7%

 
2%

 
91

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

3%
 

0%
 

97
%

 
3%

 
0%

 
64

%
 

Cl
in

ico
 G

er
al

 
90

%
 

5%
 

5%
 

0%
 

0%
 

0%
 

80
%

 
7%

 
13

%
 

73
%

 
16

%
 

11
%

 
0%

 
0%

 
0%

 
80

%
 

7%
 

13
%

 
54

%
 

6%
 

7%
 

Pe
di

at
ria

 
5%

 
0%

 
95

%
 

0%
 

0%
 

0%
 

13
%

 
0%

 
87

%
 

9%
 

4%
 

87
%

 
0%

 
0%

 
0%

 
13

%
 

0%
 

87
%

 
7%

 
1%

 
59

%
 

IN
ST

AL
AÇ

ÕE
S 

Ac
om

od
aç

õe
s 

97
%

 
3%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

51
%

 
38

%
 

11
%

 
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

58
%

 
7%

 
2%

 

Sa
ni

tá
rio

s 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
67

%
 

0%
 

0%
 

Ro
up

ar
ia

 
97

%
 

0%
 

3%
 

0%
 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
66

%
 

0%
 

1%
 

Lim
pe

za
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

67
%

 
0%

 
0%

 

SE
RV

IÇ
O 

DE
 

AT
EN

DI
M

EN
TO

 
M

Ó
VE

L 

Am
bu

la
nc

ia
s S

an
itá

ria
s 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

67
%

 

SA
M

U 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
33

%
 

0%
 

33
%

 

S.
A.

U.
 

As
sis

te
nt

e 
So

cia
l 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

67
%

 

Ad
m

in
ist

ra
tiv

o 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
10

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

0%
 

10
0%

 
0%

 
0%

 
67

%
 

 



 

20
  

 7.
1.
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 d
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 s
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8. EDUCAÇÃO CONTÍNUADA 
 

A Educação Permanente e Continuada tem como foco, qualificação 
profissional é de suma importância para planejar, organizar e fornecer apoio as ações de 
trabalho. O intuito da implementação de treinamentos e capacitações, e destinam-se a 
aprendizagem e aperfeiçoamento de novas técnicas e melhorias do processo de trabalho, 
que visam ampliar, melhorar, otimizar e padronizar as atividades laborais que surgem 
no dia a dia. 

 

1 º Janeiro 

CONTEÚDOS APLICADOS - EDUCAÇÃO PERMANENTE 

SERVIÇO 
EXECUTA

DO 

DEPARTA
MENTO 

TIPO DE 
EVENTO 

MODAL
IDADE 

TITULO DO 
EVENTO/ 

CIDADE/ UF 

DATA/ 
LOCAL DE 

REALIZAÇÃO
/CARGA 

HORÁRIA 

INICIO/ 
FINAL 

DO 
EVENT

O 

PREVISTO 
NO PLANO 

DE 
EDUCAÇÃ

O 
PERMANE

NTE 

EXECUTOR(A) 
EVENTO/ 

ATIVIDADE 

DESCRIÇÃO 
EVENTO/ATI

VIDADE 

OBJETIVO E 
PUBLICO ALVO 

Educação 
Permane

nte 

Departam
ento de 

Urgencia 
e 

Emergenc
ia - 

Pronto 
Socorro 

Municipal
/ SAMU 

Palestra Presenc
ial 

"Humanizaçã
o dem Saúde 

- 
Araçatuba/SP

" 

28/01/2021  
Sala de 

Treinamento
s e Reuniões 
- PSM - Carga 

Horária        
01:00 hrs 

18:30 
às 

19:30hr
s 

Sim José Luiz de 
Andrade 

Humanizaçã
o na saúde: 

Objetivo; 
Princípios; 
Diretrizes; 

Acolhimento
; Ambiência; 
Direitos dos 

Usuários; 
Condições e 
requisitos; 

Comunicaçã
o; 

Valorizar a 
dimensão 
humana 

presente em 
todos os atos de 

assistência a 
saúde, efetivar 
os princípios no 

cotidiano das 
pessoas e 

praticas da 
atenção a saúde, 

qualificando a 
saúde pública 

Educação 
Permane

nte 

Departam
ento de 

Urgencia 
e 

Emergenc
ia - 

Pronto 
Socorro 

Municipal
/ SAMU 

Capacitaç
ão 

Presenc
ial 

Integração e 
Reorientação 

de 
treinamentos 

para os 
profissionais 

da Saúde 
sobre o uso 

de 
Equipamento
s de Proteção 

Individual 
(EPI) - 

Araçatuba/SP
. 

18/01/2021  
19/01/2021  
20/01/2021  

Sala de 
Treinamento
s e Reuniões 
- PSM - Carga 

Horária - 
01:30 hrs 

17:30 
às 

19:00hr
s 

Sim 

“Leonardo 
Rocha de 
Assis” – 

Técnico em 
Segurança do 

Trabalho 

Integração e 
reorientação 

de 
Treinamento 
completo e 
detalhado 
quanto ao 

uso dos EPI’s 
utilizados no 

combate 
contra o 

COVID-19 e 
doenças 
infecto 

contagiosas 

Retirada de 
dúvidas e 

treinamento 
completo e 
detalhado 

quanto ao uso 
dos EPI’s 

utilizados no 
combate contra 

o COVID-19 e 
doenças infecto 

contagiosas 
orientação e 

padronização de 
normas e rotinas 

para o 
atendimento aos 

sintomáticos 
respiratórios. 
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2 º Fevereiro 

CONTEÚDOS APLICADOS - EDUCAÇÃO PERMANENTE 

SERVIÇO 
EXECUTA

DO 

DEPARTA
MENTO 

TIPO DE 
EVENTO 

MODAL
IDADE 

TITULO DO 
EVENTO/ 

CIDADE/ UF 

DATA/ 
LOCAL DE 

REALIZAÇÃO
/CARGA 

HORÁRIA 

INICIO/ 
FINAL 

DO 
EVENT

O 

PREVISTO 
NO PLANO 

DE 
EDUCAÇÃ

O 
PERMANE

NTE 

EXECUTOR(A) 
EVENTO/ 

ATIVIDADE 

DESCRIÇÃO 
EVENTO/ATI

VIDADE 

OBJETIVO E 
PUBLICO ALVO 

Educação 
Permane

nte 

Departam
ento de 

Urgencia 
e 

Emergenc
ia - 

Pronto 
Socorro 

Municipal
/ SAMU 

Palestra Presenc
ial 

"Humanizaçã
o dem Saúde 

- 
Araçatuba/SP

" 

22/02/2021    
23/02/2021   

Sala de 
Treinamento
s e Reuniões 
- PSM - Carga 

Horária        
01:00 hrs 

18:30 
às 

19:30hr
s 

Sim "José Luiz de 
Andrade" 

Humanizaçã
o na saúde: 

Objetivo; 
Princípios; 
Diretrizes; 

Acolhmento; 
Ambiência; 
Direitos dos 

Usuários; 
Condições e 
requisitos; 

Comunicaçã
o; 

Valorizar a 
dimensão 
humana 

presente em 
todos os atos de 

assistencia a 
saúde, efetivar 
os princípios no 

cotidiano das 
pessoas e 

praticas da 
atenção a saúde, 

qualificando a 
saúde pública 

Educação 
Permane

nte 

Departam
ento de 

Urgencia 
e 

Emergenc
ia - 

Pronto 
Socorro 

Municipal
/ SAMU 

Treiname
nto 

Presenc
ial 

"Curso de 
Brigada de 
Incêndio - 

Araçatuba/SP
" 

24/02/2021  
Sala de 

Treinamento
s e Reuniões 
- PSM - Carga 

Horária        
09:00 hrs 

09:00 
às 

18:00hr
s 

Sim 

"Leonardo 
Rocha de Assis 
– Técnico em 
segurança do 

trabalho e 
Corpo de 

bombeiros de 
Araçatuba" 

Treinamento 
e 

capacitação 
de 

brigadistas 
de incêndio 

para atender 
aos 

requisitos da 
NBR 

14.276/2006
, trazer 

segurança e 
efetividade 

nos 
procediment

os de 
emergência 
que se pode 
ocorrer no 

ambiente de 
trabalho. 

A brigada de 
incêndio é 

responsável pela 
coordenação da 

evacuação da 
edificação em 

casos de 
incêndios e 

outros acidentes, 
ela também é 
responsável 

pelas ações de 
prevenção, como 

por exemplo a 
checagem dos 

extintores, saídas 
de emergência, 
utilização dos 

extintores 
corretamente 
segundo sua 

classe e tipologia 
para neutralizar 

focos de 
incêndio além de 

manusear e 
utilizar as 

mangueiras de 
incêndio para 

neutralizar 
outros focos de 

incêndio. 
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3 º Março 

CONTEÚDOS APLICADOS - EDUCAÇÃO PERMANENTE 

SERVIÇO 
EXECUTA

DO 

DEPARTA
MENTO 

TIPO DE 
EVENTO 

MODAL
IDADE 

TITULO DO 
EVENTO/ 

CIDADE/ UF 

DATA/ 
LOCAL DE 

REALIZAÇÃO
/CARGA 

HORÁRIA 

INICIO/ 
FINAL 

DO 
EVENT

O 

PREVISTO 
NO PLANO 

DE 
EDUCAÇÃ

O 
PERMANE

NTE 

EXECUTOR(A) 
EVENTO/ 

ATIVIDADE 

DESCRIÇÃO 
EVENTO/ATI

VIDADE 

OBJETIVO E 
PUBLICO ALVO 

Educação 
Permane

nte 

Departam
ento de 

Urgencia 
e 

Emergenc
ia - 

Pronto 
Socorro 

Municipal
/ SAMU 

Treiname
nto 

Presenc
ial 

Integração e 
Reorientação 

de 
treinamentos 

para os 
profissionais 

da Saúde 
sobre o uso 

de 
Equipamento
s de Proteção 

Individual 
(EPI) - 

Araçatuba/SP
. 

31/03/2021  
Sala de 

Treinamento
s e Reuniões 
- PSM - Carga 

Horária - 
01:30 hrs 

17:30 
às 

19:00hr
s 

Sim 

“Leonardo 
Rocha de 
Assis” – 

Técnico em 
Segurança do 

Trabalho 

Integração e 
reorientação 

de 
Treinamento 
completo e 
detalhado 
quanto ao 

uso dos EPI’s 
utilizados no 

combate 
contra o 

COVID-19 e 
doenças 
infecto 

contagiosas 

Retirada de 
dúvidas e 

treinamento 
completo e 
detalhado 

quanto ao uso 
dos EPI’s 

utilizados no 
combate contra 

o COVID-19 e 
doenças infecto 

contagiosas 
orientação e 

padronização de 
normas e rotinas 

para o 
atendimento aos 

sintomáticos 
respiratórios. 

 

4 º Abril 

CONTEÚDOS APLICADOS - EDUCAÇÃO PERMANENTE 

SERVIÇO 
EXECUTA

DO 

DEPARTA
MENTO 

TIPO DE 
EVENTO 

MODAL
IDADE 

TITULO DO 
EVENTO/ 

CIDADE/ UF 

DATA/ 
LOCAL DE 

REALIZAÇÃO
/CARGA 

HORÁRIA 

INICIO/ 
FINAL 

DO 
EVENT

O 

PREVISTO 
NO PLANO 

DE 
EDUCAÇÃ

O 
PERMANE

NTE 

EXECUTOR
(A) 

EVENTO/ 
ATIVIDAD

E 

DESCRIÇÃO 
EVENTO/ATIVIDADE 

OBJETIVO E 
PUBLICO ALVO 

Educação 
Permane

nte 

Departam
ento de 

Urgencia 
e 

Emergenc
ia - 

Pronto 
Socorro 

Municipal
/ SAMU 

Treiname
nto 

Presenc
ial 

Comissão 
Interna de 

Prevenção de  
Acidentes - 

CIPA - 
Araçatuba/SP

. 

05/04/2021  
Sala de 

Treinamento
s e Reuniões 
- PSM - Carga 

Horária - 
03:00 hrs 

15:00 
às 

18:00hr
s 

Sim 

“Leonardo 
Rocha de 
Assis” – 
Técnico 

em 
Segurança 

do 
Trabalho 

Estudo de ambiente e 
condições de trabalho, 

riscos originados do 
processo produtivo, 

metodologia de 
investigação e análise de 
acidentes e doenças  do 
trabalho, noções sobre 
acidentes e doenças do 
trabalho decorrentes de 

exposição aos riscos 
existentes na empresa e 
medidas de prevenção, 
noções sobre legislação 
trabalhista relativas à 
segurança e saúde no 
trabalho, higiene  no 

trabalho e controle de 
riscos 

Treinamento 
completo e 
detalhado 
quanto ao 

exercício das 
atribuições da 

comissão interna 
de prevenção de 
acidentes - CIPA, 
com os membros 

da comissão, 
para ciencia e 

esclarecimentos 
e orientações 

quanto ao 
exercício de 

trabalho a ser 
executado. 



 

25 
 

 

Educação 
Permane

nte 

Departam
ento de 

Urgencia 
e 

Emergenc
ia - 

Pronto 
Socorro 

Municipal
/ SAMU 

Treiname
nto 

Presenc
ial 

Integração e 
Reorientação 

de 
treinamentos 

para os 
profissionais 

da Saúde 
sobre o uso 

de 
Equipamento
s de Proteção 

Individual 
(EPI) - 

Araçatuba/SP
. 

30/04/2021  
Sala de 

Treinamento
s e Reuniões 
- PSM - Carga 

Horária - 
01:30 hrs 

17:30 
às 

19:00hr
s 

Sim 

“Leonardo 
Rocha de 
Assis” – 
Técnico 

em 
Segurança 

do 
Trabalho 

Integração e reorientação 
de Treinamento completo 

e detalhado quanto ao 
uso dos EPI’s utilizados no 
combate contra o COVID-

19 e doenças infecto 
contagiosas 

Retirada de 
dúvidas e 

treinamento 
completo e 
detalhado 

quanto ao uso 
dos EPI’s 

utilizados no 
combate contra 

o COVID-19 e 
doenças infecto 

contagiosas 
orientação e 

padronização de 
normas e rotinas 

para o 
atendimento aos 

sintomáticos 
respiratórios. 

 

5 º Maio 

CONTEÚDOS APLICADOS - EDUCAÇÃO PERMANENTE 

SERVIÇO 
EXECUTA

DO 

DEPARTA
MENTO 

TIPO DE 
EVENTO 

MODAL
IDADE 

TITULO DO 
EVENTO/ 

CIDADE/ UF 

DATA/ 
LOCAL DE 

REALIZAÇÃO
/CARGA 

HORÁRIA 

INICIO/ 
FINAL 

DO 
EVENT

O 

PREVISTO 
NO PLANO 

DE 
EDUCAÇÃ

O 
PERMANE

NTE 

EXECUTOR(
A) EVENTO/ 
ATIVIDADE 

DESCRIÇÃO 
EVENTO/ATIVIDADE 

OBJETIVO E 
PUBLICO ALVO 

Educação 
Permane

nte 

Departam
ento de 

Urgencia 
e 

Emergenc
ia - 

Pronto 
Socorro 

Municipal
/ SAMU 

Capacitaç
ão 

Presenc
ial 

Capacitação 
quanto ao 

manuseio de 
materiais 

perfurocorta
ntes, 

Araçatuba / 
SP  . 

03/05/2021  
– Sala de 

Treinamento
s e 

Capacitações 
- PSM - Carga 

horária – 
01:00 hora. 

17:00 
às 

18:00hr
s 

Sim 

“Leonardo 
Rocha de 
Assis” – 

Técnico em 
Segurança 

do Trabalho 

O treinamento 
abordou um pouco 

das legislações 
vigentes, o que são 

os resíduos 
perfurocortantes, as 

estatísticas de 
acidentes no Brasil, o 
número de acidentes, 

quem são os 
profissionais que 

mais são afetados, 
quais são os 

materiais 
perfurocortantes que 

as pessoas mais se 
acidentam e os 

procedimentos que 
mais causam os 

acidentes, além de 
outros índices. 

Instruir os 
profissionais da 
área da saúde 

quanto às 
diretrizes para 

implementação 
de um Plano de 
Prevenção de 

Riscos de 
Acidentes com 

Perfurocortantes
, tendo essa 

probabilidade de 
exposição a 

agentes 
biológicos. O 

intuito principal 
então é prezar 
pela proteção, 

segurança e 
saúde dos 

trabalhadores, 
visando também 

os 
procedimentos 

pós acidente que 
são de grande 

relevância.. 
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Educação 
Permane

nte 

Departam
ento de 

Urgencia 
e 

Emergenc
ia - 

Pronto 
Socorro 

Municipal
/ SAMU 

Treiname
nto 

Presenc
ial 

Integração e 
Reorientação 

de 
treinamentos 

para os 
profissionais 

da Saúde 
sobre o uso 

de 
Equipamento
s de Proteção 

Individual 
(EPI) - 

Araçatuba/SP
. 

31/05/2021  
Sala de 

Treinamento
s e Reuniões 
- PSM - Carga 

Horária - 
01:30 hrs 

17:30 
às 

19:00hr
s 

Sim 

“Leonardo 
Rocha de 
Assis” – 

Técnico em 
Segurança 

do Trabalho 

Integração e 
reorientação de 

Treinamento 
completo e 

detalhado quanto ao 
uso dos EPI’s 
utilizados no 

combate contra o 
COVID-19 e doenças 
infecto contagiosas 

Retirada de 
dúvidas e 

treinamento 
completo e 
detalhado 

quanto ao uso 
dos EPI’s 

utilizados no 
combate contra 

o COVID-19 e 
doenças infecto 

contagiosas 
orientação e 

padronização de 
normas e rotinas 

para o 
atendimento aos 

sintomáticos 
respiratórios. 

 

6 º Junho 

CONTEÚDOS APLICADOS - EDUCAÇÃO PERMANENTE 

SERVIÇO 
EXECUTA

DO 

DEPARTA
MENTO 

TIPO DE 
EVENTO 

MODAL
IDADE 

TITULO DO 
EVENTO/ 

CIDADE/ UF 

DATA/ 
LOCAL DE 

REALIZAÇÃO
/CARGA 

HORÁRIA 

INICIO/ 
FINAL 

DO 
EVENT

O 

PREVISTO 
NO PLANO 

DE 
EDUCAÇÃ

O 
PERMANE

NTE 

EXECUTOR(
A) EVENTO/ 
ATIVIDADE 

DESCRIÇÃO 
EVENTO/ATIVIDADE 

OBJETIVO E 
PUBLICO ALVO 

Educação 
Permane

nte 

Departam
ento de 

Urgencia 
e 

Emergenc
ia - 

Pronto 
Socorro 

Municipal
/ SAMU 

Treiname
nto 

Presenc
ial 

Integração e 
Reorientação 

de 
treinamentos 

para os 
profissionais 

da Saúde 
sobre o uso 

de 
Equipamento
s de Proteção 

Individual 
(EPI) - 

Araçatuba/SP
. 

30/06/2021  
Sala de 

Treinamento
s e Reuniões 
- PSM - Carga 

Horária - 
01:30 hrs 

17:30 
às 

19:00hr
s 

Sim 

“Leonardo 
Rocha de 
Assis” – 

Técnico em 
Segurança 

do Trabalho 

Integração e 
reorientação de 

Treinamento 
completo e 

detalhado quanto ao 
uso dos EPI’s 
utilizados no 

combate contra o 
COVID-19 e doenças 
infecto contagiosas 

Retirada de 
dúvidas e 

treinamento 
completo e 

detalhado quanto 
ao uso dos EPI’s 

utilizados no 
combate contra o 

COVID-19 e 
doenças infecto 

contagiosas 
orientação e 

padronização de 
normas e rotinas 

para o 
atendimento aos 

sintomáticos 
respiratórios. 

 

8.1. Analise 
 

A qualificação profissional é de suma importância, e fazendo uma reflexão sobre 
a educação continuada, ela funciona como uma forma de aperfeiçoamento da prática 
profissional, tendo em vista a constante necessidade de atualização, sobretudo no 
cenário atual. A fim de resgatar e sistematizar os diferentes posicionamentos que 
surgem no dia a dia.  
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Contanto, devido às novas regras implementadas pela OMS (Organização 
Mundial de Saúde), e adotadas pela ANVISA  (Agencia Nacional de Vigilância 
Sanitária) a fim de reduzir o estado de calamidade pública devido a  pandemia 
de Covid-19, doença causada pelo novo Coronavírus (Sars-Cov-2) anunciada neste  ano 
de 2020,  vem nos trazendo repercussões não apenas de ordem biomédica e 
epidemiológica em escala global, mas também nos trazem grandes impactos sociais, 
econômicos, políticos, culturais de históricos sem precedentes na história recente das 
epidemias, com isso, as atividades relacionadas à de Educação Permanente e 
Continuada foram reduzidas, a fim de evitarmos a disseminação e propagação deste  
vírus, já que os profissionais da área atuam na linha de frente ao combate do mesmo. 

 

9. MANUTENÇÃO  
 

Este trabalho tem proposito de analisar a implantação da Manutenção em um 

Pronto Socorro Público, identificar seus possíveis problemas, motivos e propor soluções 

de acordo com sua prioridade e avaliar seus resultados. Como objetivos específicos visa 

compreender e estabelecer um fluxo de manutenção, identificar quais tipos de 

manutenção são realizados e suas prioridades e identificar quais os pontos que precisam 

de melhoria. 

 

RESUMO QUANTITATIVO DE MANUTENÇÃO 
TIPO DE MANUTENÇÃO JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO TOTAL GERAL 

CORRETIVA 28 09 20 25 24 23 129 
PREVENTIVA 07 05 04 04 04 05 29 

TOTAL 35 14 24 29 28 28 158 
 

 

9.1. Análise 
 

Após a análise das informações coletadas e das observações feita pelo setor de 

Manutenção, não possui um fluxo formal de manutenção. Há um fluxo informal, mas 

sem um procedimento operacional padrão. O histórico existente, o que implica em 

cronogramas de manutenção corretiva, emergencial e preventiva. 
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10.  CONCLUSÃO FINAL 
 

Ao fim desses seis meses de trabalho no pronto socorro, conclui-se que a 

proposta das metas quantitativas e qualitativas no Plano de Trabalho, foram alcançadas.  

 Com base nos dados, percebeu-se que a qualidade no atendimento acontece. 

Conclui-se que as metas foram alcançadas, atingindo os resultados almejados, 

garantindo o livre acesso aos serviços públicos de saúde e assistência integral a saúde.  

Ressalto que as ações reprogramadas estão priorizadas para desenvolvimento imediato, 

estando a equipe mobilizada para um atendimento integral, de qualidade e de forma 

humanizada à população. 

Em anexo lei 14.189 que desobriga a manutenção de metas quantitativas e 

qualitativas até dezembro de 2021 . 
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