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CONTRATANTE: SECRETARIA DO ESTADO DA SAUDE
COORDENADORIA DE DERVICOS DE SAUDE
HOSPITAL GERAL DA VILA NOVA CACHOEIRINHA
COORDENADORIA TECNICA DE DEPARTAMENTO
CONVENIO: 01244/2020

EXERCIiCIO: 2020

MEM 009/2020 SAQ PAULO (SP) 12 de Novembro de 2020
Prezado Senhor:
Ref.: RELATORIO DE EXECUGAO DE SERVIGO - OUTUBRO/ 2020.

Em cumprimento ao estabelecido no Convenio de Gestao n° 1244/2020, na Clausula 6 — DO
PAGAMENTO, item 6.1, letra “c”, firmado entre o Governo do Estado de Sao Paulo e esta instituicao,
com compromisso entre as partes para o gerenciamento, operacionalizacao e execucao das acoes
para o gerenciamento de 10 (dez) leitos da Unidade de Terapia Intensiva - COVID, do "Hospitalar
Geral da Vila Nova Cachoeirinha”, vem mui respeitosamente encaminhar o Relatério Técnico
Assistencial, conforme abaixo relacionado:

=) Relatorio de Execugao de Servigo — Outubro 2020:

No ensejo, apresentamos 0s nossos protestos de elevada estima e distinta consideragéo, nos

colocando a sua inteira disposi¢ao para toda sorte de esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente

LEANDRO LUIS ROSARIO PEREIRA DA SILVA
CRM 154,951
Coordenador Médico

Excelentissimo Senhor,

Dr Seme Sadala Sarraff

Diretor Geral

Hospital Geral da Vila Nova Cachoeirinha

Av. Dep. Emilio Carlos, 300 — Vila Espanhola — Sao Paulo — SP.
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1. INTRODUCAO

O presente relatério contempla o sétimo e ultimo més da gestdo da OSS Irmandade Santa Casa de
Misericordia de Birigui, na Unidade de Terapia Intensiva COVID, do Hospital Geral da Vila Nova
Cachoeirinha, que embasa as medidas de enfrentamento da emergéncia de salde publica decorrente
da infec¢do humana pelo COVID - 19.

Neste sétimo més os indicadores refletem a realidade dos servicos em questdo ao enfrentamento da
pandemia de COVID-19, as escalas médicas e de enfermagem estao completas. O encerramento das

atividades ocorreu na nada de 26 de Outubro de 2020.
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2. INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO

2.1 METAS QUANTITATIVAS.

INDICADOR = META OUTUBRO
SAIDAS > =18 16

Analise descritiva dos resultados: Em relagdo as metas quantitativas, refente a UTI-COVID

tivemos 16 saidas no més de Qutubro.
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2.2 METAS QUALITATIVAS
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INDICADOR
TAXA DE OCUPAGCAO POR LEITOS

INDICADOR
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA

INDICADOR
PACIENTES DIA

INDICADOR
TAXA DE MORTALIDADE EM UTI

INDICADOR
TAXA DE REITERNAGAO EM 24 HORAS

TAXA DE UTILIZACAO DE VENTILAGCAO MECANICA

INDICADOR

DENSIDADE DE INCIDENCIA DE INFECCAO PRIMARIA (IPCS)

TAXA DE UTILIZAGAO DE CATETER VENOSO CENTRAL (CVC)

INDICADOR

DENSIDADE DE INCIDENCIA DE INFECCAO TRATO URINARIO (ITU)

INDICADOR
EVOLUGCAO DOS PRONTUARIOS

INDICADOR

RECLAMAGAO NA OUVIDORIA
Pacientes internados no més
Taxa de reclamacgdo na ouvidoria

INDICADOR
INCIDENCIA DE QUEDA DO PACIENTE

INDICADOR
INDICE DE ULCERA POR PRESAO

INDICADOR
INCIDENCIA DE ERRO DE MEDICACAO
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INCIDENCIA DE SAIDA NAO PLANEJADA DE SONDA ORO 1,78
METAS QUALITATIV,

INDICADOR META

INCIDENCIA DE FLEBITE

0,24

o S
META

INDICADOR

INCIDENCIA DE PERDA DE CATETER VENOSO CENTRAL 0,2
e

INDICADOR . META

INCIDENCIA DE PERDA DE CATETER PICC

INDICADOR

0,2

o - META

INCIDENCIA DE EXTUBAGCAO NAO PLANEJADA 0.51'
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Analise descritiva dos Resultados:

Referente a taxa de ocupagdo por leito, neste més ficamos em 65,00%, do tempo médio de
permanéncia foram 2 dias. Quanto ao numero de pacientes dias foram 157 no decorrer do més. A
taxa de mortalidade em UTI ficou em 25%, a taxa de reinternagdo menor que 24 horas ficou em
0,00%, ja a taxa de utilizacdo de ventilagdo mecanica ficou 18,00% uma vez que em sua maioria, 0s
pacientes com diagnodstico de COVID-19 demandam a utilizacdo do ventilador e afins.

Em relacdo a densidade de incidéncia de Infec¢do Primaria (IPCS) neste més ndo houve. Ja a taxa de
utilizacdo de Cateter Venoso Central ficou em 21,00% e densidade de incidéncia de infec¢do urinaria
ndo houve.

A evolucdo de prontuario neste més, ocorreu em 100%, ndo houve reclamacao na ouvidoria assim
como ndo houve queda de paciente.

Quanto ao indice de ulcera por pressdo ficamos em 0,3%, uma vez que a demanda de pacientes
acamados com restricdo de movimentos aumentou devido quadro clinico instavel, foram realizadas
as prevencdes de descompressdo local conforme horario determinado das mudangas de decubito e
hidratacdo de pele. Ja incidéncia de erro de medicacdo ficou em 0,00% assim como a saida ndo
planejada de sonda oro. A incidéncia de Flebite também ficou em 0,00% e a perda de cateter venoso
central em 0,00% assim como a perda de cateter PICC, em relagdo a extubagdo ndo planejada
também ficou em 0,00%.

E preciso ressaltar que estamos vivendo um momento de pandemia desencadeada pelo coronavirus.
A infeccdo com sindrome respiratéria aguda grave desencadeada pelo SARS-COV2 estd associado
com um amplo espectro de acometimento de varios 6rgaos, em especial, do pulm3dao com a
consequente, necessidade de internacdo na UTIl e suporte ventilatério invasivo por tempo
prolongado. Esse fato torna-se bastante desafiador, pois estamos atendendo pacientes com maior
nivel de gravidade com disfungdes organicas e necessidade de maior tempo de suporte artificial de
vida. A consequéncia da conjuncdo desses fatores é um periodo prolongado de internagdo na UTI
com maior tempo de ventilagdo mecénica, tornando o paciente mais suscetivel a incidéncia de
escaras, pela contraindicagdo a mobilizagdo do doente gravemente critico bem como uma exposigao
maior a complica¢des infecciosas, como foi 0 aumento do indice utilizagdo de ventilagdo mecanica,

de Ulcera por pressdo e incidencia de perda de cateter venoso central. Dessa maneira, estamos
- . \
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atentos as atualizagbes cientificas para a melhor assisténcia ao doente com a Covid-19 de modo a
minimizar os efeitos de uma estadia aumentada na UTl em uma condigdo de elevada gravidade. E
também, conforme entendimento do hospital, discutir sobre a flexibilizacdo das metas pactuadas de
modo a se adequar ao novo cenario de uma pandemia. Dedicamo-nos ao bem-estar do paciente
incansavelmente e para que em consequéncia estes indicadores apontem o bom desenvolvimento
do quadro clinico desses.

Reiteramos que a OSS — Santa Casa de Birigui seleciona seus funcionarios e os treina na humanizagao

do atendimento e que conta com uma supervisao de enfermagem constante.

3. OUVIDORIAS
v" Nao houveram ouvidorias.

3.1 Elogios:
v Nao recebos elogios.

4, Atividades Assistenciais:

v" N3o tivemos atividades assistenciais.
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5. CONCLUSAO
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A Gestao da 0SS Irmandade Santa Casa de Misericérdia de Birigui, na Unidade de Terapia Intensiva

UTI - COVID, do Hospital Geral de Vila Nova Cachoeirinha, finaliza o sétimo més de Gestdo,

garantindo as escalas de médicos e enfermagem e propocioando aos usuarios do servico, assisténcia

de qualidade no que refere ao enfrentamento da pandemia de COVID-19.
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