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CONTRATANTE: SECRETARIA DO ESTADO DA SAUDE
COORDENADORIA DE DERVICOS DE SAUDE

HOSPITAL REGIONAL DR. VIVALDO MARTINS SIMGES - 0SASCO
COORDENADORIA TECNICA DE DEPARTAMENTO

CONVENIO DE GESTAO: 013/2018

EXERCICIO: 2020

MEM 015/2019

SAO PAULO (SP) 14 de abril de 2020.

Prezaﬂo Senhor:
Ref.: RELATORIO DE EXECUCAO DE SERVICO - MARGO / 2020.

Em cumprimento ao estabelecido no Convenio de Gestdo n? 013/2018, na Clausula 6 — DO
PAGAMENTO, item 6.1, letra “c”, firmado entre o Governo do Estado de Sdo Paulo e esta instituigéo,
com Itompromisso entre as partes para o gerenciamento, operacionalizacdo e execugdo das acBes
Gerenciamento Técnico Administrativo de 40 leitos na Unidade de Terapia Intensiva Adulto do Hospital
Estadual Regional Dr. Vivaldo Martins Simdes, vem mui respeitosamente encaminhar o Relatdrio

Técni;o Assistencial, conforme abaixo relacionado:

= Relatério de Execugiio de Servico - Margo de 2020:

No ensejo, apresentamas 0s nossos protestos de elévada estima e distinta consideracdo, nos

colocando a sua inteira disposicdo para toda sorte de esclérecimentos que se fizerem necessarios.

DANI UCCIARONI
145879
Coorndeénador Médico

Excelentissimo Senhor,

Dr. Jorge Luiz Evangelisti Farah /f { )
Diretor J.o {Q /Lﬁ IS\’
Hospital Regional de Osasco Dr Vivaldo Martins Sim&es Rgcﬁ)( [ 40

Rua Ari Barroso, 355 - Pres. Altino, Osasco - SP ; _%g 55:)418
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1. INTRODUCAO

O presente relatério contempla o més de margo de 2020, décimo segundo més da gestdo
da OSS Irmandade Santa Casa de Misericordia de Birigui, na Unidade de Terapia Intensiva
Adulto do Hospital Regional de Osasco — Dr. Vivaldo Martins Simdes.

Neste més os indicadores sdo positivos, excetuando-se a taxa de ocupacdo de leitos que
ficou em 79,27%, dada a reserva de leitos solicitada pelo hospital em funcdo da pandemia do
COVID-19 (neste momento as salas 1 e 2 encontram-se reservadas para admissdes de pacientes
com COVID-19). Neste més tivemos uma queda de paciente e nenhuma reiternagdao menor que
24h.
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2. INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO

2.1 METAS QUANTITATIVAS.

METAS QUANTITATIVAS
INDICADOR META MARCO
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA < 10 DIAS 6,5
METAS QUANTITATIVAS
INDICADOR META MARCO
TAXA DE OCUPAGAO POR LEITOS > = 90% 79,27%

Andlise descritiva dos resultados: Em relagdo as metas quantitativas, o tempo médio de
permanéncia foi de 6,5 dias, o que estd dentro da meta pactuada. J4 quanto a taxa de
ocupacado por leitos ficamos em 79,27% de ocupacdo, dado que a pedido da direcao do

hospital separamos duas salas da UTI para receber casos de COVID-19.
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2.2 METAS QUALITATIVAS.

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META MARCO
REINTERNAGAO < 24 HORAS <24 horas 0,00%

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META MARCO
EVOLUGAO DOS PRONTUARIOS 100% 100,0%

METAS QUALITATIVAS

INDICADOR META MARCO
RECLAMAGCAO NA OUVIDORIA 0
Pacientes internados no més 983
Taxa de reclamacdo na ouvidoria <=1% 0,00%

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META MARCO
INCIDENCIA DE QUEDA DO PACIENTE 0% 0,10%

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META MARCO
INDICE DE ULCERA POR PRESSAO <= 0,5% 0,0

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META MARCO
INFECCAO DE SONDAGEM VESICAL < = que 4,88% 0,10%

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META MARCO
INFECCAO POR CORRENTE SANGUINEA < = que 6,10% 0,00%

METAS QUALITATIVAS

INDICADOR META MARCO
INFECCAO DE PNEUMONIA ASSOCIADA
A VENTILAGCAO < = que 17,0% 0,10%
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Analise descritiva dos resultados:

Quanto a reinternacdo menor que 24 horas, neste més ndo tivemos nenhuma. A evolucdao dos
prontuarios continuou em 100%. O indice de Ulcera por pressao foi de 0,0%. A infecgao de
sondagem vesical ficou em 0,10%, a infec¢ao por corrente sanguinea ficou em 0,10% e a
infeccdo de pneumonia associada a ventilacdo ficou em 0,10%.

Conforme perfil epidemioldgico desta UTI, com parcela consideravel de pacientes cronicamente
graves, houve infec¢des de corrente sanguinea. Reitero, que rotineiramente, avaliamos a
possibilidade de retirada de dispositivos e catéteres. Como plano de acdo, intensificaremos
medidas e bundles para prevencdo.

A taxa de infeccdo hospitalar é rigidamente inspecionada e praticamos os bundles para maior
controle. Neste més novamente esteve abaixo do indice toleravel, mesmo com ocupacgdo perto
dos 100% com paciente de alta gravidade.

Reiteramos que a OSS — Santa Casa de Birigui seleciona seus funcionarios e os treina na
humaniza¢do do atendimento e que conta com uma supervisao de enfermagem constante.

v’ Justificativas ds infec¢des:

e Infeccdo por corrente sanguinea — CVC -Conforme perfil epidemiolédgico desta
UTI, com parcela consideravel de pacientes crébnicamente graves, houve
infeccOes de corrente sanguinea. Reiteramos, que rotineiramente, avaliamos a
possibilidade de retirada de dispositivos e catéteres. Como plano de acdo,
intensificaremos medidas e bundles para prevencao;

e Infeccdo de sondagem vesical - Conforme perfil epidemiolédgico desta UTI, com
parcela consideravel de pacientes cronicamente graves, houve infec¢des por via
vesical. Reiteramos, que rotineiramente, avaliamos a possibilidade de retirada
de dispositivos e catéteres. Como plano de acdo, intensificaremos medidas e
bundles para prevencéo;

e Conforme perfil epidemiolégico desta UTI, com parcela considerdvel de
pacientes cronicamente graves, houve lima pneumonia associada a ventilacdo
mecanica. Reitero, que rotineiramente, avaliamos a possibilidade de retirada de
dispositivos e catéteres. Como plano de acgdo, intensificaremos medidas e
bundles para prevencao.
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3. OUVIDORIA

Neste més ndo tivemos ouvidorias.

3.1 Elogios

e Protocolo 253.723: O paciente L.S.F agradece a equipe da UTI;

e Protocolo 253.706: O paciente A.R.C.B agrade a toda a equipe da UTI, pela atengdo
prestada;

e Protocolo 253.700: A filha do paciente A.F.O, agrade a toda a equipe da UTI, em especial a
enfermeira Vanessa, aos técnicos de enfermagem, em especial a Elizangela;

e Protocolo 253.736: O paciente E.E.S. agrade a equipe da UTI, em especial a equipe da
enfermeira Fernanda, pela atencao, respeito e carinho;

e Protocolo 253.729: O paciente N.C.O agredece o profissionalismo de toda a equipe da
UTI, médicos, técnicos, enfermeiros e administrativos, pelo carinho e respeito
demostrado na sua estadia.

4. OUTRAS ATIVIDADES ASSISTENCIAS

v' Realizado treinamento com a equipe de enfermagem nos dias 10 e 11 MARCO 20 sobre
FLEBITE E DVE conforme cronograma anual ministrado pelo Coordenador de
Enfermagem.

v" Realizado treinamento sobre paramentacdo e desparamentacdo de EPIs com a equipe
de Enfermagem e Fisioterapia nos dias 17 e 18 MARCO 20, ministrado pelo Coordenador
de Enfermagem.
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5. CONCLUSAO

A Gestdo da 0SS Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Birigui na Unidade de Terapia
Intensiva Adulto do Hospital Regional de Osasco, no decimo segundo més da Gestao, esforgou-
se para manter o atendimento da UTI, com qualidade e presteza.

A equipe ja esta formada, seguindo o andamento normal de entrada e saida de
funcionarios.

A equipe também se preparou junto ao Hospital na recepcdo de pacientes suspeitos ou

diagnosticados com a COVID-19.
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ANEXOS
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