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1. INTRODUÇÃO 
 
 

Considerando o Contrato de Gestão nº 002/SESPA/ 2019, celebrado entre a ORGANIZAÇÃO 

SOCIAL DE SAÚDE IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE BIRIGUI e 

Secretaria de Estado de Saúde –  SESPA, visando o Gerenciamento, Operacionalização, Execução de 

Atividades e Serviços de Saúde a serem desenvolvidos no HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS 

CAETÉS; 

O Brasil vive uma situação de saúde caracterizada pela pandemia do COVID-19, com grupo 

de risco nas doenças crônicas e idosos, e está na fase de uma transição demográfica acelerada e por 

uma situação epidemiológica de tripla carga de doenças em que convivem as doenças infecciosas, as 

causas externas e as doenças crônicas, mas com um forte domínio relativo das condições crônicas. 

A população deve buscar os serviços quando apresentar os sintomas iniciais do vírus, como 

febre, tosse, dor de garganta ou dificuldade respiratória. Para isso, o Estado do Pará reforçou ainda 

mais a capacidade assistencial atenção básica e ampliou a disponibilidade de leitos de Unidade de 

Tratamento Intensivo (UTI) e leitos gerais para os casos que vierem a complicar. 

Para tal, Hospital Público Regional dos Caetés, iniciou no dia 25 de abril de 2020, 

atendimento exclusivo para Síndrome Aguda Respiratória e/ou casos Corona-vírus que necessitem 

de internação. Foi estruturado de forma articulada e integrada a todos os outros componentes da Rede 

de Atenção à Saúde, com princípios que priorizou o tempo de acesso, a distribuição regional conforme 

as Diretrizes de Regulação de Acesso do Estado. 

Hospital Público Regional dos Caetés, ampliou de 10 Leitos de Uti e 31 Leitos de 

Enfermaria de atendimentos gerais para: 43 Leitos de Uti e 31 Leitos de Enfermaria Covid. Este 

aumento de leito objetiva qualificar a resposta hospitalar contribuindo para o desenvolvimento de 

hospitais sociais e sanitariamente essenciais, para atender as necessidades da população de Capanema 

e região de saúde, estabelecendo mecanismos de implemento de qualidade e segurança assistencial.  

Com a mudança do perfil assistencial necessitou adequação da infraestrutura, readequação de 

números de funcionários bem como o aumento de médicos, readequação e aquisição do estoque de 

insumos e medicamentos, treinamentos com equipe de todos os setores, readequação de protocolos e 
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fluxos assistenciais para qualificar e preparar o equipamento para novo perfil, visando o planejamento 

e a implementação de medidas de políticas públicas para a proteção da saúde da população,  prestando 

serviços de qualidade que atendam às necessidades e demandas atuais da população de Capanema e 

região. 

Neste ínterim, apresentamos o Relatório Mensal de Maio 2020. 

 

 

2. IDENTIFICAÇÃO E DESCRIÇÃO SERVIÇO HOSPITALAR 
 

 Nome: HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS  
 

 Endereço: Avenida Barão de Capanema, nº 3191- Bairro: Centro – Capanema/PA 
 

 CNPJ: 45.383.106/0017-17 
 

 CNES: 9685871 
 

 Tipo de Unidade: Hospital Público Regional dos Caetés - Capanema, esta estruturado para 

atendimento de casos de Corona-vírus e/ou Síndromes respiratórias agudas que necessitem de 

internação. 

 
3. ATIVIDADES REALIZADAS PELO HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

 
 

O Hospital Público Regional dos Caetés faz parte dos serviços de saúde da Secretaria Estadual 

do Pará, sendo referência para 16 municípios para exames, para atendimento e internações 

hospitalares de pacientes suspeitos ou confirmados de Corona-vírus e/ou Síndromes respiratórias 

agudas. Os leitos são regulados pelo Núcleo de Regulação Interno – NIR e Central de Regulação da 

SESPA. 

Atualmente dispõe dos seguintes exames: Laboratório Clínico; Radiologia; Tomografia e 

Eletrocardiograma, por conta da mudança ocorrida no dia 25 de abril de 2020 para o novo perfil 

assistêncial com atendimentos voltados para o Covid-19. 

Complementação da Assistência: Enfermagem, Nutrição, Laboratório, Farmácia, 

Fisioterapia, Serviços Social e Psicologia; 
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Serviços de Apoio Técnico: Centro Cirúrgico e Centro de Recuperação Pós Anestésica foram 

reformulados em UTI’s para internação de pacientes críticos, os demais serviços de Nutrição e 

Dietética; Serviços de Nutrição Parenteral e Enteral, Central de Abastecimento Farmacêutico (CAF) 

tiveram mudanças apenas em fluxos, protocólocos e estratégias de funcionamento; 

Serviços de Apoio Logistico: Almoxarifado, Núcleo de Manutenção Geral, Arquivo de 

Prontuário de Pacientes e Estatístico, Processamento de Roupas Hospitalares, Gases Industriais, 

Informatização, Higienização, Lavanderia, Serviços Administrativos (recepção, escritório, controle 

de pessoal, financeiro e etc). 

 

4. RECURSOS HUMANOS  
 

Durante o período de pandemia, justificamos a contratação além do quantitativo esperado no 

plano de trabalho inicial para perfil cirúrgico, por motivos de mudança repentina no perfil de 

atendimento do Hospital Público Regional dos Caetés, para atendimentos à pacientes com síndromes 

respiratórias agudas, suspeitos ou confirmados de corona-vírus. Por conta de mudanças em fluxos e 

abertura de novas unidades de terapias intensivas, mais funcionários foram contratados para compor 

um quadro adequado de acordo com as normas de trabalho vigentes.  

 

CATEGORIA PREVISTA NO PLANO QTDADE 
PREVISTA 

QTDADE 
CONTRATADA 

VINCULO 
EMPREGATICIO 

CARGA 

HORÁRIA 

AG. DE PORTARIA (CONTR DE ACESSO) DIURNO 6 5 CLT 180 
AG. DE PORTARIA (CONTR DE ACESSO) 
NOTURNO 4 4 CLT 180 
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 2 2 CLT 220 
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 12 12 CLT 220 
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 4 4 CLT 180 
AUXILIAR ADMINISTRATIVO/ NOTURNO 4 4 CLT 180 
TECNICO DE T.I. 2 2 CLT 220 
TELEFONISTA   2 2 CLT 180 
TÉCNICO DE GESSO DIURNO 2 2 CLT 180 
TECNICO DE GESSO DIURNO 1 1 CLT 220 
TÉCNICO DE GESSO NOTURNO 2 2 CLT 180 
TÉCNICO SEGURANÇA TRABALHO 1 1 CLT 220 
AUXILIAR COZINHA DIURNO 8 12 CLT 180 
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AUXILIAR COZINHA NOTURNO 0 0 CLT 180 
COPEIRO DIURNO 4 7 CLT 180 
COPEIRO NOTURNO 4 4 CLT 180 
COZINHEIRO (A)  2 2 CLT 180 
AUXILIAR HIG. LIMPEZA DIURNO 14 17 CLT 180 
AUXILIAR HIG. LIMPEZA NOTURNO 6 6 CLT 180 
AUXILIAR FARMACIA DIURNO 6 6 CLT 180 
AUXILIAR FARMACIA NOTURNO 4 4 CLT 180 
FARMACEUTICO DIURNO 4 4 CLT 180 
FARMACEUTICO NOTURNO 2 2 CLT 180 
FARMACEUTICO RT 1 1 CLT 200 
BIOQUIMICO/BIOMÉDICO DIURNO 3 3 CLT 180 
BIOQUIMICO/BIOMÉDICO NOTURNO 2 2 CLT 180 
TECNICO EM PATOLOGIA DIURNO 6 5 CLT 180 
ENFERMEIRA QUALIDADE  1 1 CLT 200 
ENFERMEIRO ASSISTENCIAL DIURNO 11 15 CLT 180 
ENFERMEIRO ASSISTENCIAL NOTURNO 8 11 CLT 180 
ENFERMEIRO CCIH  1 1 CLT 200 
COORD NIR  1 1 CLT 220 
TÉCNICO ENFERMAGEM DIURNO 34 46 CLT 180 
TÉCNICO ENFERMAGEM DIURNO 2 2 CLT 220 
TÉCNICO ENFERMAGEM NOTURNO 28 38 CLT 180 
 ENFERMAGEM RT 1 2 CLT 200 
COORD DA UTI 1 0 CLT 200 
COORD CME 1 1 CLT 200 
ASSISTENTE SOCIAL  1 6 CLT 150 
FISIOTERAPEUTA   6 21 CLT 150 
PSICOLOGO(A)  1 1 CLT 220 
NUTRICIONISTA  1 1 CLT 180 
COORD DE AMBULATORIO 1 1 CLT 200 

TOTAL DE FUNCIONÁRIOS 207 264     
                     PLANO DE TRABALHO DO RECURSOS HUMANOS DO HPRC MAIO DE 2020     
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           No mês de maio foram contratados 63 funcionários, maior que no quadro, considerando a 

necessidade devido a mudança do perfil assistencial, bem como o aumento de leitos hospitalares. 
 
Um enfermeiro RT cobrindo licença maternidade. 

Houve a demissão de : 

1 enfermeiro 

3 tecnico de enfermagem 

1 auxiliar de farmacia 

1 fisoterapeuta 

1 agente de portaria 

1 tecnico de patologia 

1 telefonista. 

 
5. SERVIÇOS CONTRATADOS 

 
MAIO 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE 
TERCEIROS - ASSISTÊNCIAIS CNPJ RAZÃO SOCIAL 

Serviços Médicos 28.159.308/0001-01 HUMAN CARE - CLINICA MÉDICA EIRELI 
Serviços Médicos 18.532.596/0001-36 ATIVA MED CARE CLINICA MÉDICA EIRELI 
Serviços Médicos de Diretor 
Técnico 20.686.239/0001-74 CLEUER JACOB MORETTO EIRELI 
Coordenador Médico Geral  34.193.225/0001-23 J CALDAS PINTO EIRELI 
Coordenador Médico   31.819.182/0001-51 BISSI E TEIXEIRA SERVIÇOS MÉDICOS S/S LTDA 
Coordenador Médico  35.832.258/0001-39 PATRICIA ISABEL BAHIA MENDES FREIRE 

Coordenador Médico UTI 16.434.197/0001-07 
J G N V DA SILVA CLINICA MEDICA INTEGRADA 
SAÚDE E MEDICINA DO TRABALHO 

Serviços Médico da CCIH 31.784.397/0001-99 ELI R. UCHOA SERVIÇOS MÉDICOS 
Imagem 
(Radiol./Tomografia/mamo) 
médicos e insumos 23.173.013/0001-68 RAYMED SERVIÇOS DE RADIOLOGIA LTDA 
Imagem (técnicos em radiologia) 23.559.697/0001-30 ACERTE TECNOLOGIA MÉDICA EIRELI 
Serviço de Endoscopia 23.559.697/0001-30 ACERTE TECNOLOGIA MÉDICA EIRELI 
Outras Especialidades (cardiologia 
+ laudo ECG) 30.399.365/0001-54 BRUNO M D CLINICA MÉDICA LTDA 

Serviços de Lavanderia 33.959.028/0001-00 
F R O DE OLIVEIRA SERVIÇOS DE LAVANDERIA 
HOSPITALAR EIRELI 

Diretor Geral 35.215.908/0001-05 LUCAS ARAUJO MAZZEIRO 
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Laboratório de Analises Clinicas 22.087.291/0001-30 G. S. DE BRITO & CIA LTDA 
Serviços de Manutenção 
Equipamento+Predial+Eng. Clinica 33.063.064/0001-90 

ODAIR LOPES DA SILVEIRA - SERVIÇOS DE 
ADMINISTRAÇÃO DE OBRAS EIRELI 

Analises de Água, dedetização e 
desratização e limpeza cx dágua 63.872.972/0001-96 DEDETIBEL - DEDETIZADORA BELEM LTDA - ME 
Coleta de Resíduo Hospitalar 14.897.416/0001-69 J J GOMES DA SILVA EIRELI 

Sistemas de Informática 53.689.402/0001-01 
P R SISTEMAS - SOLUÇÕES INFORMATIZADA EM 
SAUDE E EDUCAÇÃO LTDA 

Serviços de Faturamento 37.161.243/0001-11 MARIELCO COUTINHO COELHO 
Locação de Impressora 29.422.374/0001-87 FACILID SERVIÇOS LTDA 
Serviços de Nutrição e Dietética + 
Limpeza + Portaria 04.443.656/0007-25 HARPIA ALIMENTOS E SERVIÇOS 
Serviços de Nutrição Enteral e 
Parenteral 27.117.540/0001-06 

NUT. DISTRIBUIDORA HOSPITALAR RAMOS E 
MENDOÇA LTDA 

Serviços de Laboratório de 
Patologia 22.087.291/0001-30 G. S. DE BRITO & CIA LTDA 
Coordenadora RH 35.248.776/0001-00 AMELIA TEXEIRA CESAR DOMINGOS 
Sistema Relógio Ponto 26.162.128/0001-45 YUKIKO FUGIHARA 
Serviço de Compliance e Auditoria 
Interna 17.303.878/0001-07 EDUVINI CONSULTORIA EM SAÚDE LTDA - ME 

Bomba de Infusão 84.487.131/0005-69 
MAPEMI BRASIL MATERIAIS MÉDICOS E 
ODONTOLÓGICOS LDA 

Fonte: Apoio financeiro/HPRC 
 
 
 

6. SERVIÇO DE OUVIDORIA 
 

A ouvidoria do Hospital Regional Público dos Caetés tem como principal objetivo melhorar os 

atendimentos e os serviços prestados pela Irmandade Santa Casa de Birigui. Logo, tem como principais 

atribuições, receber e examinar sugestões; reclamações; elogios; denúncias do cidadão/cliente e, 

encaminhar para os setores responsáveis para acompanhar as possíveis providências.  

Sobretudo, a mesma funciona de três formas: Caixinha de Satisfação (localizada na recepção do 

ambulatório), onde o cidadão/cliente age de forma espontânea. Pesquisa de satisfação, Beira Leito, com 

pacientes que se encontram internados no HRPC, sendo realizadas nas visitas diárias aos pacientes e 

familiares de alta médica. Demanda espontânea (na sala da assistência social), através de escuta dos 

usuários, sendo gerado assim, um relatório. Neste mês de maio em que atendemos pacientes com 

síndrome respiratória aguda e/ou suspeitos ou confirmados de corona-vírus, a pesquisa de satisfação do 
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usuário foi realizada somente a beira- leito, pois não tivemos atendimentos no ambulatório devido a 

pandemia. 

A partir do presente mês de MAIO/2020, não houve demandas para a ouvidoria e satisfação do 

usuário no ambulatório, toda via, foram dispensados os serviços ambulatoriais de tomografia de torax 

para agenda externa de pacientes suspeitos ou confirmados de corona-virus. 

 

7. SERVIÇO DE SATISFAÇÃO DO USUÁRIO 
 
 

Dando início no mês de maio/2020, registra-se uma quantidade de 92 pacientes internados neste 

HPRC, onde 69 obtiveram alta clínica e 23 óbitos. Sobretudo, 61 dos que tiverem alta clinica puderam 

responder aos formulários de pesquisa de satisfação/BeiraLeito, os quais foram realizados através de 

formulários com os pacientes que obtiveram alta médica, onde puderam avaliar a equipe 

multiprofissional, serviços da copa, hotelaria e serviços gerais do hospital.  

Deste modo, soma-se um total 61 de pessoas/pacientes que puderam responder aos formulários 

de pesquisa de satisfação/Beira Leito. Logo, 67% registraram ótimo para os serviços prestados, enquanto 

que 29% registraram bom, 3% Ruim, e 1% não respondeu os referentes itens. 

Se tratando do serviço de recepção, todos os pacientes foram recebidos via sistema estadual de 

regulação (SER), os quais responderam sobre satisfação ferente às equipes de NIR e pronto atendimento, 

onde 80% registraram ótimo, enquanto que 20% registraram bom, 0% Ruim, e 0% não respondeu a 

referente pergunta. 

Para o atendimento da equipe médica, 89% registrou ótimo, enquanto 11% registraram bom e 

0% não respondeu este questionamento. Se referindo aos serviços de enfermagem, 79% manifestaram 

como se tratando de serviço ótimo, 18% bom, e 3% ruim e 0% não respondeu à pergunta.  

Já para os serviços de fisioterapia, 61% registraram ótimo, 31% registrou bom e, 8% não 

manifestaram suas expressões, deixando assim, de responder a mencionada pergunta. 

Quanto às explicações fornecidas pelos profissionais envolvidos no atendimento, 54% registrou 

como ótimo, enquanto que 46% manifestou como bom e, 0% não manifestaram suas considerações 

quanto a este questionamento.  
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Ao se tratar dos serviços de hotelaria, 57% das pessoas atendidas, registrou ótimo, enquanto 43% 

registrou como bom e 0% não avaliaram o presente quesito. No quesito limpeza do hospital, 47% 

registrou a opção ótimo e, 43% registrou a opção bom e 10% registrou como ruim. 

Quanto a qualidade das refeições oferecidas pela unidade hospitalar, 49% registrou como ótimo, 

41% registrou como bom, 10% registrou como ruim e, 0% deixaram de manifestar suas considerações 

neste quesito. 

Quanto à classificação geral para o Hospital, 90% manifestaram ótimo, 10% manifestaram bom, 

e 0% deixaram de manifestar suas considerações. 

Assim, no quesito “Você indicaria este Hospital para outras pessoas”, 100% registraram que sim, 

ou seja, o valor total das pessoas que participaram. 

Vale ressaltar, a respeito do espaço destinado ao paciente, que tem como intuito de fazer suas 

observações, críticas, elogios ou sugestões, além dos elogios em relação ao atendimento da equipe, 

percebe-se também que há demandas no quesito refeições, devido a quantidade das mesmas,  que os 

mesmos alegaram ser poucas e que às vezes as comidas ficam salgadas, e os sucos muito doces.  

Segue abaixo, tabulação da Pesquisa de Satisfação Beira-Leito do mês de maio 2020: 

 

HPRC 
QTE  HOTELARIA LIMPEZA 

HOSPITALAR 
REFEIÇÕES E 

COPA 

CLASSIFICAÇÃO 
GERAL P/ 
HOSPITAL 

VOCE 
INDICARIA HPRC 

61 O B R BRA O B R BRA O B R BRA O B R BRA SIM NÃO BRA 
35 26 0 0 29 26 6 0 30 25 06 0 55 6 0 0 61 0 0 

 
 
 

BEIRA LEITO 

HPRC 
QTE  

RECEPÇÃO ATENDIMENTO 
MÉDICO ENFERMAGEM FISIOTERAPIA 

EXPLICAÇÃO DOS 
PROF. NO 

ATENDIMENTO 

O B R BR
A O B R BRA O B R BRA O B R BRA O B R BRA 

61 49 12 0 0 54 7 0 0 48 11 2 0 37 19 0 5 33 28 0 0 

DESCRIÇÃO SOMA O+B % 
RECEPÇÃO 61 100 

ATENDIMENTO 61 100 
ENFERMAGEM 59 96,7 
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Obs.: Neste cálculo foram desconsideradas as avaliações em branco (BRA), sendo contabilizadas apenas as avaliações Ótimo e Bom. 
 
 
 

8. METAS 
 

A Assistência no Hospital Público Regional tem como Perfil Assistencial/Epidemiologico: 

Pacientes com Sindrome Aguda Respiratória e ou/ acometidos de coronavirus que necessitem de 

internação. 
 
  

8.1 Metas - Assistência Hospitalar e Ambulatorial 
 
 

A assistência à saúde prestada em regime de hospitalização compreende como conjunto de 

atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissão no hospital até a sua alta hospitalar pela 

patologia atendida, incluindo-se aí todos os atendimentos e procedimentos necessários para o tratamento 

no âmbito hospitalar. A Assistência no Hospital Público Regional dos Caetés em como Perfil Pacientes 

com Sindrome Aguda Respiratória e ou/ acometidos de coronavirus que necessitem de internação. 

 Neste período destinado ao cuidado do paciente suspeito ou confirmado de corona-vírus, 

tivemos pacientes de brando atendimento, onde foi ofertado para sua internação o leito clínico, como 

também pacientes com sindromes respiratórias agudas graves que foram destinados aos leitos de UTI.  

 
8.2 Parecer das Metas 
 

Considerando que no dia 25 de abril foi estebelecido um novo perfil de atendimento ao paciente 

com corona-vírus ou síndrome respitarória aguda, onde foi necessário suspender as atividades 

FISIOTERAPIA 56 91,8 
EXPLICAÇÃO DOS PROF. NO ATENDIMENTO 61 100 

HOTELARIA 61 100 
LIMPEZA HOSPITALAR 55 90,1 

REFEIÇÕES E COPA 55 90,1 
CLASSIFICAÇÃO GERAL P/ HOSPITAL 61 100 

TOTAL 530 868,7 
Média – 96,5% 
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ambulatorias  de exames complementares, consultas ambulatoriais  e cirurgias eletivas e de urgências.  

Considerando que recebemos em ambulatório pacientes somente para realização de tomografia 

computadorizada como exame complementar para diagnósticos de pacientes suspeitos ou confirmados de 

Corona-vírus ou sindromes respiratórias agudas;  

 

8.3 Número de Leitos 
 

 Em maio foi possível avaliar a necessidade de abrir mais leitos de UTI para comportar a curva de 

atendimentos para pacientes suspeitos ou confirmados de Covid-19. Outros leitos de UTI foram 

disponibilizados abrindo novas unidades de terapia intensiva nas intalações do HPRC. Um total de 3 UTI’s 

disponíveis durante todo o mês de maio, com um total de 32 leitos intensivos. Em seguida, ao final do 

mês de maio, foram disponibilizados mais materiais da SESPA para que fosse aberta então mais uma 

unidade de UTI, com a adição de mais 10 leitos. Desta forma, finalizamos o mês com um total de 31 leitos 

clínicos e 43 leitos de UTI.  

 
TIPO DE LEITO NÚMERO DE LEITO 

CLINICA MÉDICA 31 

UNIDADE TERAPIA INTENSIVA-UTI 2 13 

UNIDADE TERAPIA INTENSIVA-UTI 3 10 

UNIDADE TERAPIA INTENSIVA-UTI 4 10 

UNIDADE TERAPIA INTENSIVA-UTI 5 10 

TOTAL  74 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Especialidade 
Internação 

Número de Diárias de UTI 

Realizado Mensal 

UTI 201 
Total Mensal 201 
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8.4  Peso das Saídas  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*Na Uti3 tempo medio de permanência e taxa de ocupação referente a 2 transferencias internas. 
 
 

8.5 Óbitos total e especificar os que foram institucionais (mais de 24 horas) 
 

Tipos de Óbitos Maio 

Óbitos >24 Hs 21 
Óbitos <24 Hs 2 

Total 23 
 
 
 

8.6 Óbitos por faixa etária e sexo 
 
 
 

Faixa Etária 
Óbitos – Maio 

M F 
20 a 39 anos 1 0 
40 a 59 anos 2 4 
60 a 79 anos 5 3 
Mais de 80 anos 6 2 
Total 14 9 
Total Geral 23 

 
 

Especialidade 
Internação 

Número de Saídas hospitalares Bases para o cálculo do número de 
saídas 

Realizado Mensal Tempo Médio de 
Permanência 

Taxa de 
Ocupação 

Clínica Médica 70 6.94 79,1% 
UTI 2 3 10.5 87,5% 
UTI 3 0 10.5 75,00% 
UTI 4 14 5.7 55,18% 
UTI 5 5 9.8 98,33% 

Total Mensal 92 8.68 79,04% 
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8.7 Especificar o destino de cada saída (óbito, alta, transferência) 
 
 

Tipos de Saídas Maio 

Transferências 2 
Alta Melhorado 66 
Alta Óbito D.O 22 
Alta Óbito S.V.O 1 
Alta Por Evasão 1 
Total 92 

 
 
 
 
 
 

8.8 Taxa de ocupação geral e por unidade de internação 
 

Unidades Maio 
Covid-19 Clínico  

Feminino 79,00% 

Covid-19 Clínico 
Masculino 79,21% 

TOTAL 79,1% 
Fonte: Setor Faturamento e Sistema PR/HPRC 

 
 
 
 
 
 

8.9 Quantidade de exames de tomografia realizadas em ambulatório  
 
 

Exame Ambulatório Maio 
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE COLUNA 1 
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DO CRANIO 1 
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE TORAX 387 

TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA ABDOMEN SU 1 
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE PELVE/BA 2 

TOTAL 392 
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9. METAS QUALITATIVAS 
 

9.1 Satisfação dos Pacientes 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

9.2  Humanização, Sete ações prioritárias à Humanização nos Serviços de Saúde 
 

A Política Nacional de Humanização (PNH), existe desde 2003 para efetivar os princípios 

do SUS no cotidiano das práticas de atenção e gestão, qualificando a saúde pública no Brasil e como 

forma de incentivar trocas solidárias entre gestores, trabalhadores e usuários. Sobretudo, 

descreveremos as 07 ações prioritárias para nortear a humanização nos serviços de saúde. 

 

ACOLHIMENTO: entender que cada sujeito traz consigo a legitima e singular necessidade de saúde, 

portanto, a escuta qualificada oferecida dos trabalhadores às reais necessidades do usuário, para que 

todos sejam atendidos com prioridade a partir da avaliação de vulnerabilidade, risco e gravidade. O 

HPRC oferece no momento em que o paciente dar a entrada no hospital, no qual é encaminhado para 

o posto de observação, onde lá o paciente recebe o acolhimento da equipe de enfermagem, médico, 

psicológico e social e, a partir das mesmas vêem suas reais necessidades, levando em considerações 

suas prioridades. 

 

GESTÃO PARTICIPATIVA E COGESTÃO: tem o objetivo de democratizar a gestão pelo pensar 

e agir coletivo na saúde, incentivando o respeito e trabalho em equipe sem distinção ou exclusão de 

sujeito, ou seja, a composição é multidisciplinar e multiprofissional, com participantes envolvidos com 

DESCRIÇÃO SOMA O+B % 
RECEPÇÃO 61 100 

ATENDIMENTO 61 100 
ENFERMAGEM 59 96,7 
FISIOTERAPIA 56 91,8 

EXPLICAÇÃO DOS PROF. NO ATENDIMENTO 61 100 
HOTELARIA 61 100 

LIMPEZA HOSPITALAR 55 90,1 
REFEIÇÕES E COPA 55 90,1 

CLASSIFICAÇÃO GERAL P/ HOSPITAL 61 100 
TOTAL 530 868,7 

Média – 96,5% 
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a ideia de humanização, considerando a sensibilidade e o comprometimento com a dignidade do ser 

humano, com o objetivo de intervir na melhoria dos processos de trabalho e na qualidade da produção 

de saúde para todos. O HPRC fomenta como forma de reuniões semanais e mensais e possuem caráter 

abertas, onde cada participante tem voz para se tentar criar alternativas que melhorem as relações entre 

os trabalhadores da instituição e os serviços. Em processo de eleição a Comissão de Ética de 

Enfermagem que deve ter que, como finalidade, garantir, ou, pelo menos, tentar garantir, a conduta 

ética dos profissionais de Enfermagem na instituição. 

 

AMBIÊNCIA: de acordo com o Ministério da Saúde a ambiência se trata do espaço físico entendido 

como espaço social, profissional e de relações interpessoais que deve proporcionar atenção acolhedora, 

humana e resolutiva, ou seja, focando na privacidade e particularidade do sujeito envolvido. O HPRC 

possui espaços que visem a confortabilidade e privacidade do paciente, oferecendo leitos em todos os 

setores (emergência, enfermaria e UTI’s) com a utilização de cortinas e separados por sexo, salas e 

espaços que possibilite o encontro entre os profissionais e o paciente de forma privada, fornecendo 

informação ao paciente sem interrupções e de maneira singular. Salas de descansos para os 

profissionais e espaços de cozinha. No período de covid-19, informações prestadas a membros da 

família eram ofertadas via smartphone, com ligações de vídeo e também por ligação comum. 

 

CLÍNICA AMPLIADA E COMPARTILHADA: trata-se de uma ferramenta teórica e prática que 

tem por finalidade uma abordagem clínica que considere a singularidade do paciente e a complexidade 

do processo saúde/doença. Ou seja, é uma ação em saúde, que vai além de um atendimento realizado 

por um profissional de saúde, que poderá receitar um remédio ou pedir exames para comprovar -ou 

não- um diagnóstico de um doente. O HPRC oferece equipe multidisciplinar para que possam ver as 

pessoas como uma forma ampliada e não apenas limitantes às expressões das doenças em que são 

portadoras.  Visitas, discussões e evoluções multiprofissionais como uma forma de compartilhamento 

de informações que permitam no enriquecimento dos diagnósticos e prontuário eletrônico, onde é capaz 

de todos os membros da equipe visualizar a evolução dos pacientes. 

 

VALORIZAÇÃO DO TRABALHADOR: trata-se da contribuição adequada para formação, 

alocação, qualificação, valorização e democratização das relações do trabalho dos profissionais e 

trabalhadores de saúde. Promovendo a permanente integração entre os trabalhadores e gestores do 

Ministério da Saúde com vistas ao desenvolvimento humano e institucional, resultante da efetivação 
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de espaços de discussão acerca dos processos de trabalho, de escuta, ampliação de conhecimentos e 

troca de informações. O HPRC busca oferecer acompanhamento e cursos de orientação para seus 

funcionários afim de proporcionar o melhor atendimento e acolhimento para seus pacientes. Planos de 

educação continuada, com a contemplação de educação em ambientes formais para que gerem um 

melhoramento profissional e espaços de treinamentos.  

 

DEFESA DOS DIREITOS DOS USUÁRIOS: trata-se do direito do cidadão a saúde, com tratamento 

médico adequado e efetivo para o problema; atendimento acolhedor, humanizado e livre de qualquer 

discriminação. O HPRC oferece aos seus pacientes, diretrizes e normas apropriadas para o melhor 

tratamento possível, visitas tanto pelo turno da manhã quanto da tarde, acompanhantes para os 

pacientes dentro da lei, ouvidoria e avaliação do usuário, alimentação para o paciente.  

 

 

FOMENTO DE GRUPALIDADES, DE COLETIVOS E DE REDES: trata-se de uma coleção de 

pessoas, que se encontram por necessidades semelhantes. São a partir dos grupos que as pessoas 

reconhecem o igual e o diferente, trocam saberes, etc. O HPRC oferece nos setores do hospital grupos, 

onde cada setor possui um coordenador que tem como objetivo de fazer o grupo fluir num movimento 

de construção, estabelecer laços, criar vínculos, aproximar dos semelhantes e constatar as diferenças. 

 
 

9.3 Densidade de infecção de corrente sanguínea associada a cateter venoso 
central (IAVC) 

 
MAIO 2020 

Instalação 
de CVC 

Infecção relacionado ao 
CVC 

Taxa de 
infecção % 

23 0 0% 
 
 

9.4 Taxas de ocupação hospitalar  
 

Unidades Maio 

Covid-19 Clínico  Feminino 79,00% 
Covid-19 Clínico Masculino 79,21% 
UTI 2 87,5% 
UTI 4 55,18% 
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UTI 3 75,00% 
UTI 5 98,33% 
TOTAL 79,04% 

 (taxas de ocupação hospitalar) 
 
 
 

10. COMISSÕES TEMÁTICAS 
 

Conforme prevê em contrato a organização de comissões temáticas para avaliação, monitoramento, 

ações diversas áreas de atuação do serviço hospitalar, atualmente foram instituídas 09 (nove) comissões, 

sendo elas: Prontuários, PGRSS (Programa de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde), 

Qualidade e Segurança do Paciente, Óbitos, Comissão de Ética Médica (CEM), Farmácia Terapêutica e 

Padronização, Comissão de Ética de Enfermagem (CEE), Comissão de Controle de Infecção Hospitalar 

(CCIH) e Comissão Interna de Prevenção de Acidentes (CIPA). 

No dia 22/05 ocorreram as reuniões das comissões de Prontuários, Óbitos, Farmácia e Terapêutica 

e Qualidade e Segurança do Paciente, dia 26/05 comissão de PGRSS e em 29/05 reunião da Comissão de 

Controle de Infecção Hospitalar. 

A CEE está com processo eleitoral parado devido o COREN-PA estar apenas realizando serviços 

online por conta da pandemia de Covid-19. Após contato telefónico com o responsável no referido órgão, 

foi orientado que esperássemos o retorno presencial para dar andamento no processo de envio de 

documentos dos candidatos eleitos e futura posse da comissão.  

A CEM teve eleição concluída no mês de maio com documento enviado ao CRM. 

A posse da CIPA foi adiada devido a pandemia de Covid-19 conforme documento em anexo. 

 

COMISSÕES REALIZADO REUNIÃO 
Comissão de Revisão de Prontuários SIM 
PGRSS SIM 
Comissão de Qualidade e Segurança do Paciente SIM 
Comissão de Óbitos SIM 
Comissão de Ética Médica Em período de eleição 
Comissão de Farmácia, Terapêutica e Padronização SIM 
Comissão de Ética de Enfermagem Em período de eleição 
CCIH SIM 
CIPA Em período de eleição 

 
 
 
 



 

19 

  

11. EDUCAÇÃO PERMANENTE 
 

O Núcleo de Educação Permanente – NEP tem por função planejar, organizar e fornecer apoio às ações de 

Educação Permanente em Saúde. A Educação Permanente é aprendizagem no trabalho, onde o aprender e 

o ensinar se incorporam ao cotidiano das organizações e ao trabalho e se baseia na aprendizagem 

significativa e na possibilidade de transformar as práticas profissionais. Neste sentido, a Educação 

Permanente se constitui em estratégia para desenvolver os serviços de saúde, pois implica em constante 

atualização por meio de ações intencionais e planejadas voltadas ao fortalecimento de conhecimentos, 

habilidades e atitudes, que repercutem no interior das relações e processos desde o microcosmo da equipe, 

até as práticas organizacionais, interinstitucionais e intersetoriais a implicar nas políticas em que se inserem 

as ações em saúde. Assim, apresentamos abaixo o quadro de atividades realizadas pelo NEP do HPRC no 

mês de maio (os relatórios das referidas atividades se encontram no ANEXO VII). 
 

ATIVIDADES DO MÊS DE MAIO 
  

 Ações em conjunto com o núcleo de CCIH  

 Ações em conjunto com o serviço de Segurança do Paciente; 

 Treinamento sobre fluxo de atendimento ao paciente confirmado/ suspeito de COVID-19; 

protocolos assistenciais e utilização adequada de EPI’S de acordo com atividade laboral do 

funcionário e integração de novos colaboradores ao HPRC 

 Emissão de relatório. 
 

Data Tema Público-alvo Facilitador 
21-05-2020; 
22-05-2020; 
25-05-2020; 
27-05-2020. 
 

Treinamento sobre fluxo de 
atendimento ao paciente 
confirmado/ suspeito de 
COVID-19 
 

Colaboradores do HPRC Equipe NEP 

21-05-2020; 
22-05-2020; 
25-05-2020; 
27-05-2020. 
 

Protocolos assistenciais e 
utilização adequada de EPI’S 
de acordo com atividade 
laboral do funcionário 

Colaboradores do  HPRC Equipe NEP 

21-05-2020; 
22-05-2020; 
25-05-2020; 
27-05-2020. 

Integração de novos 
colaboradores ao HPRC 
 

Colaboradores do  HPRC Equipe NEP 
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12. REFEIÇÕES OFERECIDAS 
 

Todos os pacientes internados e pacientes em observação por mais de 6 horas, está garantido 

todas as refeições pelo hospital durante o período de internação estabelecido por Lei. 

Os funcionários e equipe médica (contratada) são oferecidos alimentação durante o período 

de trabalho, todas as refeições são feitas no hospital. Em época de covid-19, todas as refeições de 

funcionários que se alimentam na copa foram oferecidas em horários distintos recomendados para 

cada turno, com pratos e talheres descartáveis, e com restrição de duas pessoas por mesa, a fim de 

diminuir o processo de contaminação pessoal, como também evitar infecções cruzadas entre 

profissionais de saúde. 

 

Refeições ofertadas 
 

Consumo Maio 
Pacientes 6.679 

Colaborador 6.181 
Outros 0 
Total 12.860 

  
 

Tipos de Dieta Maio 
Enterais 538 
Parenterais 0 

 

13. ROUPARIA 
 

Quilos Roupa Lavada Maio 
Peso kg Total 12.778,690 

 
 
 

14. NÚMERO DE TRANSFUSÕES SANGUÍNEAS REALIZADAS 
 

Transfusões Maio 
Total 6 
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15. RELATÓRIO DE MANUTENÇÃO 
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Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização -- - ---------

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇÃO GERAL 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/0512020 até 31105/2020 

Geral 

SECRETARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

Dala: 01/06J2020 

Hora: 10:25 

Falha: •6 

Abertl Em NUm.ro Requlslt:an1e Operador 

2&'VYl020 1~;06 IDI UTI S HAVO.PEREIRA 
Executldo por 

IWMUNOO 

Encerr1do em 
2&~17~ 

Tempo Stv(HH:MM:SS) 

01!53:30 

Operador 

MAMITENC 
Ducriçio do Chamado: OUTROS SERVIÇOS OE IMH. GERAL · ENCHER BAIA OE O! 

Obaervlçio 

Andamento do Serilço 
\Encetrada'"' 2''05.l2C20 17::21. 

ENCHER~ OE O 2 

2!li0Sl202007':2000 110 SNO/ SERVIÇOOE FERNANOA.SLVA AA~DO 30.05/202010;0!.00 

Descrfçlo do Chamado: OOTROS SERVIÇOS OE MAH. GERAL· RESETE DE CÃMARA OE FIOOORFICO DE RESFRIAMENTO- SEU IWWNOO NÃO OEMOAE. 

Ob .. rvaçlo RESETE OE CÂMARA OE FAIGORJFICO OE RESFRIAMENTO •.• SEU RAIMUNDO NÃO OEMORE. 

Andemenlo do Serviço 
\Enc:erradil .,,. 3G'M'20'20 10;-05. 

5'05l20!0~0< 115 AOMHSTRAÇÃOOE PRISCllA,A!.WW. AAIMUNOO 

Descrlçlo do Chamado: OUTROS SERVIÇOS OE MAN. GERAL • OESMUf'IA PIA DA COPA DA OIAEÇÃO 

Obaervaçlo OESINTUPIR PIA OA COPA OA OIAEÇÃO 

Odair L da Silveira - Eire/i 
Gestão e manutençtio em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de CltmatízaçiJo 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAfrtS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 0110512020 até 3110512020 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇÃO GERAL 
Abfftll Em Númtto R.quJshanle 

2&'DM020 11'°5.0S - >M.NVTEHÇÃO 

Andamento do S.rvtço 
\&clnlGl.ema'0Y2020112 1 

reset no tltv8dor 3 . o mesmo Miava patilQ pot falta de '"'°' 

Geral 

Extcutado pot 

fWMUNOO 

Oucriç:ao do Chamlclo: OUTROS SaMÇOS DE LW.I. OEJW. • ll"OCI OI c«MI dl o2 <fOt; ~. un 4 

Andamento do Serviço 
~M'la,~11.a. 

Enatredotm 

~11:21;51 

3'05.'202017.2Ul2 

Tempo Stv(HH:MW:SS) 

OO:'U!i«a 

...... 

03.12,41 

Oala. Ololl6!2020 

Hot1: 10:25 

Folla: •5 

· E.;;ie hc-.:;pil.al 2 púbfic::i , iPteg.enreoo SsíE1Tia Úni= O"E SaÚCIE f SUS) , garidD por arg.ani:::aç.àns ocisl" 

Av: BairãD dleCapanefll!a., n"' 3Hl1 ·-Baino Ce-.ntllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\IPJ : 45...383; "f0 61-00r11·;r-117 
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HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
GesttJo e manutençtJo em 

Engenharia Cllnica e 
Sistemas de Climalizaçilo 

Grupo: MANUTENÇÃO 

servtço: MANUTENÇÃO GERAL 
Aberta Em HUmero Requlshante 
l1~ 1.S.14::a. 115 ... JOAGE..AHOA 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAET~S 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Perlodo: 0110512020 até 3110512020 

Geral 

Execullldo por 

AAIUUNDO 
Otacriçlo do Chamado: OVTAOS SEAYIÇOS DE 1r1AN. GERA&.· REAUZAR TROCA DC 02 DA UAQEHC&A 

Mdamento do SwvSço 
\Enccldltn'l28-'0Sfl02011:24 

REAU?AR TROCA OE 02 DA URGENCIA 

Odair L. da Silveira - Eireli 
GesttJo e manutenção em 

Engenharia Cl/nica e 
Sistemas de Clima/izaçtlo 

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 

2&V5Q0201123;00 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAET~ 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01105/2020 até 3110512020 

Geral 

~ Em Número Requll:Jtan" Operador E:icKUtldo pot Encemdoem 
2&~1121:3.I V~ 13:$9:57 193 1.WMEHÇÃO MANUTENCAO AAlt.IUNOO 

Dnc:riçlo do C'*"-do: oumos stAYIÇOS DE ..wf. GERAL . tor'tlMrtl. Cldlltü da~ W*ll . 

2&0'2020 1125.,, 

17~141141 195 MAHllTf.HÇÃO MANUTf.NCAO AAMJNDO a~11as12 

Detcttç:io do CNmado: OtlTAOS Sf.fMÇOS OE li.AH GERAl • ttilo a~ para p.asAOtm • wiiaJol POr cmrwi de ubo1 elelric:o9 dl ialNdl ~ 

And•rnento do Serviço 
'lbaftldt1m2&~11~ 

Tempo Srv(HH:MM:SS) 

lCt.°10'21 

0027.51 

Tempo Snf(HH:MM:SS) 

21:29::17 

2125:01 

2108:31 

SECRETARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

~·= 01IDll2020 

Hota: 10:2$ 

Folhi: 44 

D.ia. 01J06/'2020 

Hotl. 10:25 

Folha. 43 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l .PJ : 45...383; "f061-0Qr11·;r-117 
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HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Geslllo e manutenção em 

Engenharia Cllnica e 
Sistemas de C/1matização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Perlodo: 01/05/2020 até 31/05/2020 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇÃO GERAL 
Abertl Em NUmeto Requlslt.nt• 

27j05'20a) 13:56'5' 790 MANUTENC.\O 

And1men10 do Serviço 
\Encltf'IÓlem:21.~ 11:2a. 

MANIJTENCAO 

Geral 

executado por 

RA"'-Jt«>O 

27..o5.'2020 1"8 15 711 MANUTENÇÃO MANUTENCAO RAIMUNDO 

0..tctlçio do Cham1do: OUTROS SERVIÇOS OE 11.AN GERAL· ínlpeç.lo • mar-.it•nçio 11ct1rica t olttr°*' na usN c1.1 oasa, 

And1mento do SeMço 
~erna'CISl202011"27 

"1:speçlo e manutenção eleltb o eletronica na usina da Of.SH 

27l0Sl202013;$9;19 792 MANUTENÇÃO MANUTEHCAO 

Descriçio do Chamado: OUTROS SEAVICOS De MAN GERAL • troca de ... .,..,.. ern varfot 1t10tts 00 hOsptlil • 

Andamenlo do Serviço 
1Encenldaem~ 1121. 

troca de tampada em varios setõfes do hospital . 

Encernido em 

2&'0&2020 t t:21Jlll 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Perfodo: 01/05/2020 até 31/0512020 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 
Abef1li Em NUm•ro Requt1ttant1 

27'°"2020 l):S:l:3! "" MAHllTENÇ.\O 

Opirador 

MAHUTEHCAO 

Geral 

EA:ecut.ldo Por 

RAIWHOO 
Dt:Jcôç.io do Chamado: OUTROS SEAVIÇOS OE MAN GERAL· m.anuc.nç&o n11 dM.adorl dl Hl&ll'l9ftt0 cte ag1.11: 

ObMrvlçio 

Andamento do S.rvlço 
1E~Ml~l1:30, 

RAIMUNDO 

Dlscriçio do Chamado: oumos SE.R\llÇOS OE MAN GERAL. · ecorn~dt tt0Clldtlusiv9I dos ~os 

ObHfVaçio 

Andamento do Serviço 
\Encln"•em2&'0&2020 11=29 

27~ 1l:55:3t 789 IMNUTENÇÃO MA.NUTENCAO RAIMUNDO 

Dolctlçio do Chomldo: OUTROS SERVIÇOS DE MAH. GERAI. · - .., ..... _. .. _ oollt 

Observlçio 

Andamento do Serviço 
\E.rarradi ""a~ 11:21. 

lnspoçto nos placa gerodor1I de onorgll sol1t 

Enc.midotm 
28.VS120'2011:30J)I 

~1128:37 

Tempo Sfv(HH:MM:SS) 

21:31:15 

Tempo Srv(HH:MM:SS) 

21:36:30 

SECRETARIA DE 
SAÚDE PÚBLICA 

ºª"'· 01!0&'2020 

Hota: 10:25 

Folhll: •2 

ºª"' 01/06.'2020 

Hcwa: 10:25 

Folia: " 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·-Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l .PJ : 45...383; "f0 61-0Qr11·;r-117 
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SECRETARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eire/i 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clínica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAET~S 

Resumo de Ordem de serviço (Executadas) 

Período: 01/05/2020 até 31/0512020 

---;;;...-.-;.;::;;:.. ·-··- -- Geral 

Grupo: MANUTENÇÀO 

Serviço: MANUTENÇÃO GERAL 
Abettl Em NUmero Requl1llante 

27-13~.S;I 783 MANUTENÇÃO 
Oper11dor Executado por 

MAHUTENCAo AAIMUNOO 
Deocriç.lo do Chlmldo: OUTROs SERVIÇOS DE MAN GeRAl . _ .. _no HIOt ......... _ 

Observoçlo 

AndatNn1o do ServJço 
\Eratrlda em 2&'05<'2020 11:31 

mudança dt mobill.vio no se10< dH nla do mocficos. 

27-13'52:12 71• MANUTENÇÃO MANl/TENCAO AAIMUHOO 

DelCl1ç.lo do Chamado: OUTROS SERVIÇOS DE MAN. GERAL. conwr1odabomba ct.gw dl CllQ. ropos1tor1 

Ob.....,oç.lo <Of1Se<10 dt bomba dt~• da c.1iu repositora 

AndAmon10 do Serv~o 
\Enmrriót MI 2a0SJ20:20 11:30. 

27- 13;52Jot 715 MANUTENç.lo MAHUTENCAO 

Ooscriçio do Chamado: OUTAOS SERVIÇOS OE MMI. GEIW. . iute do°"""°~ 

ObservlÇio '"'ºdo grupo gtrado< 

Andllmen10 do Serviço 
~ ... 2&05/2020 11:30. 

RAIMUNOO 

Encerrado em 
2M5l2C20 11:31 :22 

28!05l2020 11 ~ 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Cllnica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAET~S 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01105/2020 até 31105/2020 

Grupo: MANUTENÇÀO 

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 
Abttta Em Número Requisitante Operedor 

27AW20201:t.41:0S 710 J.W.n.JTENÇÃO MANUTENCAO 

Descrlç.lo do Ch~mldo: OUTROS SERVIÇOS OE MAN. GERAI. • •-u do'*° dt .1t da _ ... 

OboervlÇlo 

And11Mn10 do Serviço 
\Enc:errtd.ifl'ft2&'05f2Q2011:3Z. 

in1poza do liluo dt it da tomografia 

Geral 

Executado por 

RAIMUNDO 

21J0Sl2020 13 45;21 711 MANUTENÇÃO MANUTENCAO RAIMUNDO 

Oescrtçio do Ch1mlldo: OtlfAOS SERVIÇOS OE MAN. GERAL • tmpeu do tiltto °' "concicioriado dl klmOQrafl• 

ObH<Voç.lo 

Andamon10 do Serviço 
~l"IOtrTtd.191112&/0Sl20:2011:32. 

lmpoza do follto dt ir c:ondlclonldo dt lomogralia 

27J0$.'2020 13.49;14 7IZ f.WruTENÇÃO RAIMUNOO 

Oescriçio do Chllmado: OUTROS SERVIÇOS OE MAN. GERAI. .~ 0t 41:speQrn no MOofn dO ~ 

And1mento do SenJço 
\Enctnaem2.&®202Q 11:31. 

ina1&1aç&o de cfSpeceres no se1ores do hospital 

Encerrado em 

2PI05l2020 11:32.'42 

2&'0Sf20:2011:3Z.19 

Tempo Srv(HH:MM:SS) 

21:40~ 

21:31.41 

Tempo Srv(HH:MM:SS) 

2L51!37 

o.... 01/06/2020 

H0<a: 10:25 

Fo'1a: 40 

Ol)tRdor 

MAHUTENC 

Oaia: 01/06l2020 

Hota: 11>'25 

Folha: 39 

· E.;;ie hc-.:;pil.al 2 púbfic::i, iPteg.enreoo SsíE1Tia Úni= O"E SaÚCIE fSUS), garidD por arg.ani:::aç.àns ocisl" 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino Ce.ntllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\I PJ : 45...383; "f0 61-00r1>"7-117 
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SECRETARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutençl'lo em 

Engenharia Cllnica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/05/2020 até 31/05/2020 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇÃO GERAL 
Aberta Em NUmero Requisitante 

27-13'34:55,. m MAH'JTENÇÃO 

Operadot 

llANUTEHCAO 

Geral 

Execut1do por 

IWMUNOO 

Oescrtç.lo do Chamado: OUTAOS SERV)ÇOS OE MAN GERAI. · plnb.ni de 600m2 de 10CO Nll 00t brll'ICO rwYO. 

Obst<V1çlo 

And1men10 do Servlço 
\Elattld.atrn~ 11:35 

pinua de 600m2 de teto na cor branco neve. 

21.io5l2'020 13;3111 rn UAN\ITEHÇÃ() 

Ducrlç:lo do Chamltdo: OUTROS SEJMÇOS OE MMI GERAL • rtbr.da de caliça do sttro 1111 NO 

Observaç.10 

Andt.mento do s.Mço 
\Ef'anada MI ZI.~ 11:34. 

retirada de caliça do setro UCi neo 

27AW2020 13=311.15 771 MANUTENÇÃO 

DescrJçio do Ch•m.ado: OUTROS SERVIÇOS OE MAN GE.RAL • MY.Wadldt 1SOm2dtP1todtde~ l"OI MCOf'HdohOspbi 

Andamento do Serviço 
\Enotrrld;a'"' 3'0$'2020, 1:33. 

rwellrada de 150m2 de po•lde do dtywal1 nos se101es do h0$0ital 

Encerrado em 
28J0$.'202011~-'º 

2&'0S'2020 11 :34:31 

3'05'2020 11;33.18 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/05/2020 até 31/05/2020 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇÃO GERAL 
Aberta Em Nümero Requl1lttnte 

27.o5!2020 11'52:47 772 MAN\ITENÇÃO 

Operador 

MAHUTENCAO 

Oescriçlo do Ch.mldo: OUTAOS SEIMÇOS OE IAAN. GERAI. . -doJ.-

ObllfVOÇio 

Andll!llnlO do Slrvlço 
\Enciettlda em 3'05l2020 11 :37 

l.W<UTENCAO 

Geral 

Exec:utl:dopor 

RAIMUNDO 

Oescrlçio do Chamado: OVTROS SERVIÇOS OE t.W\I, GERAl. • cokuçAo de 200m20t p:fO pa'4dlxno Mtot d.a UTI nea 

ObMrvlçlo 

Andamento do Setvrço 
~ffl\~11:36 

cclocaçlo de 200m2de piso pavonexno ..... da UTI neo 

27i05l2020 11..59~ 775 MANUTENÇÃO MANUTEHCAO 

Descttçjo do ChMMdo: OUTROS SERVIÇOS OE >.W4. GERAL. • pl"'1R de 500m2 de Nttdff do""°'"" do~ 

ObMrvlçlo 

Andamen1o do Sefvlço 
\&arrld.a ..,, 2&t>5/2020 l 1 "36 

pintin de S00m2 de pitldes do ....... do hospital 

Encerrado em 

2tro5l2020 11 :37.:32 

2M>Sl2020 11 :36.33 

2&'IW202011:31:07 

Tempo Stv(HH:MM:SS) 

:mJ0-'5 

21:56. 13 

T•mpo Stv(HH:MM:SS) 

2344:45 

Z3:3f,19 

Data: 01/06/2020 

Honi: 10:25 

Folha: 38 

w.Nl/TENC 

MANUTENC 

Oaia: 01/06/2020 

Honi: 10:25 

Folha; 37 

Av: BairãD dleCapanefll!a., n"' 3Hl1 ·-Baino Ce.ntllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\I PJ : 45...383; "f061-00r1>"7-117 
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HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Cllnica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Perfodo: 0110512020 até 31/05f2020 

Grupo: MANUTENÇA_O __ _ 

Serviço: MANUTENÇÂO GERAL 
Aberta Em Nümero Requl1lt1in11 
27;05'Z020ot'27:3" 7" FISIOTERAPIA 

Operador 

El.ANE.SOllZA 

Descttçio do Chamado: OUTROS SERVIÇOS DE IMH. GERAL· o.l!omwo esu. corn Oe!tilo, UTI .t 

c:uHom&tto esta com defeito, UTr .t 

Andamtnto do S.Mço 
~tm2&'05/2020 1 1:31, 

V'A)Sr2020 10;31:39 719 AOUPARIA ROUPAIUA. HRPC 

Geral 

Executado Por 

RAIMUNDO 

AAIMUNOO 
O.scrlçlo do Chamado: OlJTAOS SERVIÇOS OE MAN GERAL . r90Mll dO ~ro no ch.N9lro do baMeito da.,,. auf.a, 

Ob1erv1çio 

Andamtnro do Serviço 
~emza.~11:31. 

reparos do regiStro no chuYelf'o do banheWo da atea suja. 

27M'2020 1 1 ~1:51 171 MAMJ'TENÇÃO AMNIJTENCAO 

De$CrlçlodoChemado: OUmõSSEAVIÇOSOEMAN. GEAAL · -doio""" 

Andamenlo do S.rvtç0 
t.Enceltld.li lt!TI 2& O$t2020 11 :39 

Encemdo em 

28ID5l2020 11 :39;4 

~2011:38:20 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clínica e 
Sistemas de Climatizaçlio 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 0110512020 até 31 /05/2020 

-- -------
Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 
Abertl Em NUmero Requisitante Operador 

~ 11.52.:'8 758 UTI2 ~EIRA 

Deocrlçlo do Chemado: OUTROS SERVIÇOS DE MAH. GERAL · ENCHER SAI.A OE 02 

And•mento do Serviço 
\E:nct«tdl tm a0S'2020 18:44. 

ENCHER BALA DE 02 

Geral 

Eacutado por 

AAIMUNOO 

RAIMUNDO 
Desctlçio do Chamado: OUTAOs SERVIÇOS OE MM!. GUW. · Instalar oito~ na Ub do Olntro drurvlco 

Ob.....,eçlo 

Andamento do SeMço 
\E.nc.r1C191'nZS,~17:31 . 

inslilar oito tomadas na uti do centro drurglco 

2&1)5.'2020 11;$4:31 762 MANUTENÇÃO 

Oescrtçlo do Chamado: OUTROS SERVIÇOS DE MN4. GERAL· ~at'llPOCW a. blfo1 de o:dgenio w-a UTI 2 

Observaçlo 

Andamento do Serviço 
i,Encerrldl.n2&'0$!202017:29 

1tansporiedebaladeo>dge<liopara UTl2 

RAIMUNDO 

Encerr1doem 

2M)5l'2Q20 11.'-'!47 

2~172'~9 

Tempo Srv(HH:MM:SS) 

26.1?;12 

2S:07j)7 

Tempo Srv(HH:MM:SS) 

Ol:51:H 

SECRETARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

Oa1.1: 01l0&'2020 

Hora· 10:25 

FolM: 36 

MANUTEHC 

Da~: Ol/06l2020 

Hota: 10:25 

FolM: 35 

MANIJTENC 

MANUTEHC 

Av: BairãD dleCapanefll!a., n"' 3Hl1 ·-Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l .PJ : 45...383; "f0 61-00r11·;r-117 
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SECR E TARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Perlodo: 01/05/2020 até 31/05/2020 
Geral 

- Grupo: MANUTENÇAO 

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 
Abertl Em Número Requl1ltant1 Operador Executado por 

2St'0&2020 lfi$31~ 753 EMEAGEHCIA. JORGE.JUNIOR RAIMUNDO 

Dosorlçio do Chamlldo: OUTROS SERVIÇOS OE MAN. GERAI. • CADEIRA COM PAOet.EMA, NECESSITA OE VISITA TECNICA 

Andamenlo do Serviço 
\&aftlidlM!~ 11'6 

CADEIRA COM PROOLEMA. NECESSITA DE VISITA TECNICA 

~ 11:20 45 154 AOUPAAIA AOUPARIA.HRPC RAIMUN"DO 

Onctlçio do Chamlldo: OVTAOS SERVIÇOS OE MAN. GERAI. . REPOR AGUA DOS CANOS DAS SECADORAS. 

Andamento do SetVICo 
\Encerr~ wn26.'05!2020 11:45. 

REPOR AGUA OOS CANOS DAS SECADORAS. 

Encerrado em 

2&0S'2020 11.'6:29 

Tempo Srv(HH:MM:SS) 

25.s.l.14 

Dllla: 01/0&'2020 

Hora; 10:25 

Folha: 3' 

Operador 

aw<VTENC 

a'OS®2D 10..59..52 751 PATRMÔNIC) SOCORRO~EL RAIMUNDO 26/05l'2020 18'45-Z\ 07:45:31 MANUTENC 

D .. c:rlçlo do Chamlldo: OUTROS SERVIÇOS OE w.N. GERAI. • BOI.- DIA $11 RA&1UNOO SOUCITO A RETIRADA OE .. POl TRONAS DA SALA 00 NOllAEAK LEVA PARA o DESCANSO OE EOUPE OA l/TI NEO NO SEGUNOO 
PAVIMENTO 

Observeçio BOM DIA SR RAIMUNDO SOLICITO A RETIRADA DE 04 POLTRONAS DA SALA DO NOBREAK LEVA PARA O DESCANSO DE EOUPE DA UTI NEO NO SEGUNDO 
PAVIMENTO 

And1m1n10 do Serviço 
\EncefrlCla IM 2"05f2020 18,45 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 
Abtf'tl Em Nõmero Requisitante 
2';WSl2020 14:35'21 7t3 WAAVTENÇÃO 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÊS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Perlodo: 01/05/2020 atê 31105/2020 
Geral 

Oe1<riçio do chomlldo: OLITROS SEAVlCOS OE MN<. GERAI. • BAlA SEM OXIGENIO 

Executado por 

.......... oo 
Encenado em 

2G.'05i'20201U7:21 

BALA SEM OXIGlNIO 

ELANE.SOUZA 

0..Criçio do Chamado: OUTROS SERVIÇOS OE MAN GERAI. • IP.lteilo dl culklrMCto c:am de..'fieo. 

ObMtYaçio aparelho dl cuffome1ro com deleito. 

~ 15:01:27 74'i FlSIOTEJ\APIA ElANE SOUZA 

OelC:rlçlo do Ctlamado: OUTROS SERW;OS CE MNI, GERAL · .,,.it.o àl ~nomeuo O)trl e:»~ 
26IOS'2020 11·'46;51 

11Wet1C> de cuttome110 com dela!lo. 

Ttmpo Srv(HH:MM:SS) 

28:12:07 

27.4841 

27.AS:z.t 

Data. 01to&l2020 

Hora: 10:25 

Folha: 33 

MANIJTENC 

· E.;;ie hc-.:;pil.al 2 púbfic:::i , iPteg.enreoo SsíE1Tia Úni= O"E SaÚCIE f S US ), garidD por argani:::aç.àns ocisl" 
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HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eire/í 
Gestllo e manvtenção em 

Engenharia Clínica e 
Sistemas de Climatização 

Grupo: MANUTENÇÃO 
Serviço: MANUTENÇAO GERAL 

Aberta Em Nümero Requl1lt.ant1 

22/0S12020 11 :21~ 723 Al.MC»WUFADO 

Oper~or 

ANA DIAS 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01 /05/2020 até 31/0512020 

Geral 

Exocutlldo por 

IWMUtlOO 

Encerrado em 

22IOS'2020 11 :33:G2 

Detctlç:lo do Chi medo: OUTROS SERVIÇOS OE MAN GERAL. ·~ e» repara cUi Wl'llfl dt r.crigltlllelO dl SNO 

soic>taçlo do repo,. da camara do relriQOfOÇlo da SND 

Tempo Sl'l(HH:MM:SS) 

00:11:57 

SECRETARIA DE 
SAÚDE PÚBLICA 

0111: Oti'06/2020 

...... 10'25 

Folha: 32 

Operador 

l.CAN\ITENC 

25"1>5l20200~5:37 734 UTIADULTO SU%ANNE.CARVAI.. RAIMUNDO 2510$1202011:40.53 03.SS.18 MANUTENC 

Descrlçlo do Ch1mado: OUTROS SERVIÇOS DE MAN GE.RAl. • SOLICITO COt.OCAÇÃO DE TOMADA EM lJTI 2 l>AOXMO A PORfA DO CORREDOR. l>AAA CONeOÇÃO OE (;AAMHO OE PAAAOA 

ObMrVoçio 

Andamento do Servtç:o 
'éftolaldl.n2S'°05o'202011.40 

SOLICITO COLOCAÇÃO DE TOMADA EM UTI 2 PRÓXIMO A PORTA 00 CORREDOR. PAAA. CONECÇÃO OE CARRJNHO OE PAAA.OA. 

ATI, 
RAFAEL INÁCIO 

ORt.ENIDRO.COST 

Detcrlçio do Chamado: OUTROS SERYJÇOS OE MAH GERAL. · kli liOÜ(ÃldO a~ na sal• de n: par.a o eonc.erto do w<Ol"ICiocionll QUt nao f'tü\la ll#'lclonlndo. •'*'pedro wlo • rlOif.e lilM • ~e do tlClbfM""' ...&ia dt .......... "-
ObM<Voçlo rol 50lcitado 1 manut..-.eao na a.ala de nc para o eonc:eno do 11.conciocJon1J que neo ts1av1 foocionlndo. e seu pedro velo a node faier a manutencao. e do noblaJc na saJi 

de comando da te.. 

AndatMnto do Serviço 
\Eticln.S.em2$'0$'2020 '''11.. 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestllo e manvlenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 0110512020 até 3110512020 

Geral 

Abena Em Número Ai1quJllllnte OperadOf Executado por Encerrado em 
~16.21:2$ 70ll MANUTEHÇÂO MAMJTENCAO RAIMUNDO ~16.2UO 

O.scrlçlo do Ch~mado: CNJtRO$ SEIMCOS OE MAN. OEFW. ·~dl w.1 dol medidotos , C o\rea,.toou}e1eQüdopell.~ . 
ObstrVaçlo 

21i0S'2C2010;3l:;SI 111 UTIAOULTO JOSIANALOPES 

Dffc~o do Chamado: OUTROS SEAVtÇOS OE IMN OERAL . BALA SEM OXIGEHIO 

Andamenlo do SeNlço 
\Enc*l'IOI tm Z1Al:Sl'2020 13:21. 

BALA SEM OXIGENIO 

2tl0Sl202010:39.;47 717 UTIAOUlTO .IOSIANALOPES 

Oesctlçio do Chamado: OtlrROS SERVIÇOS OE MAN.. GERAL. . BAIA SME OXIGtNIO 

Obstrvoçlo 

An<fomenlo do Serviço 
\ErlClrrada em 21/0&2020 13:20. 

BALA SME OXIGtNIO 

21~13::21:0& 

AAIMUNDO 

Ttmpo Srl(HH:MM:SS) 

OO.G2:;1S 

Da11· 01/06/2020 

Hora· 10:25 

Fah: 31 

()pendor 

l.CAN\ITENC 

· E.;;ie hc-.:;pil.al 2 púbfic::i , iPteg.enreoo SsíE1Tia Úni= O"E SaÚCIE f SUS), garidD por argani:::aç.àns ocisl" 

A v: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·-Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l .PJ : 45...383; "f0 61-0Qr11·;r-117 
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HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestao e manutençao em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatii:açao 

Grupo: MAN- UTENÇAO--

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 
AbetU Em Número Rtqulsltante 

20'05l2020 13 11:51 701 UTIADIA.TO 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO 00$ CAETéS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01 /05/2020 até 31/05/2020 

Geral 

ExKUtldo por 

llAMJNOO 

Encerrado em 

20I05'2C20 16:05:37 
Dffcriçlo do Chamado: OlJTAOS SER\11ÇOS DE MAN GERAI.. . V~ dl IQIAI ""~ou parldf 

Andamento dO Serviço 
\EftClll'l'l(la tm 2Cl'OS'2mO 110 

va11menlo de agua na regiua ou pattdt 

ZO.~ 1$;00;41 70' FAR.V.ÁCAA MSE:B~AGJJ.AGAL 

Dtscrlçlo do Chamado: POA.T A COM OEFUTO • óHlt1o"' PQnA do arNrlo dai conlrOladot.. 

Obu.v.çlo 

1Q.'OSrZQ20 153' 13 706 ENFEAMAOEM TALV'SSA.SANTOS AAIMUNOO 

Oescrlçlo do Ch.til'TUtdo: ClUmOSSE.AYIÇOS DE MAN GERAL · CARREGAR BALAOE: 0XJGENIOOAM'ERHAÇÃQ(t1 ANOAR} 

CARREGAR BALA DE OXJGtMO DA IITTERNAÇÁO ( 1• ANDAR) 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Cllnica e 
Sistemas de Climatização 

Grupo: MANUTENÇA-o~~ 

Serviço: MANUTENÇÃO GERAL 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO OOS CAETés 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/05/2020 até 31 /05/2020 

Geral 

Tempo S.V(HH:MM:SS) 

02'".46:41 

Ol :OUM 

Aberta Em NUmtro Requl1Jtan1e Operador Executado por Encerndo tm Tempo Srv(HH:MM:SS) 

2M&2020oe.11·1s ns $NOI SERVIÇODE ANA..D&AS: AIJMUNOO 20~ 10;'4:28 023>;15 

Descnçlo do Chamado: OUTllOS SE!IVIÇOS DE MAN GERAL • SOUCITAi;ÃO COl.()CAÇAO OE POACA NA TORNEIRA DE S..... DE AGUA DO BAl.CAO rnu..co OA UN< 

And•mento do Setv~o 
~ttn~10'1. 

SOl.ICITAÇÁO COLOCAÇÃO DE PORCA NA TORNEIRA DE SAIDA DE ÁGUA 00 Biil.CAD TERMICO DA UAN 

RAIMUNDO 

o..ertçlo do Ch.lmldo: ovmC>S SEJMQO:s OE MAN. GERAL.· FAZER LEV/INTNl.ENTO DE ll.UMINAÇÃO EM TODO PAEDIO . 

Obaerveçlo 

Andamento do S.rvlço 
\Enmtfaót em 20.~ 10:41 

FAZER LEVANTAMEITTO DE ILUMINAÇÃO EM TODO PREDIO . 

01.41:37 

~ot;).1.59 lm SNO / SEAVIÇOOE ANA.DIAS RAIMUNDO ~1047:11 01 :12.12 

Descrtçlo do Chamado: OUTROS SERVIÇOS DE MAN. GEFW. • Soic:Uç.io dl COr'Ml'IO da carN1• de~ .-1o1 rtalll.ldo ro dlll 19..'05l2020 dU 19 as~. 
•OSllclllOllcbdau llh, dOc:ia 1t.~ 

Observaçlo Solátoçto da conseno da camarada congo<ame1110 que lol <e&l~ado no <h 19l05/2020 c1 .. 19 as 22:30H. 
a OS lol sollcl1ada as 1 llli. do do 19JOl2020 

Andomenlo do Serviço 
~em20~ 10·•1. 

SECRETARIA DE 
SAÚDE PÚBLICA 

Oata; 01l0612020 

Hora: 10:25 

Folh&: 30 

o ... , 01/06/2020 

Hota: 10:25 

Folha: 29 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l .PJ : 45...383; "f061-00r11·;r-117 
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SECRETARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

Grupo: MANUTENÇAO __ _ 

Servlço:MANUTENÇAO GERAL 
Ab«la Em Nümero Requl.slttn11 

11•""202016"''~ 693 SNO I SEAVJÇOOE 

Operador 

FEANANOA..SLVA 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Perlodo: 01/05/2020 até 31/05/2020 

Geral 

Executado por 

PEDRO 

Encerrado em 

19l0$l2020 16:ll:s5 

0..Criçio do Chlmado: OUTROS SERVIÇOS OE MAN. GEF\AL • comco1laf a e.amara de conglllmlnto. 

Observação 

Andamento do Sarvlço 
\Enc:«Tadl.,, lt.l!W2020 11'31, 

comcartat e camara de congelamento. 

Descrtçlo do Chamado: OUTROS SERVIÇOS OE MAN GERAL . b. piitur forro de OHIO du UTls dl •"'91 ll!PPl.2.3.e anelo• dNmbu&IÇlo. 

ObMrvoçlo ilW e pintai forro de gHSO das UTls da antiga ppp1 .2.3.e antiqa deambulaçto. 

Andamento do Serviço 
\Enc:ilnlllll em li.~ IHG. 

20JO$r2020 09 15:24 59S SHO / SERVIÇO OE RAIMUNDO 

O..Criçlo do Cham1do: OUTAOS SERVIÇOS DE MAN GERAL • sok:uçàD dl lroQ dt timpaQa o.a iroa dt produçào d.li UAN 

sollcllaçAo da •~de ltrnpada da á<•a de produçlo da UAN 

Andamento do Serviço 
\Encerradl em m~ 10;49, 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇÃO GERAL 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Periodo: 01/0512020 até 31105/2020 
Geral 

Aberll Em NUmero Requlsltantt Opt_r1dor Executado por Encerr1do em 

1~ 15.47:27 612: SNO I SERVÇOOE AHA.OIAS PEDRO lt.'GS'2.02010.52:39 

Desc~ do Ch'"amado: ôUTAOS SERYaÇOS OE MAN. GERAI. · sokiUIÇIO dt rtPatO na camw1 dt r~. pois esi.t conglllndo. Ulrag&'Õ) .. cob.ls 

ObHrvaçio 

Andamen10 do s.Mço 
'E"'*ftdl em 1Mt&2'020 10:S2. 

19J05f2020 ot.31:33 817 ROUPARIA ROUPARtA.HAPC 

Olscriçio do Chamado: OUTROS SERVIÇOS OE MAN. GERAL . LIMPEZA OE 03 CENTRAL DE AR. 

Andamento do Serviço 
~em11'05/202019:3t 

LIMPEZA DE 03 CENTRAL DE AR. 

Desertçlo do Chtm1do: ôUTROS SEfMÇOS OE MAN' GEFW.· lMNUTENÇAOOAMAOUINA DE LAVAR. 

ObHrvoçlo 

AndarMnlo do Serviço 
\Enc9rrlÕil"" lt.05l2020 10.SZ. 

MANUTENÇAO DA MAOUINA DE LAVAR. 

PEDRO 

PEDRO 

Tempo Stv(HH:MM:SS) 

00:23;03 

00;02:10 

Tempo Srv(HH:lllloSS) 

t90S:l2 

07-0Z.51 

01;14:51 

Data: 01/06/2020 

Hora: 10:25 

Folha: 28 

MANUTENC 

Data; o t l0&2020 

Hora: 10:25 

FoO>a; 27 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l .PJ : 45...383; "f0 61-0Qr11·;r-117 
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HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/05/2020 até 31/05/2020 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 
Aberui Em NUmero Requisitante 
111W2020ot;03 ~ 871 MANUTENÇÃO 

lns111açto de onze lomadil dupla na Ull antÍll• deambulação ... 

_.,....,,. do Serviço 
\E~tmllr'0Sl20:2011:55. 

MANUTENCAO 

Geral 

Execut1do por 

RAIMUNDO 

AAIUUNOO 

Descrfçlo do Cft•mado: OUTAO$ SERVIÇOS OE IMH. GERAL .~ o~· manutlft'ICMdQ Mvldot 

ObNNaçlo 

Andamento do SeMço 
\EllClmdl.,,, 1&~ '"·"'· 

aoomp.antw o ytec:nCo dt manutencao dO erevador 

Encerrado em 

1~1 1;$5;-16 

11·95f2Q2CHl~olO 678 MANUTENÇÃO MANUTEHCAO PEOAO tt,.'05l2020 1:t:os:23 

Dncrtçto do Chamado: OUTAOS SERVIÇOS DE~. GERAL . Af!A.T• "'~de 9N"" ._w-. ~ dl UTI • lfTERNAÇÔES 

Obsernçio 

And•m•nlo do Serviço 
\Encetl'IOI tm 1&'05t2020 13111 

Ajuste na usina de gu ""'ª wp<ir ....... - "" UTI • INTERNAÇÕES 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Cllnica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Perlodo: 01 /05/2020 atê 31/05/2020 

Geral 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇÃO GERAL 
Abtrtl Em NUmero Requl1lt1nt1 Operador Executado por 
l&W202007""'1\ 668 MANUTENÇÃO MNIUTEl<CAO RAIMUNDO 

OelCttçlo do Clu1mado: OUTROS SERVIÇOS OE t.WI. GERAL ·__. .. ..._ do ............. ,.,,,,... ..... 

ObMfVoçio M.tlslituiç.lo de lampada dO rol de escada do primelro piso 

lll0$®20 0~:42 919 ENFERMAGEM ANOAELA.MOREIRA 

Dncrtçto do Cltamado: OUTROS SEAV>ÇOS OE"""'· GERAI. . ENCHE A SAI.A OE~ 

Andunenlo do S.rvtço 
\Etun"llCMttn 1MW202QOl:12. 

ENCHER BALA OE 02 

RAIMUNDO 

1~07;4725 l70 E~IAcLINICA CARMEM.PAIS AAIMJNOO 

OeootiçAo do Chamodo: OUTROS SEAVIÇOS OE t.WI. GERAI. • CABO OE ENE.AGIA DO CAAAO OE PARAOA 

CABO OE ENERGIA 00 CARRO OE PARADA 

Enc.rr1do em 

1a'05t'202D07:32:23 

li'DS12020 Dl.12.17 

TemPo Srv(HH:MM:SS) 

~· 

00;01:4.J 

TtmPo Srv(HH:MM:SS) 

00;.02.07 

00.24;52 

SECRETARIA DE 
SAÚDE PÚBLICA 

Da••: 0 1/06/2020 

Hota: 10:25 

Folho: 26 

MNIUTENC 

MANUTENC 

Data: 01106.'2020 

Hota: 10:25 

Folha: 25 

Operador 

MANVTENC 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino Ce.ntllilD - Capar1e'IDia\Í'PA- Clf\l .PJ : 45...383; "f06.f-0Qr11·;r-117 
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Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

Gn1po: MANiITTNÇÃo- -
Serviço: MANUTENÇAO GERAL 
Aberta Em Número Requlsltainte 

1~1)5l2020 10,0l 1f W SNO ISERVIOOOE 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETES 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/05/2020 até 31/05/2020 

Geral 

Execul•do por 

RAMJNOO 

Enc1trt1do em 

t&'0Sl20200U7:0I 

Tempo Slv(HH:MM:SS) 

23:53º47 

Descr1çh do Chamado: ôlJTROSSERVIÇOSOEMNI GEAAL - ~doconMl'IOdo ~. 

Andamento do Setvtço 
\E.nolnlda tm 1&0&2020 09.57. 

SECRETARIA DE 
SAÚDE PÚBLICA 

ºº'" 01/0&2C20 
Hool: 10.25 

Fc>hl: 2• 

Operador 

MANVTENC 

1$/0S'20201S:l7:11 559 ENFERMARIA sutANN!.CARVAL PEDRO 1&'0Sl2020 t2.!i722 6'9.&0:11 JMHUTENC 

Ouatçio do Cham.mdo: OUTAOSSERYJÇOS OE MAN OE:RA'- · O CARRO DE ANESTESIA ESTÁ COM V~NTO OE Ol E f)AECISAMOS QUE FAÇAMO CONSERTO DA SAI.A OE 02 PORQUE O A.UXOMETAOOUEBl\OU 

ObNJVllÇlo O CARRO DE ANESTESIA ESTÁ COM VAZAMENTO OE 02 E PRECISAMOS QUE FAÇAM O CONSERTO OA BALA OE 02 POAOUE O FlUXOMETAO QUEBROU, 

Andamento do Serviço 
\Etatrada em 1a~ 12:$1, 

11AW2020 11:23~5 117 MAN1JTEHÇÃO 

AndltMnlo do Serviço 
IEnoorroól"" l&O&ZOlO 07:28 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestao e manutenção em 

Engenharia Clínica e 
Sistemas de CiimatizaçlJo -------

Gn1po: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 
Aber1a Em NUmeto Requisitante 
1~16.17.18 Ma ENFERMAGEM 

FtOSEBEAGMAGAL RAIMUNOO 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETES 

Resumo de Ordem de Serviço {Executadas) 

Período: 01/05/2020 até 3110512020 

Geral 

Eacut1do por 

RAIMUNOO 

Encerrtdotm 

1~16:20.17 

Oescrlçio do Chamado: OUTROS SERVIÇOS OE MAA1 GERAL . ENCHE.A A BALA OE OXIGENIO 

ObMIVoçiO 

And1mtn10 do Serviço 
\Etatfaioa.,,. 14'05i2020 1620 

ENCHER A BALA OE OXIGENIO 

1S-G5f2020Gl:77 ,, 6'I AMBULAT()RI) EUSANGE.L.ASLYA ,E.ORO 

Descrlçio do Chamado: OUTAOS SERvtÇOS OE MN4. GEFW.. . POttMt ~dt ..-.rlldadti ~ 

Mdamen10 do Serviço 
~9"'1&V$'20201~. 

1 S.'0So'2020 Ol:40. I O 849 SND / SERVIÇO OE 

Ol>Hrnçlo 

Andamen10 do SeMç:o 
~.:n 1e..1W202Got;$7. 

Tempo Stv(HH:MM:SS) 

OO:Ol:SQ 

71!32:1• 

O.ata: Oll06'2020 

Hool: 10.25 

FOiha: 23 

OpetadOr 

MANVTENC 

MANUTENC 

· E.;;ie hc-.:;pil.al 2 púbfic::i, iPteg.enreoo SsíE1Tia Úni= O"E SaÚCIE f SUS), garidD por argani:::aç.àns ocisl" 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l .PJ: 45...383; "f06.f-0Qr11·;r-117 
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SECRETARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clínica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Periodo: 01105/2020 até 31/0512020 
Geral 

Grupo: MANUTENÇÃO 
Serviço: MANUTENÇÃO GERAL 
Abertl Em NUmtro Requlsli.n11 Optrador EicKutldo por Encerrtdo tm 

14."0S'202010:10.1f; 131 CM.E. CENTRODE JORGE.JUNIOR PE.OAO 14J05120201U7:Z5 

Ducrlçlo do Chomlldo: OUTROS SERVIÇOS DE MAH. GERAL • Cl<UVEIAO DOCME SWOESTA COMDEFEITO(OOTEJAMENTO MAIOfl 00 oue QNOfllMj.J 

Ql\JVEIAO 00 CME SUJO ESTÁ COM DEFEITO (GOTEJAMENTO MAIOR 00 OUE O N~MAL J 

Andamenlo do Setviço 
l.Etanld.atm 14l05.'20201•.:.•?. 

1""5'2020 ,,~,.7 SA2 AOUPAIUA AOUP~ HAPC RANJNOO 

DuutçiodoChamacto: OUTROSSEFMÇOSDEMAN GERAL·~•~pa1a~Mildota. 

Andamento do Serviço 
\Encetrldatf'n14.~1&"21, 

reparos t manutençao para maquina 1eladcn. 

ObHlVaçiO limpeza do 02 ce«r11 do ai, 

Andamon10 do Serviço 
\Ell(;.Wlldl"" tt.05'2020 19:31 

PEOAO 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de C/1malização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/05/2020 até 31105/2020 

Geral 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 
Aberta Em Nümero Reqult lt..nl• Optr•dor E.le<:uuido por 

I~ 14·4.3.oe 619 COMPFtAS EUSAHGELA SILVA PEOAO 

Oo1ct1çlo do Chtmldo: OUTROS SERVIÇOS DE MAN GERAI. · PRECISAMOS ENCHER A BAIJ\ OE OXIGENIO 

ObH<Vaçlo 

Andamtnto do Serviço 
\Etarradamm 12.~ 17.41 

PF\ECISAMOS ENCHER A BALA DE OXIGENIO 

1~11~11!31 &10 COMPRAS DNflELNUNES 

ObMIVllçio 

Anc11men10 do Sorvtço 
\Encerrlda em m'05!2020 IO--Jl9. 

llxaçto do ponlO de rede, esta Hm paiafuso. 

RAIMUNOO 

Encerrado em 

12.0Sl2020 17 '1:37 

14JO!t2Q20 07:33:0I 631 aMMJTEHÇÃO .wn.rTENCAO RAIMUNDO 14/05.'2020 13 11.5' 

Oescriçlo do Chamado: OUTROS SERVIÇOS OE IMN. GERAL· co»cat All na e 1 e , t 1 a ."~ ele nr..menio de~ . tstlçio delrai.mtmo ele 95QOtO 

Andamento do Serviço 
~ .. 14IQS.f202Q1311, 

colocar sal na e 1 e • e 11 • esta;lo de t.ratamtn10 de aoua . estaçào de11atamefl10 de esgoto 

Tompo Stv(HH:MM:SSJ 

Ol:l7M 

01.4.SOC 

122.0053 

Oala: 01'°6/2020 

Hota. 10:25 

Folha: 22 

Oponldor 

w.NUTEHC 

o.ia: 01/06l2020 

Hora: 10:25 

Folha: 21 

Tempo Stv(HH:MM:SS) 

OUl:29 

Operodor 

MANllTENC 

167:30:$6 

· E.;;ie hc-.:;pil.al 2 púbfic::i , iPteg.enreoo SsíE1Tia Úni= O"E SaÚCIE f SUS) , garidD por argani:::aç.àns ocisl" 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l .PJ : 45..383; "f061-0Qr11·;r-117 
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. . 
HOSPITAL PUBLICO REGIONAL DOS CAETES 

Odair L. da Silveira - Eire/i 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clínica e 
Sistemas de Climatização 

Gru;MANUTENÇiO-
S..rvlço: MANUTENÇAO GERAL 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/0512020 até 31105/2020 
Geral 

Abett.á Em Númet'o RequlJJtante OPtrador 
11J05i20:201~.11 &oi SHO/ SERVIÇOOE ANA.°"'5 Executado por 

O.scriçlo do Ctuunado: OllmOS SERVIÇOS OE ....... GERAI. . -·~·.. RAIMUNOO 

Encerrado em 

1~07:37.54 

--.- :liUbltrtulçaadaklmeirl~tn.anQ!Alradollomoeonflin.ldo 

Ob...,,IÇJG IOllcltlÇ6a do -~o do lomeira do mangueira do tomo-

1205-'2020 10J40-4' &10 SNO/ SEAvr;oOE ANA.DIAS 
DeKttçlo do Chltnado· . PEDRO lll!W2020 1l·of. 1:1:z 

• OllmOS SEIMÇOS OE MAN. GEJW. . SOUCJTAÇ}D oe LIMl'EZA DA HIGIENIZAç.\O DA CElffllAL OE ... DA SALA DA NUTAlç.\o 
ObHrVaçto SOi. À 

lCITAÇ O OE LIMPEZA DA HIGIENIZAÇÃO DA CENTRAL DE AA DA SALA DA NUTRIÇÃO 

AndAtnento do Serviço 
l&ctn.C.ttn 1l'05i202o 1141. 

1~ l)j)7.2S 113 HtGIEMZ4Ç.\O E LIMPEZA RENATA.CIPAIANO 
Oescrlç:ao do Cl'llmado· oumos RAIMUNDO 12..'0S'2020 14 ,, lt 

• SERVIÇOS DE M.\N GERAI. · TAPA DE VASO $AHrTA.fUO COM OEfErTO NO BANHEIRO FEMWWQ DA un 

Ob .. rvaçto TAPA DE VASO SANITAAJO COM DEFEITO NO BANHEIRO FEMININO DA UTI. 

Andomento do Senllço 
~-,2-~14.15, 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clínica e 
Sistemas de Clímat1zação 

----Grupo: MANUTENÇÃO 

S..rvlço: MANUTENÇAO GERAL 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período; 01105/2020 até 31105/2020 

Geral 

Tot11po s..{HH:MM:SS) 
1&:01:31 

01:07)17 

SECRETARIA DE 
SAÚDE PÚBLICA 

~~q 
GOVERNO C>C> 

PARA 

O.ta· 01/06!2020 

Ho<a. 10:25 

Folha; 20 

MANUTENC 

MANUTENC 

oa1a; 01/06!2020 

Hora. 10:25 

Folha: 19 

At>.na Em Nüme10 Aequl1han1e Oper1dor Encut1do por Encerr.do em Tempo Srv(HH:MM:SS) Opendor 

MANUTENC OMWZ0201721;0C'" $93 PATRIMÔNIO SOCOA.AO..MACIEL RAIMUNDO 11~08:36:4.5 n10~1 

Descriçlo do Chamado: OIJTAOS SERVIÇOS OE MAN GERAL· 80A TAR.OE soucrrA A ReTIMDA. OE 01 AELOOJO Di\ SAlA OE CIRÚAG!i\ E LEVA PARA O CME AR~ SUJA DO SUB SOt.0 

Ob1erv1çio BOA TARDE SOLICITA A RETIRADA DE 01 RELOGIO DA SALA DE CIRÚRGIA E LEVA PARA O CME ARÉA SUJA 00 SUB SOLO 

And1men10 do S.NJç:o 
\E.ratl'aOa em 11A>Sl2020 OIS 

11l05'2020 08:30.M sta AMBUL.ATÓfUO ELISANGELA.$1.VA RAIMUNDO 

Oucriç.io do Cham1do: OUTROS SERVIÇOS OE MAN. GEAAL · IUPO'te de fl"Ol'lltor Cllu dA .-rocM. utQlilldl 

DbMrvaçlo 

Andamenlo do Serviço 
\EnottrlOlM11ll05l'202011:12. 

1~2011.12;'3 

11ICW202015:34:3.t 605 $NOISEJMÇODE ANA..DtA.S RAIMUNOO 12i'0Sl'202012..01:30 

Detcriçlo do Cham1do: OUTROS SERVIÇOS DE MAN GERAL. tolcí&açaO dO conwto Oa ~d• m.1ngueW1 da llVIQt do lorro CICWT'Ontdo 

ObMrvaçlo 

And1men10 do Serviço 
\Erarr-1& MI 1~ 12;01 

solcitaçao do connno da 1omelr1 d& mangueira da llvag11 do forno combinado 

50..Al:S7 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\IPJ : 45...383; "f0 61-0Qr11·;r-117 
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SECRETARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 
Abertl Em Número AequlJlt1nte 

0&1W2020 '5.S&:11 590 SND/ SEAVIÇODE 

Operador 

AIANA.CAUZ 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Perlodo: 01105/2020 até 31/05/2020 

Geral 

Executado por 

RAIMUNOO 

Encen11dotm 

11/05'2020 0838:14 

Descriçio do Ch1mado: OUTAOS SERVIÇOS DE MAN. GEAAL • IOllcho a tltlrlda das eanoetcu s-• ~ 

Andamtnlo do Serviço 
\Enctnlida Ml l 1'1W2020 Gl:31. 

0&'0$l20201557:52 5tl SNDt SERVIÇOOE ALANA.CAUZ RAIMUNDO OlfOSl2C20112747 

Dt:tc:r1çlo do Cham1do: OUT~SERVIÇOS DE MAH. GERAI.. · so'lc:llo a COf'IMrtodo 1tAQtnllnCOda pia lomtlra d.a •0.1 de~ daco:ínhl 

Observaçio sotic:ílo a conserto do vazamento da pia torneira da area de produçào da cozinha 

And1rnonto do S.tvtço 
\Encefrada tm (ll."05f2020 11:27 

CJ&IOs.'2020 t5~.4S 5t2 SNDI SE.RVIÇOOE AlANA.CAUZ RAIMUNDO OM$t'2020 11:27.11 

solldtaçao da ratnda das canaletas da area de produçlo da cozinha para que soja realizada a tlmpeza 

Andamento do Serviço 
\El'Qt'l'lda em oa.05l2020 IW 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Servlço:MANUTENÇAO GERAL 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01105/2020 até 31/05/2020 

Geral 

Ttmpo SrvjHH:MM:SS) 

6'!<11:56 

02:29:31 

Dalll: 01/06/2020 

Ho<a· 10:25 

FOiha: 18 

Operador 

MANIITTNC 

Dalll: o l /06/2020 

Hora· 10:25 

FoR\I; 17 

AbttUI Em Núm•ro Requls1tant• Operador Executado por Encerrado em Tempo St'Y(HH:MM:SS) Operador 

07~ot:33:2f S7& UTIA!KA.TO CAAt.OS.sANTOS PEDRO 07/W202009:3S.19 ~1:50 MAHIJTENC 

Da$CriçiO do eh.amado: MOBJ.JÃRIO OE ESCRITÓRIO. soucrro oue SEJA REAUZAoO A RETIRADA DOOOADR08RANCO DA ANTIGA~ OA QEREHQA DA UT1 E OUE SEJA INSTALADA NA NOV4. 

ObMfVlçio SOLICITO OUE SEJA RE.Al.IZAOO A RETIRADA 00 QUADRO BRANCO DA ANTIGA SALA DA GERENCIA DA UTI E OUE SEJA INSTALADA NA NOVA. 

07J0Sl2020 tS.'09..0S 5&I PATRMÕNIO SOCORAO.IMCIEl RAIMIJNOO 08.~07;53.43 IAANl/TENC 
D'*Scriçlo do Chamado: OVTROS SEFMÇOS OE MAN GERAL· boi woe~ IOilct1.I o~- 01 am\lfiot QUil osi. 1tt11Wioltm0Moparaovntiario muei.Mot 01 ~que u&11noYfltlariomNQ.nne)P.lf&o11'91Nt\o~ ........ 
Obst~ boi lardel solícitl. o dHfocamtnlO de 01 annartos que esta ve.stlario temerWlO para o \'esuario mncullno • 01 roupwo qve es11 no vestiario mucunino para o Yesti'ario 

femenino do lorreb 

Andamento do SefVfço 
\Etw;ierrãM10l.'0SJ202007.S3. 

ca'OS'2Q2015:51:11 590 SHO t s.ERVICOOE ALANA.CAUZ 

DescrtçAo do Chamado: IM)8;IUÃJUO OE ESCRITÓRIO· IOlc:tto • ,Mlr"..O. das CMetMas para,..!~ 

Andamento do Serviço 
'IEncenedlM! 11~08;31. 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino Ce.ntllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l .PJ : 45...383; "f061-00r1>"7-117 
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SECRETARIA DE 
SAÚDE PÚBLICA 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Cl/nica e 
Sistemas de Climat1zaçllo 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/0512020 até 31/05/2020 

Geral 

---a;Upô:MANUTENÇÃO __ _ 

Serviço: MANUTENÇAO GERAL 
Aberta Em Número Requl1ft1nte Operador Elcec::ulldo por 

05'0$'2020 10M:1! 5e8 COMPRAS El.JSANGELA.Sl.VA PEDRO 

Descrlçio do Chamado: PORTA COM DEFEITO . pottlO dl tntr~ de QPll'ltlNI tttl COITI prcliom• Pifa atltrt1ML 

Ob,...oçto 

Andamento do Servfço 
\Etamda em 12i0!n020 17:.t2. 

portao d.a en11ada de capanema eita com problema para aberluna. 

Enctirrado.m 

IVOS.'202017:•2:13 

07AW202GOl:51:3t sn ENFERMAGEM NlRO.LOPES PEDRO li.!~ 1U1;15 

Deaaiçlo do Ch1mado: OUTROS SERVIÇOS OE MAN GERAL · AENFEAMARiA 10LEfT03NÃOESTÃAJNCIONANDOOBUTÃODE CHAMADA. 

ObMfVoçio A ENFERMARIA 10 LEITO 3 NÃO ESTÁ FUNCIONANDO O BUTÃO DE CHAMADA. 

Andamento do Serviço 
\Erarrada ltln t!l05.'202!0 14.41. 

071'C$"2020 09:1~ $73 ENFERMAGEM NGRIO.LOPES 

Doocrtçio do Chomodo: MOlllJÃAIO Of ESCRITÔRIO . ...... EZA DO AR 

Andamento do S.r-.tço 
~tm lf.l0S'20201• j4&. 

LIMPEZA DO AR 

PEOllO 14J0$'202014:41:00 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestllo e manutenção em 

Engenharia Cl!nica e 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/0512020 até 31/0512020 

Sistemas de Climatização 
servu;u: ~-..;:;- ..,, -=·•·----.L 

Abttta Em Númeto Requl1hante 
02ICW202001~7.53 552 C.M.E CE.NTAO DE 

Operador 

JORGE.JUNIOR 

Geral 

EHcutado por 

PEDRO 

DescrJçlo do C~amado: OUTROS SERVIÇOS OE twf GERAL • uoctwtt coit pt01Mm100 • ~ nec:eulrodtvltlt.l iKrica 

Observoçlo 

Andamen10 do Serviço 
\Elan'IOl tll'I 06'05IZ020 Ol:)il 

au1odave com probkml do ar comprimido, necosSÍ'lo do visrta 1ocnica 

YANESSA.FOHSEC 

Oet.erlçlio do Chamldo: OUTAOSSERV)ÇOS OE twi. GERAL· DISPENSADOR COM OEfEfTO. 

DISPENSADOR COM DEFEITO. 

AAIMUNOO 

Encerrado em 

~Cll:lA-01 

ADICIONAR DISPENSADOR DE SOLUÇÃO AlCOOLICA NA SALA DE DESPARAMENT AÇÃO DO SETOR. 

-lodo Serviço 
'IEtlCWfldaern~ 15"06. 

OS.'0&'20a>07.A1:32 Sl7 C.M.E. CENTAOOE JORGEJUNIOR fWMUNOO 

Doscrlçio do Cham1do: OUTIIOS SERVIÇOS Of LW<. GEAAL • -"'6glo de pa1ode no CME SUJO. 

Oburvaçlo 

Andamento do Serviço 
\EncetrlOl Mft l 1Al&2020 08:31. 

lnslalçao relógio de parede no CME SllJO. 

11~09~:51 

Tempo S..(HH:MM:SS) 

J50:S1':5.9 

l73:lJ:JO 

Tempo Sfv(HH:MM:SS) 

SS.56:08 

120:57.11 

Data.: 01/Q&l2020 

-= 10;25 

F°"': 16 

Operador 

"-'N\ITENC 

Da111; Oll06/2020 

Ho<a; 10:25 

Folha: IS 

Oper1dor 

.. ANUTENC 

Av: B a irãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl 1 ·- B a ino Cent llilD - Capa r1e'IDia\Í'P A-Clf\l .PJ : 45...383; "f0 61-0Qr11·;r-117 
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SECR E TARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Cl/nica e 
Sistemas de Climatização 
- ----

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: HIDRÁULICA 
Aberta Em Nú1TM10 Requlllllnte 
1•""2020081)1):3< 6'4 MANUTENÇÃO 

Oper1dor 

MA.NUTENCAO 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/05/2020 até 31/05/2020 

Geral 

Execut.do por Encerndoem 

RAIMUNDO 

Desctiçio do Ch ... mado: OUTROS SER'V"ÇOS OE HIORÂULJCA . vblON NI E TE '~de .... riegul..,. do~ NS ~chi mbtunt 

Obsatvaçlo 

Andamento do Serviço 
\Enmrr.m em IM)$'2020 oe:oz. 

visioria na E T E . colocaç.lo de sal e negulaoem de veüocidade nas bomba de mlslutar 

Ob .. rvoçio impeza e Yktoria na E T E com limpeza no lonlzador, COIOcaçJo de sal .•• 

Andamento do S.rvlço 
\Etlcmld.I tm~ 17:30. 

Obsetvaç&o COMortO no cl\avt dO chlNelro do banrlelto mascutlno da rouparia 

Andamenlo do Se,.,,lço 
\Eriowradl: llTI 3G05l2020 10:00 

Tolal do Servlço:11 

3o.'0St202010:00:21 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutençt'Jo em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/0512020 até 31/05/2020 

Grupo:MANUTENÇÃÕ __ _ 

Serviço: HIDRÁULICA 
Aberta Em NUmero Requlsl1.at1te Operador 

13'0Sf2020 1•:43:;1! 631 LABORATORIO Jll.IANE BARROS 

0.scriçto do Chamado: V"2>NENTO · A P .. ESTÁ VAZAHOO. 

ObNrvaçlo 

And1men10 do Serviço 
\Enc:itttldatm 13.~ 15.511 

A PIA ESTÁ VAZANDO. 

MANUTENCAO 

Oescrtçio do Chamado; OUTROS SERVIÇOS OE Hl>RAUUCA • l.impeu da'°"*ª do ~tilorio 

ObNIVIÇio 

Andatnento do Senlço 
\EnwrlOll em 1lo'QS.l2020 15:52.. 

Limpeza da 1omelr1 do Releilorio 

Geral 

Executado por 

RAIMUHOO 

PEDRO 

Encerndo em 
13'05.'2020 115;58:59 

1~1•~19 

1~132.t."49 6'1 MANUTENÇÃO JAANUTENCAO RAJMUHOO 1~11:21=17 

DeKrfçlo do Chamado: OUTROS SERYJÇOS OE ~RÁl.A..ICA · tttltldl csa tesistlncY do bomlc' pt1 làl:tf medldl pt1 ll\llldw Plll o racrbtff -

Obse,.,,açao 

And1men10 do serviço 
~em14'1)5.l202015:21 

retlr.c:la da resls1tncll do boiltet pra la.ter medida pra mandar para o labricanto ... 

Tempo Stv(HH:MM:SS) 

00=02.10 

Tompo Stv(HH:MM:SS) 

02;13.A7 

00-06:10 

Data. Oli06l2020 

Hora: 10:25 

Falho: 14 

MAHUTENC 

Data: OIJ06J2020 

Hoto: 10:25 

Folha: 13 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n "' 3Hl1 ·-Baino Cent llilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l.PJ : 45...383; "f0 61-0Qr11·;r-117 
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SECRETARIA DE 
SAÚDE PÚBLICA 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestilo e rnanutençilo em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETi!:S 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01105/2020 até 31 /05/2020 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: HIDRÁULICA 
Ablrta Em Número Requlsltanll Operador 

11~09:3~1 Sft EHfERMAGEM INGRl>.lOPES 

Desetlçio do Chamado: VAZJJIEJIJO · V"50OAENFERW.FUA1 NÃO ESTA F\JNCK)HAND0 

VAOO DA ENFERMARIA 8 NÃO ESTÁ FUNCIONANOO 

Andamenlo do Sorriço 
~Ml11l0Sl202013.01 

1 1i0$'2020~ 600 ENFERMAGEM 

~doChamado; VA2NIENTO · l.ErT08 

Andamento do Servfço 
\Ellcetradlttn.11i'0S'202013:01 

LEIT08 

INGRl>.LOPES 

1~ IO:ZH7 121 LA80AATOfUO JUUNIE.BARAOS 

Ducriçio do Chamedo: VAZNIEHfO . A ~ ESTÃ VAZANDO 

ObservllÇio A PIA ESTÁ VAZANDO. 

Geral 

Executado por Encerrado '"' 

RAIMIJNOO l l.IM'2020 13-0l'OS 

11/0$'202013:01:50 

Odair L. da Silveira - Eire/i 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01/05/2020 até 31 /05/2020 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: ELÊTRICA 
Abertll Em Número Requlslwlla 
5'0S'2020 17'51 45 826 MANIJTEHÇÃO 

Operador 

MANUTENCAO 

Geral 

Executado por 
RAIMUNDO 

Oesctlçlo do Cftamado: OUTROS SERVIÇO$ OE El.tTRICA - voe.a dl trn 1etlt'l0tes da~ tldtm1 da htlll 

Observaçk troça do lrH retl~cwes da lumlnaçto elCtema da frente 

Andamento do S.~lço 
~fll'l'l3G'05l202009.59 

To111 do Serviço: 11 

Serviço: HIDRÁULICA 
AbtN Em Nllmero Requl1lt.n1e 

Ot.'0S'202000:5a:50 511 AOMl<JSTllAÇÃOOE 

()pendor 

P.RISClA.AMARAL 

D6S.C:rlçio do Chamado: OUTROS SERVIÇOS OE HIOAÃUUCA . PIA OA DIRETORIA ENTUPUlA 

Obsorvaçlo 

Andamtnlo do Serviço 
\Etan.u. em oa.'05l2020 11 m. 

PIA DA DIRETORIA ENTUPIDA 

Executado Por 

RAIMUNDO 

OM>5l'2020 1S.1J1:GI 589 ENFERMA.RIA MAAOO SLVA RASMUNOO 

Desetlçio do Cl>amado; VAZAMENTO. SOUCITOCONSERTO OE VAZAMENTO NO BANliEIAO DA ENFERMARIA 'º 
Observoçlo 

Andamento do 5ervlço 
\Erictmd.a em 13.'0&2020 , 6:58 

SOl.ICITO CONSERTO CE VAZAMENTO NO BANHEIRO DA ENFERMARIA 10 

Encerr1doem 

3C>'0S'2020095957 

Enc.nadoem 

0&~11'05'38 

13''05®2016:58:37 

Data: 01l06/2020 

Hcnl. 10:25 

F-; 12 

Tompo Srv(HH:MM:SS) Operador 

032US 

Tempo SN(HH:MM:SS) 

1101.12 

Tempo SN(HH:MM:SS) 

02;)648 

121:57:31 

O.ia: 01/06.'2020 

Hora: 10:25 

Folha: 11 

Opetador 

MANUTENC 

Opt<odor 

MANUTENC 

· E.;;ie hc-.:;pil.al 2 púbfic::i , iPteg.enreoo SsíE1Tia Úni= O"E SaÚCIE f SUS), garidD por arg.ani:::aç.àns ocisl" 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino Ce.ntllilD - Capar1e'IDia\Í'PA- Clf\l .PJ : 45...383; "f061-0Qr11·;r-117 
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HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clínica e 
Sistemas de Cltmat1zação 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01 /05/2020 até 31/0512020 

Geral 

Grupo: MANÜ"TENÇA_O __ _ 

Serviço: ELETRICA 

Abel'll Em Núm1<0 RequWt1nte Operador Executado por 
27.l05i'202011..S.S:M m tAANUTENÇÃ() MANUTENCAO RNMUNOO 

O.scriçlo do cham1do: OUTROS SERVIÇOS OE ELÉTRICA · .,_.IÇM de IOl'n.ldl 1 lltcrleu n.a UTI neo • ~ 

lnslalaçAo do tomado 1 oletrlcas oa UTt neo e deambulaçAo 

Andamento do S.rvlço 
\Encetrldl em~ 11:31 

V'~ 172141 191 PATRIMÔNIO SOCORAO.MACIEL AAIMIJNOO 

Encerrado tm 

21,~2011:37'09 

21'05r.l0201124'13 

TemPo Srv(HH:MM:SS) 

23~41:2S 

Du4:rlçlo do Chamado: OUTROS SERVIÇOS DE EUTRICA • aolc:i&a 03 POt1101 O. IOl'Nlda para Mias do cnro drwglcoa com utg>Onc& Poi1 • rnamu ~ i.dl.ada eotn Ul1 ftl: ~ docM:I ·11 

sdidta 03 pontos de tornada para saiu do cenuo cMgieos com urgoncla pots a me5mas sera ul.llizada com lJT1 na campanha do COVid • 19 

Andamento do Sl!lrYtço 
\Encemtdaem21.1J5r202011:24 

O.scriçlo do Chamado: OUTROS SERVIÇOS OE EltTR9CA ·~OI 12DNda•lne.ll'IOIC*llrDdrwglco 1, 2 ,3 

ObHrvoçio lnslalaçao do 1 2 tomado t!otrlca nos cenuo cirurgia> 1 • 2 , 3 

And1men10 do SerYtço 
\Encemdl"" 21>~ 1122. 

odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clínica e 
Sistemas de Climatização 

Grupo: MANUTENÇÃO 

Serviço: ELETRICA 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Perlodo: 01105/2020 até 31105/2020 

Geral 

SECRETARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

O.~: 01/06/2020 

Hora: 10:2~ 

Folha: 10 

Opor.dor 

MAN\IT!HC 

O.~: 01/06/2020 

Hora: 10:25 

Folia; 9 

Abeft1 Em Número Requlalllntt Opef9Cfor 
,.._ "·""!2 m tAANUTENÇÃO """'1JTENCAO 

Executado por 

AAIPAUNOO 
Enct rradoem 

2&'0S12Ct?017~1:$1 

Tempo s .... (HH:MM:SS) 

41.40::56 

0,,.,.ador 

MANUTENC 
Detctiçto do Chomlldo: Ol/lllOS SERVIÇOS OE EltTRICA · -.. .... -..na ui 2 

And1menro do Serviço 
~«n28.'0Sl202017;31 

ZS.1>:W020 1"6:20 763 MANUTENÇÃO MAHUTENCAO RAIMUNDO 21/0~ 1140.19 

Oescriç.k do Chamado: OUTROS SERVIÇOS DE Ei.ÊTrucA. ~de mm. dUu IOlftlda 1'11 UTI ONOE ERA A AN'hGA ~ÇÂO 

ObNrvoçio 

Andamento do Sofvlço 
\Encen1dal .,,, 2$W20:20 11 :40. 

lnstai.çAo do meil duas tomada na UTt ONDE ERA A ANTIGA DEAMBULAÇÃO 

t7.(ISl'2Q20 09:28:13 717 FISIOTERAPIA ELANE.SOUZA RAIMUNDO 

Doact1çlo do Cllltnldo: OUTROS SERVIÇOS OE ELETRICA · TESTAR2ASPlRAOORESPORTAT~ QUE ESTAONAUTt• 

Andamento Cio Serviço 

~ ... ~''"'· 

TESTAR 2 ASPIRADORES PORTATIL OUE ESTAO NA UTI ' 

MANUTENC 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l .PJ : 45...383; "f061-00r11·;r-117 
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HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Ges/llo e manutenção em 

Engenharia Clínica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01 /05/2020 até 31 /05/2020 

Geral 

1ll0S'202Cl 1 l.IS.13 529 MANUTENÇÃO ~ENCAO RAIMUNDO 

O.scrlçiodoChlmldo: OUTROSSERVÇOSDEEL.8'RlcA · -dl--dlUTbPPOl. PP02-3.odo-

ObHNIÇIO 

Andamento do S.Mç:o 
\E~tm13.'05r.l020 1657 

O<UmO<ll<> da pano olotrica da UTls 1>1>111 , m>2 ,!l11P3 . o doambulaçAo 

1~ t lS.11;11 lé.5 ENFERMAGEM MAACI0..51.VA RAIMUNDO 

De.seriçio do Cham.do: OUTROS SERVIÇOS OE EltTAICA . TROCAR A TC>f.MOA PRA llGAA o APARElHO OE RAK> )( 

Obsorvaçlo 

And•menlo do S.rvlço 
\ErQtraolttn 1~~07.47. 

TROCAR A TOMADA PRA LIGAR O APARELHO DE RAIO X 

AAIMUNOO 

Oeacrtçio do Chamado: TROCA oe lJJ/!pADA • trout l&nlC*la do l'IVOI OI ttcada do ptwnWo ptO segundo andat 

Andamento do Serviço 
IE-.lda ... 21i0!/202o13:22. 

1~11;$7:25 

21J0&2020 13'.22.12' 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Geslllo e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAET~S 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01105/2020 até 31 /05/2020 

Geral 

Grvpo: MANUTENÇÃO 

Serviço: CLIMATIZAÇÃO 

Aberta Em Nümtto Requl1ltanle Operador E1ecut1do por 

~ 09:2•:2! 755 NIR JOAGE.JUNrJR RAIWNOO 

0.scrlçlo do Ch•rru1do: OUTROS SEAVIÇOSOE CUMATIZAÇÃO · NECESSITAMOS DE LIMPEZA NA CENTRAl. DO MM 

ObHNIÇlo 

Andamen10 do Serviço 
\Eft0trrlldl911"1~17.U.. 

NECESSITAMOS OE LIMPEZA NA CENTRAL 00 NIR 

27m2020 1353::39 717 Nln JOAGE_.UO()R 

Oescriçlo do Chamado: FALHA NO EOUPAMENTO· FALHA NO PORTÃOOA M!8ULANCIA 

FAUiA NO PORTÃO DA AMSULANCIA 

And1men10 do ServJço 
\E"'*'9d;a1m21-'05l202011:29, 

Total do Servlço:20 

Serviço: EL~RICA 
Aberta Em Hllmero Roqullltanlo Operador 
1 1~12:30:58 601 NIA DARLENel.ANOA 

Descrtçlo do Chamado: TOMAOA SEM EHEAGlA . FIXAR TOMAOA NA PARE OE. URGENTE 

Observoçlo 

Andamento do Serviço 
~em 1U05l20XI17;$8 

FIXAR TOMADA NA PAREDE. URGENTE 

OBRl<lAOOI 

llAIMUNOO 

Executado por 
RAIMUNDO 

Enc1trtCIO em 

2&'0$/202017:32:2:2 

Encerrado om 

1ll0So'20201n8:'8 

0$-42.12 

15:31:28 

21:24:2'A 

Ttmpo SN(HH:MM:SS) 

51:.G7S3 

21.Je.07 

Tempo SrvjHH:Mll:SS) 

05:27;41 

SECRETARIA DE 
SAÚDE PÚBLICA 

Data: 01/06/2020 

...,., 10:25 

Folho; 8 

oa1a: Dl /0&'2020 

Hora: 10:25 

Folia: 7 

MMVTEllC 

· E.;;ie hc-.:;pil.al 2 púbfic::i, iPteg.enreoo SsíE1Tia Úni= O"E SaÚCIE fSUS), garidD por arg.ani:::aç.àns ocisl" 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l.PJ : 45...383;1'061-0Qrli'T-117 
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SECRETARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Cltmalização 

Serviço: CLIMATIZAÇAO 
Abettl Em Númt'fo Requl1ft.1nte Operador 

221~ 11•.1• 726 UTIADULlO HAYO.PERERA 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Perlodo: 01/0512020 até 31105/2020 

Geral 

Executado pqr 

RAIMUNOO 

Ene.rr.dotm 
2210512020 172725 

Oescrfç.lo do Chamffo: AJUSTE OE ~ERATURA ·~ci. ~ 

And1men10 do Serviço 
~lm~11'27. 

matutençao dl tempenture 

Ftl\NAHOA.SILVA 

DQ.crtçiodoChlm.do: OUTAOSSERV)ÇOSDEClJMATllAÇÃO . Vlftftc.ar•clmande~•· 

ObM<VIÇio 

~ot:23:0c 737 RADtOl..OGIA SIAS-SOUSA RAIMl.l«>O 25<'05l202011;<t0_03 

Oucrtçio do Chlmado: OUTAOS SER\1ÇOS DE CUMTIZACÃO • LIMPElA OA80M8A DE AGUA NO AA.cotOOCIOHADOOA SAI.A. DO RX 

Ob_.., LIMPEZA DA BOMBA DE AGUA NO AR-coNDIOCIONADO DA SAI.A DO RX 

Andamento do Senttço 
\EllClrl'W:lltlTl2$~tl:40 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clinica e 
Sistemas de Climatização 

Grupo: MANUTENÇÀ-0---· 

Serviço: CLIMATIZAÇAO 

AMrtll Em NUrnero Requltlt.nte 
1Ml$'2020 ll"5'1J 113 MANUTENÇÃO 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Execuladas) 

Período: 01/05/2020 até 31/0512020 

Geral 

Execut1do por 

PEDRO 

Encerrado em 

1S.'05l'202011;07.09 

Descrtçlo do Chamado: FAJ.HANO EOOPAMEHTO· COfntÇliodo~de~tlÇIOdo Refeitório QUt tlt~ CIOflOO(lndo. fl'IOWnlrllode ftfrlgwaçiO"'-

eotteçio do ~enlo do ref~o do Refei16rio que esla'la congtlando, movimento de rerrigeraçAo olit 

Andamenlo do SerYiço 
~em1&'05J202Cl11:07 

21i'IW2020 Ut.31:25 71S UTIADULTO JOSWfALOPES 

Descrlçlo do Chamodo: CONOENSACÃO • BALA SEM O~NIO 

Andamento do SetvJço 
\Encenada em 21~ 1321. 

BALA SEM OXJG~NIO 

~17;0l_OI 725 UTIADtA.TO HAYOJ'EREIRA 

Oescrlçlodo Chamado: AJUSTE OE TEMPERATUR.A ·~Wl"'*>dl ~ 

ObAivaçlo 

And.1menlo do Serv190 
\EranacJ.a 1m ~ 1UO 

sollcílo ai..mento da temperatura 

RAIMIJNOO 

Tempo Stv(HH:MM:SS) 

00:11:.09 

Oai:a 01l06l2020 

Hota: 10-25 

Folha: 6 

MAMITENC 

MANUTENC 

O.ta 01i06/2020 

Hcn: 10:25 

FOlla: 5 

Ttmpo Sr<IHH:MM:SS) 

00~1~ 

01:32:33 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n"' 3Hl1 ·- Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\I PJ : 45...383; "f0 61-0Qr11·;r-117 
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Odair L. da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Cllnica e 
Sistemas de Climatização 
Grupo: MANUTENÇÃO __ _ 

Serviço: CLIMATIZAÇÃO 

. . 
HOSPITAL PUBLICO REGIONAL DOS CAETES 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 0110512020 até 31/0512020 
Geral 

SECRETARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

~~q 
GOVERNO C>C> 

PARA 

01ta: Oll06/2020 

Horo: 10:25 

Folha: 4 

Aberta Em Númtto RequlsJtante Operador Execulado por Encerrado em 

1~ 11:51.4l MO MAHUTENÇÃO MANUTENCAO PEDRO 14'VSf202014·464S 

Tempo Srv(HH:llM:SS) 

02i-17'.0I 

Operador 

MANllTENC 

Descrtç.io do Chamado: OUTAOS SERVIÇOS OE CUMATIZAÇÃO. Umptz_a t m.&nu11onyl0 dUcasMtn do t• andar no ~dl 09 maqunp 

Ob..,.,IÇlo 

Andamenlo do S.tvfÇo 
\Eno9n.,. wn 14'05l2020 14:'6. 

lknpeza e manutenção d.is cassetes do 1 •andar no 1otal de 09 maqiMU 

1~ 15:14:21 65ra EHfERMARlA SUZAN E.CAAVAl PEDRO 11."05l20201140.28 9721:00 

Oncrlç.lo do Chamado: fAUiA NO EQUIPAMENTO· OS ALARMES DA ENr:ERMARIA 10 NÃO ESTÃO FUNCIONANOO. PRECISAMOS OVE VENHAM COAA.IGIFl ESSE ERRO 

ObHtVaçio OS ALARMES DA ENFERMARIA 10 NÃO ESTÃO f\JNCIONANOO, PRECISAMOS OUE VENHAM CORRIGIR ESSE ERRO. 

Andamenlo do Serviço 
\E~ tm 1M>S'2020 1140 

1&'0S'2020 13':03:20 m MANUTENÇÃO 

Observaçio 

Andamento do Sotvlço 
\Eratraoa ttn 11.'0&2020 10:53.. 

Ajuste da camara lrlgonfica que es11 congelando 

PEDAO ••'05.'202010.53• 

Odair L da Silveira - Eireli 
Gestão e manutenção em 

Engenharia Clínica e 
Sistemas de Climatização 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Perlodo: 01/05/2020 até 31/05/2020 

Geral 
G..7po: MANUTENÇÃO __ _ 

Serviço: CLIMATIZAÇÃO 
Aberta Em Húma10 Requltll1ntt Operador 
1~10..4133 111 SND ISE~ Executadopor Encerradotm 

... .,,.,OE AHA..OIAS PEDRO 
Oeacriç.io do Ch.mldo: OUTROS SERV ll.'05!2020 16.i&O-AS 

IÇOS OE CUMATllAÇÃO • SOUCITAÇÃO OE LIMl'EZA DA CENTRAI. DE AA OA SAV. OA NUTRIÇÃO 

ObHtVIÇlo SOLICITAÇÃO DE LIMPEZA OA CENTRAI. DE AR DA SALA DA NUTRIÇÃO 

And1men10 do Sffvlço 
l,E~.,.., 1loYl02011.40 

1~ 17:39.,J 62:2 MANUTENÇÃO MANUTENCAO 

0.scrtçlo do Chamado: AJUSTE DE TEMPE.AATVRA · l.il:npua OI O' fqiatro) C.u.tu. Wdo o:z 360' 

Obsomoçto Limpeza de G4 (quauo) CUsetes. s.- Ol 360' 

And1mento do Serviço 
\Enoln:81Mtm 1~ 17:-41. 

PEDRO 

13.~ 11-47·17 115 llNfUTENÇAo MANUTEHCAO PEOAO 

Dncrtçio do Ch1m1do: OOTAOS SERVIÇOS OE CUMAT1ZAÇÃO . Umol.u. dA c::Mrll Ot ar PIW!d'~. urtildt 360 do AJmountldo 

Obsomoçto Limpeza da centrll de ., pondpaJ. ..,Idade 350 do A.lmoxatffedo 

Andamento do Set"Aço 
\Encttrada em 13."05J2G20 11.:51. 

J2i'05!202017;41:07 

20 49:49 

Tempo Srv(HH;llM:SS) 

Zl.59 t2 

00.GC:07 

Data; O!l06/2020 

Ho<o: 10:25 

Folha: 3 

Oporodor 

MANUlENC 

MANUTENC 

Av: BairãD dleCapanefll!a., n"' 3Hl1 ·-Baino Cent llilD - Capa r1e'IDia\Í'PA- Clf\I PJ : 45...383; "f0 6.f-0Qr11·;r-117 
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SECRETARIA DE 
SAÚDE PÚBLICA 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

Odaír L. da Silveira - Eireli 
Gestao e manu/ençao em 

Engenharia Cllnica e 
Sistemas de C/imat1zaçao 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01 /0512020 atê 31/05/2020 

Grupo: MANUTENÇAO __ _ 

Serviço: CLIMATIZAÇAO 
Abertl Em Número Rtqt.tltlllnl1 Opttldor 

07f'OY2C200IS0t 580 RADO.o::M GiSEUV.OUEIROZ 

Oesettçlo do Chom.do: OUTROS SERVIÇOS OE C:U.O.TIZAç.lo ·AR~ 

Andamento do Serviço 
~Ml~Ol"6.. 

AR CONDICIONADO 

Geral 

Erte.\ltado por 

RAMJNOO 

Enc1mtdoem 

OIJ06'2020 01:41:21 

07..osrzc20 ot;$1.$G Sl1 COMPf\4.S EUSANGO.A.R.VA ~ 07J05.'2020 12:.U;OS 

Dnertçlo do Cham•do: OtlTAO$ SiRVÇOS OE CUMTll.AÇÃO ·REALIZAR~ DOS AACOHDICIHADOS OA URGENCIA E OBSEAVfl..ÇÃD 

Andamento do Serviço 
'bafndt""' 07~ IZM. 

Andtmonlo do SefvJço 
~ .... 120$'202007.31 

REALIZAR LIMPEZA DOS ARCONOIQNADOS DA URGE.NCIA E OBSERVAÇÃO 

Odair L. da Silveira - Eireli 
Ges/{Jo e manutenção em 

Engenharia Clínica e 
Sistemas de Clima/1zação 

HOSPITAL REGIONAL PÚBLICO DOS CAETÉS 

Resumo de Ordem de Serviço (Executadas) 

Período: 01 /05/2020 atê 31/05/2020 

Grupo: MANUTENÇÃO--~ 

Serviço: CLl!llATIZAÇAO 
Abtrtl Etn NúrMro Requl1h&nt1 Opt'rador 

,,._ 1Ul."8 5'1 HIGIE1'1ZAÇÃO E LIMPEZA RENATA.C .. RIANO 

Oescrtçlo do Chamado: FAU-iA.NO EOUIPAMEHTO· linctcrizar raciais. 

And.amento do Serviço 
1êramd.l 9'ft0710!.l2020 12.44. 

0&1)S'2020 1•;0&:11 570 COMPRAS EUSANGELASl.VA 

Oburvoçlo 

Andamenlo do S.Mço 
\Etanâ 9"'I Ol'OSl2CZO Cll.'7 

prd>lemo dt clwnatiuçio ,,. 1Wgeocla 

Geral 

E:rec:utadopor 

RANJNOO 

07.owo20 OUO'Ol 579 RAOtOLOGIA GISEU V.QUEIROZ RAIMUNDO 

Ouu1çlo do Chlmodo: oumos SERVIÇOS OE CUMTCZAÇÃO. UMPEZA OE.,, OONOICIONAOO DA SALA OE TOMOOAAF1A. 

Observoçlo 

Andamento do s.Mço 
\Encerrada 11'1'1 OI~ Ol:o'& 

LIMPEZA DE AR CONDICIONADO DA SALA DE TOMOGRAFIA. 

Enc:.rrado tm 

07~1ZM.51 

Tompo SN(HH:MM:SS) 

22~120 

02 . .u 10 

Oaia· OIAle/2020 

Hota: 1025 

folha; 2 

<>per.dor 

MAHUTENC 

O.to: 01/0&2020 

Ho<a: 10:25 

FOlhl: 1 

limpo Sr<(HH:MM:SS) 

61.11'03 

•2:<111' 

Av: BairãD dleCapanefll!a, n<> 3Hl1 ·-Baino CentllilD - Capar1e'IDia\Í'PA-Clf\l .PJ : 45...383; "f0 61-0Qr11·;r-117 



 

45 

  

 
 
 
 
 

Odaír L de S//Ve/rll - EirvU 
GeslSo e menutMÇlo em 

Engenharia Cimice e 
~~m!!.._lz_et;4o 

°""°' llANl1TEllÇÃO .... iíAHííTÊNÇIÕ GERAL 

HOSPITAL PÚBLICO REGIONAL DOS CAETÉS 

HOSPITAL REGIOIW. POluco DOS CAli1't9 
Reaumo d9 Ordem de a..vlço (l!Jcteuladae) 
~do; 01/05/2020 _. 31/05.12020 

a..i 

_ ... __ - - ... --iwn:mllllt*!, -~f....alll ~ ~ - ·-.._......a...liN CUflmt~OlkarJW. . .,.. ..... _ ........ una....._.-. 

T .... do~1'13 

TOüldo~ :'14S TempoGMca-J01t17t1t 

T-°"'111 ....... '1.. T-'*'lllll 

16. CONCLUSÃO 

SECRETARIA D E 
SAÚDE PÚBLICA 

As equipes do Hospital Publico Regional dos Caetés vêm atuando desse modo para alcançar 

o objetivo principal do Contrato de Gestão que é prestar assistência de qualidade a toda à população 

e desenvolver ações para o cumprimento das metas propostas. 

A pandemia de Covid-19 alterou o fluxo de funcionamento do hospital influenciando 

diretamente na rotina assistencial com medidas de prevenção à doença a fim de proteger os 

colaboradores e pacientes. 

A partir de 01/05/2020 informamos a mudança de perfil de atendimento do HPRC para 

exclusivo à pacientes com Covid-19 conforme determinação do Governo do Estado do Pará. 
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