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PRESTACAO DE CONTAS ASSISTENCIAL - 2° TRIMESTRE/20 4

A IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI, pessoa juridica
de direito privado, sem fins lucrativos. inscrita no CNPJ sob n® 45.383.106/0001-50 em
cumprimento ao estabelecido no Contrato de Gestao n® 062/2018, firmado entre o municipio de
Ribeirdo Pires, com 0 compromisso entre as partes para gerenciamento. operacionaliza¢do e
execugdo das agdes e servigos de salde nos CENTROS DE REDE DE ATENCAO
PSICOSSOCIAL (CAPS I — CAPS AD — CAPS II E RESIDENCIAS TERAPEUTICAS)
inscrita no CNPJ sob n® 45.383.106/0009-07. vem respeitosamente encaminhar a Prestacao de

Contas Assistencial.

Relatério Assistencial 44 laudas, as quais atestamos sob pena da Lei, a autenticidade dos

documentos e suas copias.

No ensejo, reitero votos de estima e consideracoes.

Atenciosamente

: arm:\dffée Nadai

.'..m..-:.vmn@&ri&'

Fernanda de Nadai
Coordenadora de Projeto

Excelentissimo Senhor.
Jodo Gabriel Vieira

Secretaria Municipal de Saide de Ribeirdo Pires

Rua Dr. Carlos Carvalho Rosa, n® 115 - Bairro Silvares — Birigui/SP — CEP 16.201-010.
(CNPJ MATRIZ 45.383.106/0001-50) www.santacasabirigui.com.br
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1. Introducio
A Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Birigui e a Prefeitura da Estancia Turistica de

Ribeirdo Pires através do Contrato de gestao n° 062/2018 no periodo de 01 de abril a 30 de
junho de 2020, através da Atengdo Psicossocial e Residéncias Terapéuticas possibilitou a
populagdo um atendimento de 5.670.

A Irmandade da Santa Casa de Birigui possui a Missao de prestar atendimento médico de
qualidade, visando o bem-estar do paciente, buscando sempre a exceléncia no servigo

realizado.

2. Endereco dos Equipamentos
2.1 Centro de Atencao Psicossocial

Unidade Endereco Coordenz}dor
Responsavel
Rua: Afonso Zampol, 41 Centro - Viviane Matos
CAPS I Ribeirao Pires - Cep: 09400-050 Nascimento Oliveira
Telefone: 4823-2144
Avenida: Fortuna, 320 Centro - Ribeirdo Viviane Matos
CAPSi Pires - Cep: 09400-320 Nascimento Oliveira
Telefone: 4828-1511
Rua: Domingos Benvenuto, 12 Centro - Viviane Matos
CAPS AD Ribeirao Pires - Cep: 09400-070 Nascimento Oliveira
Telefone: 4827-4509

2.2 Servi¢o de Residéncia Terapéutica

Casa Endereco %Zz;izzzggf
Casa 02 Rua: Tranquila, 26 - Vila Suissa Fernanda De Nadai
Casa 15 Rua: das Flores, 15 - Vila Suissa Fernanda De Nadai
Casa 26 Rua: Tranquila, 26 - Vila Suissa Fernanda De Nadai
Casa 40 Rua: Jacaranda, 40 - Barro Branco. Fernanda De Nadai
Casa 57 Rua: Jacaranda, 57 - Barro Branco. Fernanda De Nadai
Casa Nova Rua Paraguai, 136 — Bairro Col6nia Fernanda De Nadai
pag. 5
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3. Recursos Humanos

g 5z
Categoria Prevista 2 e b
no Plano =5 =
z 23 D
=9
Auxiliar Administrativo 40h 03 02 P 03
Assistente de Manutengao 40h 01 02
Assistente de Coordenagao 40h 03 02 03
Assistente de Administrativo 40h 01 00
Auxiliar de Servi¢os Gerais 40h 04 01 01 01 03
Assistente Social 30h 02 02
Agente Financeiro 40h 01 01
Coordenador de Enfermagem 40h 01 01
Coordenador de Logistica 40h 01 01
Coordenador de Unidade 40h 01 01
Coordenador de Projeto 40h 01 01
Cuidador 40h 61 01 03 |04 01 61
Enfermeiro 40h 02 01 LM 02
Farmacéutico 40h 01 01 01
Meédico Clinico Geral 20h 01 01
Meédico Psiquiatra 20h 03 03
Motorista 40h 01 01
Nutricionista 40h 01 01 01
Oficineiro 40h 03 01 01 P 0
Profissional de Educacdo Fisica | 40h 01 01
Psicologo 40h 03 01 03
Recepcionista 40h 03 03
Técnico de Enfermagem 40h 13 01 02 (112M_ 01 01 13
Técnico de Farmacia 40h 01 01
Terapeuta Ocupacional 30h 03 03
Total - 115 05| 04 06 08 05 01 114
*Foi aditivado em margo 2 assistente de coordenag@o e 1 assistente administrativo a mais e 1 agente financeiro
a menos.
*Estamos em fase de contratagdo da vaga de assistente administrativo, auxiliar de servigos gerais, oficineiro e
enfermeira.

*Tivemos 2 promogdes uma para vaga de assistente de coordenagéo e uma para vaga de auxiliar administrativo.
*No més de maio tivemos uma colaboradora técnica de enfermagem de Licenga Maternidade e em junho uma
enfermeira.
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3.1. Recursos Humanos — Profissionais Cedidos

=
R
. 1S
Categoria =
o0
o~
@)
Ass1st'ente 30h ) )
Social
Auxiliar
Administrativo 40h ! !
Enfermeiro 40h 1 1
Instrutor
Oficineiro | 400 | 2 ! !
Médico 200 | 1 1
Psiquiatra
Neuropediatra | 20h 1 1
Psicologo 40h | 4 01 5
Total - 11 0 0 0 1 0 0 12

3.2 RECURSOS HUMANOS — PESSOA JURIDICA- CAPS II

EMPRESA TIPO DE SERVICO ‘
Dr. Dino Miranda Servi¢cos Médicos Ltda Servigos Médicos
AMFA Assisténcia Médica e Familiar S/S Ltda ME Servigos Médicos

4. CADASTRO NACIONAL DE ESTABELECIMENTOS DE SAUDE — CAPS II

PROFISSAO N° HORARIO DE

CONSELHO TRABALHO

DE CLASSE
Fernanda De Nadai Gerente Administrativo - 08h as 17h
Helena da Silva Agente Administrativo - 08h as 17h
Lionidia Gomes Santiago Assistente Social CRESS 37.394 10h as 16h
Angela Maria Moscatelli de Auxiliar Administrativo - 08h as 17h
Moraes
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Ana Lucia Pereira de Andrade | Cuidadora - 06h as 18h
Nascimento
Antdnia Maria Oliveira Cuidadora - 18h as 06h
Miranda
Ariane Dos Santos Duarte Cuidadora - 18h as 06h
Cleide Aparecida Almeida Cuidadora - 06h as 18h
Rocha
Cleusa Pinto de Almeida Cuidadora - 18h as 06h
Silva
Maria da Paixdo Santos Cuidadora - 18h as 06h
Maria das Neves Ferreira dos Cuidadora - 06h as 18h
Santos Silva
Maria Estela da Cruz Berber Cuidadora - 18h as 06h
Soénia Maria Pereira Trindade | Cuidadora - 06h as 18h
Suzi Goés Carlos Cuidadora - 18h as 06h
Priscila Mendes Oliveira Educadora Fisica CREF 95.007 08h as 17h
Rodrigues
Dino Miranda Velasco Médico CRM 78.813
Selma Nunes Pequim Oficineira - 08h as 17h
Miriam Evangelista de Abreu Oficineira - 0O8h as 17h
Larissa Campos Goulart Recepcionista - 08h as 17h
Priscila da Silva Brito Técnica de Farmacia - 0O8h as 17h
Dilma Campos de Sena Técnico de COREN 08h as 17h
Enfermagem 00672848
Bianca Batista de Medeiros Terapeuta Ocupacional | CREFITO 08h as 14h
16791
Viviane Matos Nascimento Gerente Administrativo | - 08h as 17h
Joyce Cristina da Silva Farmacéutica CRF 89.491 08h as 17h
Francys Gongalves de Enfermeiro COREN 08h as 17h
Santana 000.616.754
Simone Gomes de Araujo Coordenadora de COREN 08h as 17h
Enfermagem 309760
Carlos Branddo Messenberg Psiquiatra CRM 54.583 08h as 17h
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Daura Rita Peres Souto Maior | Psiquiatra CRM 33.757 08h as 17h

Daniele de Almeida Olivares Psicologa CRP 06.95590 08h as 17h

Sawada

Valdir Cezar Guerreiro Santos | Psicélogo CRP 08h as 17h

06.110536

Camila Aparecida de Souza Técnico de COREN 08h as 17h
Enfermagem 001.195.382

Edvanio Medeiros dos Santos | Técnico de COREN 08h as 17h
Enfermagem 001.225.447

Fabiana Sertao de Moura Técnico de COREN 08h as 17h
Enfermagem 001.464.543

Marcolina Francisca dos Técnico de COREN 08h as 17h

Santos Enfermagem 736.922

Victoria Cristina Alves Técnico de COREN 08h as 17h

Gongalves Enfermagem 1.268.489

Solange Aparecida Lemos de | Auxiliar Servigos - 08h as 17h

Souza Gerais

Adiler Jose dos Santos Cuidador - 12x36

Alecsandra dos Santos Cuidador - 12x36

Caldeira

Alessandra Ramos da Silva Cuidador - 12x36

Alexandra Aparecida Manoel | Cuidador - 12x36

Souto

Alice Borges Bramanti Cuidador - 12x36

Ana Cristina Nunes Buguas Cuidador - 12x36

Ana Lucia da Silva Cirino de Cuidador - 12x36

Carvalho

Antonia Maria Oliveira Cuidador - 12x36

Miranda

Aparecida Gomes Sonsini Cuidador - 12x36

Catia Aparecida Domingos Técnico de COREN 40h

Marcionilho Enfermagem 1.487.241

Cleonice de Almeida Moretti Cuidador - 12x36

da Silva

Cristiane Aniceto Soares Cuidador - 12x36
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Denival Santos da Silva Cuidador - 12x36
Denize Dias Janes Cuidador - 12x36
Erlandia Luiz de Almeida Cuidador - 12x36
Sousa

Fabiana Maria de Moura Cuidador - 12x36
Francisca Nunes Silva dos Cuidador - 12x36
Santos

Graciete da Silva Cuidador - 12x36
Ivone Vieira de Aragjo Silva Cuidador - 12x36
Jeanes dos Santos Duarte Cuidador - 12x36
Jenifer Correia dos Santos Cuidador - 12x36
Josiane de Oliveira Cuidador - 12x36
Juliana Aparecida Cardoso Cuidador - 12x36
Meira

Juliana da Silva de Oliveira Cuidador - 12x36
Lidiane Maria Moura de Cuidador - 12x36
Oliveira

Maiara Almeida dos Santos Cuidador - 12x36
Margarete Alves Menezes Cuidador - 12x36
Maria Aparecida Souza Cuidador - 12x36
Torres

Maria Eunice da Silva Ribeiro | Cuidador - 12x36
Maria Helena Pontes dos Cuidador - 12x36
Santos

Maria Rosangela Lopes Cuidador - 12x36
Maria Santiago de Almeida Cuidador - 12x36
Marirose Dias dos Santos Cuidador - 12x36
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Meirian dos Reis Oliveira Cuidador - 12x36
Santos

Piera Cristine Aparecida Cuidador - 12x36
Verni da Cruz

Priscila Bezerra Brandao Cuidador - 12x36
Rosa Divina Pereira Cuidador - 12x36
Rosalina Aparecida Cardoso Cuidador - 12x36
Roseli Maia Cuidador - 12x36
Simone Lopes Camargo Cuidador - 12x36
Simone Moraes Cruz Cuidador - 12x36
Simone Morais Rodrigues Cuidador - 12x36
Tania Verni Cuidador - 12x36
Teresa Cristina dos Santos Cuidador - 12x36
Vanilda Bento de Almeida Cuidador - 12x36

5. ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO — CAPS II, CAPS Infantil

e CAPS AD

Foi inserido o acolhimento com classificacdo de risco nos trés equipamentos, visando

um atendimento personalizado a cada caso, levando em conta sintomas clinicos e

psiquiatricos, bem como situagdes de vulnerabilidade social e contexto familiar e atendendo

as necessidades de cada unidade.

Esse Protocolo inspirou-se no Protocolo de Manchester que garante a utilizagdo de critérios

uniformes de classificacao de risco ao longo do tempo e com diferentes equipes e, assim, a

prioridade de atendimento e classifica¢do do risco em saude mental sera categorizada através

das cores:-
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Organitgie Social de Sasde - Portaria n® 50/2015de 27/10/2015

Vermelho: Caso Verde: Azul:
gravissimo, com | Risco Casos de | Condicdes que | Condigdes nao
necessidade de | significativo. gravidade apresentam um | agudas, nao
atendimento Condigdes que | moderada. potencial para | urgentes  ou
imediato. potencialmente | Condig¢des que | complicacdes. problemas
Condigdes em | ameacam a | podem evoluir cronicos, sem
que o usuario | vida e | para um alteragcdes dos
apresenta risco | requerem problema sério, sinais vitais.

de morte ou| rapida se ndo forem

sinais de | intervengao. atendidas

deterioragdo do rapidamente.

quadro  clinico

que ameacam a

propria vida ou

de terceiros.

E recomendado que os casos classificados como Amarelo, Verde ou Azul sejam
encaminhados aos servigos de atengao psicossocial dos territorios de origem dos pacientes,
devendo estes servigos responsabilizar-se pelo acompanhamento continuado dos mesmos, mas
como ainda n3o ha uma rede com matriciamento na aten¢ao basica e no NASF, esses casos

mantem-se no CAPS II e aguardam consulta com psiquiatra.

6. USUARIOS EM TRATAMENTO- CAPS 11

Numero de usuarios participantes Nimero de
atendimento por
Intensivo N intensivo isnigzsi pessoa uma tnica vez
vo no més.
Abril 66 857 118 1.041
Maio 68 885 124 1.077
Junho 68 931 124 1.123

(Descrito na PORTARIA N° 336, DE 19 DE FEVEREIRO DE 2002).
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7. PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO - SAU- CAPS II

As pesquisas sdo realizadas mensalmente com o objetivo de avaliar o servigo com o intuito

de verificar a qualidade e o nivel de satisfacdo dos servigos prestados.

7.1 Resultado Pesquisa de Satisfacio CAPS 11

Grafico amostral — Satisfacdo do usuario no periodo de abril a junho de 2020
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*Nao tivemos pesquisa de satisfacdo devido a Pandemia do Covid-19

8. COMISSOES

As comissdes concentram como membros os profissionais do CAPS AD, CAPS II, CAPS i.
Formando uma tinica comissao organizacional da Rede de Atengao Psicossocial

i DATA DA
COMISSAO IMPLANTADA IMPLANTACAO

e Comissao de Saude Mental 17/05/2019
e Comissao de Revisao de Prontuario 24/05/2019

DATA DO INICIO

COMISSAO EM ANDAMENTO
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amedieglin Tkl e Bkl Orgunitagio Social e Saide - Portaria nf 54/2035ds 27/10/ 16

COMISSAO A IMPLANTAR | DATA PROVAVEL

SERVICO NAO ATENDE OS REQUISITOS PARA AS COMISSOES 5 .
LISTADAS. ORGAO

eComissdo de Etica de Enfermagem
Resolucao do COFEN 593/18

. COREN-SP

Art. 4° Tornar obrigatéria a criacio de Comissio de Etica de

Enfermagem, onde existir Servico de Enfermagem, a partir de 20 (vinte)

Enfermeiros.

Paragrafo unico. Para os Servi¢os de Enfermagem com o limite abaixo de

20 (vinte) Enfermeiros, sera facultativa a constituicao da CEE.

Conselho Federal de
Medicina

e Comissio de Etica Médica

Resolucio CFM n° 1.657/2002

Capitulo II: Art. 4° As Comissdes de Etica Médica serdo instaladas nos
termos do artigo 1° deste Regulamento, obedecendo aos seguintes critérios

de proporcionalidade:

a) Nas instituicGes com até 15 médicos ndo havera a obrigatoriedade de
constituicio de Comissao de Etica;

*As reunides foram canceladas devido a Pandemia do Covid -19

9. METAS QUANTITATIVAS - CAPS 11

Meta
METAS

Pactuad i i i
Metas actuada Abril Maio Junho TRIMESTRAIS Realizadas

CAPSII 2.873 849 927 1.082 8.619 2.858 33%

*Devido a Pandemia do Covid-19 tivemos uma significativa diminui¢do nos atendimentos.
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9.1 Descricao dos Atendimentos Abril a Junho de 2020

DESCRICAO DOS ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS

Numero de usuarios

Acolhimento 114 4,8%
Visita domiciliar 02 0,08%
Plantio 274 11,6%
Matriciamento 00 0,0%
Busca Ativa 03 0,1%
g:ie(;l:iial?re:to Individual Médico 734 31%

é:ielili(ci(i)mento Individual Médico 71 3.0%
Atendimento Individual TO 58 2,4%
0

Atendimento Individual Psicélogo 395 16.7%
g:il:glt:;l(()iimento Individual 15 0.6%

Atendimento Enfermeiros 651 27,5%
Atendimento Familiar 45 1,9%

Total 2362 100%
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9.2 Assembleia com os usuarios — CAPS 11
N° PARTICIPANTES PROFISSIONAL REGISTRO EM ATA ‘

RESPONSAVEL SIM

*Nao houve assembleia devido a Pandemia do Covid-19

9.3 Grupo de Familia- CAPS 11

N° PARTICIPANTES PROFISSIONAL REGISTRO EM ATA ‘

RESPONSAVEL SIM NAO

*Nao houve grupo de familia devido a Pandemia do Covid-19

9.4 EDUCACAO PERMANENTE- CAPS II

N° DE

PALESTRA TREINAMENTO MEDIADOR PART.

SIM

REGISTRO
EM ATA

NAO

As 5 habilidades em cenario de
incerteza

04/2020 José Luis

*Devido a Pandemia do Covid 19, a educagdio permanente esta sendo realizada em apenas um equipamento por

VezZ.

9.5 MANUTENCOES- CAPS 11

Durante esse trimestre foram realizadas manutencdes de acordo com a necessidade de cada

servigo. (abril a junho)

Tipo de Manutencao ‘ Quantidade

Corretiva 02

Preventiva 02
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Repistradamo Conselho Nacioml de Senico Socialn? 698 1/56
Crpanizsgio Socinl de Saide - Portaris n® 542016 de 27/10/ 016

9.7 ALIMENTACAO CAPS II

O café da manha e o café da tarde sdo oferecidos para todos os pacientes, ja o almogo ¢

oferecido para os pacientes que permanecerem no equipamento por mais de 4 horas.

Alimentacio ‘ Abril Maio Junho ‘ Total
Café da Manha 00 00 00 00
Almogo 00 00 00 00
Café da Tarde 00 00 00 00
TOTAL 00
9.8 CONTRATO PRESTACAO DE SERVICOS- CAPS II
SERVICO EXECUCAO CNPJ

Servico de entrega de gas

Gasex Distribuidora de Gas e
Acessorios Diversos Ltda

02.465.456/0001-52

Servicos de Combustivel

Auto Posto Florez Ltda

44.177.574/0001-05

Servicos de Alimentacao

Center Carnes Boirodo6 Ltda

Padaria e Mercadinho Nova
Sui¢a Ltda—ME

Braseiro da Estancia Restaurante
de Massas, Grelhados e
Choperia Ltda -ME

45.383.106/0009-07

50.159.904/0001-32

15.710.929/0001-81

Servicos de TI

Daniela Bottizini ME (até
15/04/2020)

Thiago Cezar Perico Fernandez

33.124.083/0001-80

Servicos de Aluguel de Carros

Locaz Locadora de Veiculos
Eireli até 10/05/2020

Panorama Rent A Car Locacao
de Automoveis Ltda

18.976.595/0001-80

08.646.501/0001-51

Servicos de Assessoria

Centro de Servigos Integrados

45.383.106.0014-74
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:' ks . Organizsgio facial deSadde - Portarie nt 582016 de 2710/ 20 16

9.9 SERVICOS DE TRANSPORTE — CAPS 11

ORIGEM DESTINO ACAO REALIZADA |
Padaria Entrega do pao
Distribuidora de Agua Pilar Salall Buscar agua
. Entrega do pao
PadfmAa . AL CAPS II Trazer os moradores para
Residéncias Terapéuticas .. .
participar das oficinas
Padaria CAPS 11 Entrega do pao
CAPS 11 Residéncias Terapéuticas Entregar medicagdo
. Entrega do pao
Pad?lrlAa . o CAPS II Trazer os moradores para
Residéncias Terapéuticas . .
participar das oficinas
Padaria CAPS 11 Entrega do pao
CAPS 11 Secretaria da Satude Entrega de protocolos

* Esses servicos de transporte sdo realizados semanalmente.

10. CAPS i

O trabalho realizado no CAPS i visa resgatar e promover a saude mental do individuo e sua
autonomia, bem como de seus familiares, a partir do acolhimento e de escutas terapéuticas.
Temos como instrumentos e recursos terapéuticos e de cuidados, visitas domiciliares,
atendimentos em grupo e individual, grupo de orientacdo a familia e a construg¢ao continua da
articulagdo incessante com a Rede com o objetivo de favorecer um cuidado integral as

criangas, adolescentes e seus familiares.

10.1 RECURSOS HUMANOS- RELACAO DE COLABORADORES- CAPS i

Categoria Prevista no Plano Numero Contratados Cedidos Carga
previsto horaria
Assistente Social o 01 02 30h
Assistente de Coordenagio 01 01 00 40h
. 01 01 02 40h
Psicologo
ioni 01 01 00 40h
Recepcionista
Terapeuta Ocupacional 01 01 00 30h
Oficineira 01 01 00 40h
Auxiliar de Servigos Gerais 01 01 00 40h
Meédica Neuropediatra 00 00 01 20h
Médico Psiquiatra 01 01 00 10h
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10.2 CADASTRO NACIONAL DE ESTABELECIMENTOS DE SAUDE- CAPS i
PROFISSAO

HORARIO DE
TRABALHO

NO
CONSELHO

DE CLASSE

Ana Caroh.na Queiroz Enfermeira COREN 477387 08h as 17h
Barbosa Vital
Monica Celia Gongalves | (. oienie Social CRESS 31346 08h as 14h
Barbosa Martins
Ot COTElle WO e Newropedinim | CRW 1134524 MR RL
Garcia Dias as 12h

) . ) ., CRP 0O8h as 17h
Denise de Fatima Dias Psicologa 06/63.817
Patricia Marinho Duarte Psicoloea CRP 08h as 17h
Nascimento g 06/103975
Rosangela Gongalves Psicolosa CRP O8h as 17h
Koskek g 06/105090

- . Terapeuta CREFITO 0%h as 15h
Patricia André Fernandes Qeireione] 315998
Fernanda De Nadai Gerept@ ) - 08h as 17h

Administrativo
Priscila Mendes Oliveira , . 08h as 17h
. Educadora Fisica
Rodrigues
Sarah Machado de Assistente Social 0O8h as 17h
Moraes
Larissa Gabriele Oficineira 08h as 17h
Trindade de Souza
Aline Rosa Ribeiro da Assistente de 0O8h as 17h
Silva de Paula Coordenagao
Maria Aparecida da . 08h as 17h
Recepcionista

Costa
Veriana Maciel do Auxiliar Servigos 08h as 17h
Nascimento Gerais

10.3 USUARIOS EM TRATAMENTO- CAPS i

Numero d Numero de
; Semi atendimento més
Intensivo . . . .
mntensivo Intensivo
Abril 54 624 178 856
Maio 55 632 180 867
Junho 56 640 182 878

pag. 20

Rua Or. Carlos Carvalho Rosa, 115 = Bairro Silvares - CEP-16200-917 = Birigul/59
(CHPI 45,363, 106/0001-50 vww.santacasabirigul.com.br




A IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDA DE BIRIGUI
T FUNDADA EM 1035

f Lot Duclarsds da Utilidade Piblics pelos Decavion: Faders! b 50,502/ 66 - Extadatl o1 9,745 ¢ Municipel nf 422
LNEND . Lath st o Bmposba de Rerds = Ao Declirmirio = e o 1% §A0G13 /71
: v Regiciradamo Conselho Necional de SenicoSocialn® 895 5/66

s e Crganizsio Sacial de Sadde - Portaria it 54/2016 de 27/10/ 2018

10.4 PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO - SAU-CAPS i

As pesquisas sdo realizadas mensalmente com o objetivo de avaliar o servigo com o intuito
de verificar a qualidade e o nivel de satisfagao dos servigos prestados.

Pesquisa de Satisfacio CAPS Infantil
Grafico amostral — Satisfacdo do usuério no periodo de abril a junho de 2020

mOTIMO ®mBOM BEREGULAR mRUIM

[elo]ele] [eolo]ele) (elo]ele) [elo]ele] [elo]e]e] [elo]e]e] [elo]ele] [eolo]ele)

v Q" o’

*Nao tivemos pesquisa de satisfacdo devido a Pandemia do Covid-19

10.5 METAS QUANTITATIVAS CAPS i

Meta

Pactuada i i i
Metas Abril ‘ Maio Junho TRIMESTRAIS Realizadas

METAS

‘CAPSII 804 ‘ 317 ‘ 397 510 2.412 ' 1.224 ‘51%

*Devido a Pandemia do Covid-19 tivemos uma significativa diminui¢do nos atendimentos

10.6 Descricao dos atendimentos de Abril a Junho de 2020

DESCRIGCAO DOS ATENDIMENTOS

Numero de usuarios
Acolhimento 27 2.7%
Visita domiciliar 02 0.2%
Plantao 15 1.5%
pag. 21

Rua Or. Carlos Carvalho Rosa, 115 = Bairro Silvares - CEP-16200-917 = Birigul/59
(CHPI 45,363, 106/0001-50 vww.santacasabirigul.com.br




FUNDADA EM 1035

IRMANDADE D4 SANTA CASH DE MSERICORDIA DE BIRGUI
& ENMANTSLSIT
o Diwelarncds d o Utilidade Pilbice pelos Decmion: Fadersd nk 59.500/66 = Extadanl i 9,705 Municipal nE 432
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Neciomal de Servio Socialn2 &.05/88

mm Organiassio Social de Saiiie ~Portaris nt S&[2016 dn 77/10/ 2018
Matriciamento 00 0,0%
Busca Ativa 56 5,6%
Atendimento Individual Médico 162 16,2%
Neuropediatra
At.end.lmento Individual Médico 146 14,6%
Psiquiatra
Atendimento Individual TO 44 4,4%
Atendimento Individual o
Assistente Social 101 10,1%
Atendimento Individual Psicélogo 187 18.7%
Teleatendimento Psicologo 52 5,2%
Atendimento Enfermeira 81 8,1%
Atendimento Individual Familia 124 12,4%

Total 997 100%
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI

FUNDIAD EM 1835
i G Diwelarncds d o Utilidade Pilbice pelos Decmion: Fadersd nk 59.500/66 = Extadanl i 9,705 Municipal nE 432
Chezraden Laxv tonto o mpots de Rend = At Declinndrio - s s b n? BA000/ 1371
e o - Fitvig Repistradamo Conselho Nacioml de Senico Socialn? 698 1/56
- = Crpaniasio Social de Saide - Portaris nt 542016 de 27/10/ 2018

Chrgazizasis Gork] de fissdn

10.8 Assembleia com os usuarios CAPS i

N° PARTICIPANTES PROFISSIONAL REGISTRO EM ATA
NAO |

RESPONSAVEL SIM

*Nio houve assembleia nesse periodo devido a Pandemia do Covid-19.

10.9 Grupo de Familia CAPS i

N° PARTICIPANTES PROFISSIONAL REGISTRO EM ATA ‘

RESPONSAVEL

*N3ao houve grupo de familia nesse periodo devido a Pandemia do Covid-19.

10.10 EDUCACAO PERMANENTE- CAPS i

\° DE REGISTRO
Més/Ano PALESTRA TREINAMENTO MEDIADOR PART EM ATA

As 5 habilidades em cenario de
incerteza

05/2020 José Luis

*Devido a Pandemia do Covid 19, a educagdo permanente esta sendo realizada em apenas um equipamento por

VEZ.

10.11. MANUTENCOES- CAPS Infantil

Durante esse trimestre foram realizadas manutenc¢des de acordo com a necessidade de cada

Servigo.

Tipo de Manutencao ‘ Quantidade

Corretiva 07

Preventiva 03

10.12 ALIMENTACAO

O café da manha e o café da tarde sdo oferecidos para todos os pacientes, ja o almoco ¢

oferecido para os pacientes que permanecerem no equipamento por mais de 4 horas.

Alimentacao
Café da Manha 00 00 00 00
Almoco 00 00 00 00
Café da Tarde 00 00 00 00
TOTAL 00
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IRMANDADE D& SANTA CASA DE MSERICORDIA DE BIRGUI

FUNDADA EM 1035

Dieclarsda da Ltilidade Pubdcs pelos Decwios: Faders] nt 59.500/66 - Entadbanl 2 9,705 Municipal n 421

Bmntodo bmposta de Rends = At Decliratdrio = e og ko n® 8 A000713 71
Repistradamo Conselho Nacioml de Senico Socialn? 698 1/56
Crpanizsgio Socinl de Saide - Portaris n® 542016 de 27/10/ 016

10.13 CONTRATO PRESTACAO DE SERVICOS

SERVICO

Servico de entrega de gas

EXECUCAO

Gasex Distribuidora de Gas e
Acessorios Diversos Ltda

CNPJ

02.465.456/0001-52

Servicos de Combustivel

Auto Posto Florez Ltda

44.177.574/0001-05

Servicos de Alimentacao

Center Carnes Boirodo6 Ltda

Padaria e Mercadinho Nova
Sui¢ca Ltda—ME

Braseiro da Estancia Restaurante
de Massas, Grelhados e Choperia
Ltda -ME

45.383.106/0009-07

50.159.904/0001-32

15.710.929/0001-81

Servicos de TI

Daniela Bottizini ME (até
15/04/2020)

Thiago Cezar Perico Fernandez

33.124.083/0001-80

Servicos de Aluguel de Carros

Locaz Locadora de Veiculos
Eireli até 10/05/2020

Panorama Rent A Car Locacao
de Automoveis Ltda

18.976.595/0001-80

08.646.501/0001-51

Servicos de Assessoria

Centro de Servigos Integrados

45.383.106.0014-74

10.14 SERVICOS DE TRANSPORTE

ORIGEM DESTINO ACAO REALIZADA |
Padaria ; Entrega de pao
Distribuidora de Agua Pilar Galaiiienul Retirar galdo de agua
Entrega de pao
Padaria CAPS Infantil
Entrega de pao
Padaria CAPS Infantil
Padaria CAPS Infantil eqrega de' p?‘?
CAPS Infantil Residéncia de Paciente Visita Domiciliar
Padaria CAPS Infantil Entrega de pao
CAPS Infantil Secretaria de Saude Entrega de protocolos

*Esses servigos de transporte sdo realizados semanalmente.
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S ] Regiciradamo Conselho Necional de SenicoSocialn® 895 5/66

. - Orpanizss o Social de Saide - Portaris nt 54 /2016 de 27/10/ 2018

Chrgazizasis Gork] de fissdn

11. RELATORIO CAPS AD

Seguindo as diretrizes do Ministério da Saude, o CAPS AD, oferece
atendimento didrio aos pacientes que fazem uso prejudicial de alcool e outras drogas,
permitindo o planejamento terapéutico dentro de uma perspectiva individualizada e em
grupos. Ainda sdo realizados visitas domiciliares e grupos de familias.

11.1 RECURSOS HUMANOS- RELACAO DE COLABORADORES- CAPS AD

Categoria Prevista Numero Contratados Cedidos Carga
no Plano previsto horaria
ioni 01 01 00 40h
Recepcionista
Oficineiro 01 01 00 40h
icé 02 01 01 40h
Psicologo
Aux1}1ar de Servicos 01 o1 00 4on
Gerais
Terapeuta Ocupacional W 01 00 30h
Assistente Social 01 01 00 30h
Enfermeira il 00 01 40h
Médico Clinico 01 01 00
Médico Psiquiatra ol 01 00 20h
Técnico de o1 o1 00 A0h
Enfermagem

11.2 RECURSOS HUMANOS — PESSOA JURIDICA- CAPS AD

EMPRESA TIPO DE SERVICO

Dr. Dino Miranda Servi¢cos Médicos Ltda Servigos Médicos
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11.3 CADASTRO NACIONAL DE ESTABELECIMENTOS DE SAUDE — CAPS
AD

PROFISSAO N° CONSELHO HORARIO DE

DE CLASSE TRABALHO

Janaina Aparecida Moura de Aesfetiants Sesk] CRESS52199 09h as 15h

Moraes Campos

Auxiliar de Servicos

Karoline Rene de Oliveira . - 0O8h as 17h
Gerais

Rogerio da Silva Diretor de Unidade - 08h as 17h

Angela Hingaro Ribeiro Enfermeira COREN 160941 07h as 16h

08h as 17h (a
cada 15 dias)

Terapeuta Ocupacional | CREFITO 5394 0%h as 15h

Dino Miranda Velasco Médico Clinico CRM 78813

Memorina Aparecida Vieira de
Oliveira

11.4 USUARIOS EM TRATAMENTO- CAPS AD

Numero de usuarios ici Numero de usuarios més
Intensivo = N intensivo = . ;
intensivo
Abril 05 98 188 291
Maio 05 125 188 318
Junho 05 135 188 328

11.5 PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO — SAU- CAPS AD

As pesquisas sdo realizadas mensalmente com o objetivo de avaliar o servigo com o intuito
de verificar a qualidade e o nivel de satisfacao dos servigos prestados, ndo tivemos pesquisa
de satisfagdo devido a Pandemia do Covid-19.

Resultado da Satisfacio CAPS Ad
Grafico amostral — Satisfagao do usuario de Abril a Junho de 2020.
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A IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDA DE BIRIGUI
T FUNDADA EM 1035
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LNEND . Lath st o Bmposba de Rerds = Ao Declirmirio = e o 1% §A0G13 /71

: v Regiciradamo Conselho Necional de SenicoSocialn® 895 5/66

—ee S
e ks . Organizsgio facial deSadde - Portarie nt 582016 de 2710/ 20 16
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11.6 METAS QUANTITATIVAS - CAPS AD

WL METAS

Metas Pactuada Abril Maio TRIMESTRAIS Realizadas

CAPSII

665 ‘ 466 ‘ 443 ‘ 508 ‘ 1.995 ‘ L417

11.7 DESCRICAO DE ATENDIMENTOS

DESCRICAO DOS ATENDIMENTOS

Numero de
usuarios
Acolhimento 42 3,7%
Visita domiciliar 05 0,4%
Plantio 74 6,5%
Matriciamento 00 0,0%
Busca Ativa 42 3,7%
Atendimento Individual Médico Clinico 34 3,0%
Atendimento Individual Médico Psiquiatra 117 10,2%
Atendimento Individual TO 121 10,6%
Atendimento Individual Assistente Social 91 8,0%
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MSERICORDIA DE BIRIGUI

Organizsgio facial deSadde - Portarie nt 582016 de 2710/ 20 16

Dieclarsda da Ltilidade Pubdcs pelos Decwios: Faders] nt 59.500/66 - Entadbanl 2 9,705 Municipal n 421
Bentodo bmpoito de Rends = At Decliratdrio = B og ko n® 2000713 71

Atendimento Individual Psicélogo 167 14,7%
Atendimento Enfermeira 358 31,4%
Atendimento Individual Familia 86 7,5%
TOTAL 1.137 100%
*Esse total é referente aos atendimentos individuais.
11.8 Quadro de grupos e horarios- CAPS AD
SEGUNDA TERCA QUARTA QUINTA SEXTA
- GRUPO PROF GRUPO PROF GRUPO PROF GRUPO PROF GRUPO
. ~ Expressao
Horta Memorina Interacao Mgt | Comowl
Ecpnf)mla Janaina Culinaria  Janaina Grupo de
Criativa Familia
oo Interagdo = Memorina v llisites
Criativa Memorina ¢ em Foco
Conversa
15:00
16:00

11.9 Assembleia com os usuarios —-CAPS AD

PROFISSIONAL

N° PARTICIPANTES RESPONSAVEL

REGISTRO EM

*N&o houve assembleia no periodo devido a Pandemia do Covid -19

11.10 Grupo de Familia- CAPS AD

N° PARTICIPANTES PROFISSIONAL REGISTRO EM
RESPONSAVEL
29/05/2020 06 Janaina X
05/06/2020 09 Memorina X

Rua Or. Carlos Carvalho Rosa, 115 = Bairro Silvares - CEP-16200-917 = Birigul/59
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI

FUNDADA EM 1855
'!I (, ) Declarsds da Utilidads Pliblcs pelos Decmios: Fadersl nk 58,500/ 66 - fatadasl n? 9,705 & Municipsl n8 431
Chezrnder Carwer serto o Ermpciibe die R = At Dicliricrin = s ko nf BI00G713 71
£ alr [ Fiavigmn Repistradamo Conselho Nacioml de Senico Socialn? 698 1/56
il i.-:‘n.- Organizsgio facial deSadde - Portarie nt 582016 de 2710/ 20 16
19/06/2020 05 Memorina X
26/06/2020 05 Memorina X

*Nos meses de maio e junho o grupo de familia foi online

11.11 EDUCACAO PERMANENTE- CAPS AD

Més/Ano PALESTRA TREINAMENTO MEDIADOR

SIM

REGISTRO
EM ATA

NAO

06/2020 As 5 habilidades em cenario de Jose Luis
incerteza

*Devido a Pandemia do Covid 19, a educagdo permanente est4 sendo realizada em apenas um equipamento por

Vez.

11.12 MANUTENCOES- CAPS AD

Durante esse trimestre foram realizadas manutenc¢des de acordo com a necessidade de cada

Servigo.
Corretiva 04
Preventiva 06

11.13 ALIMENTACAO CAPS AD

O café¢ da manhd e o café¢ da tarde sdo oferecidos para todos os pacientes, ja o almogo ¢

oferecido para os pacientes que permanecerem no equipamento por mais de 4 horas.

Alimentacao ‘ Abril Maio ‘ Junho Total
Café da Manha 00 00 00 00
Almoco 00 00 00 00
Café da Tarde 00 00 00 00
TOTAL 00 00 01 01
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IRMANDADE D SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRMGUI

FUNDADA EM 1035

Dieclarsda da Ltilidade Pubdcs pelos Decwios: Faders] nt 59.500/66 - Entadbanl 2 9,705 Municipal n 421

Bmntodo bmposta de Rends = At Decliratdrio = e og ko n® 8 A000713 71
Repistradamo Conselho Nacioml de Senico Socialn? 698 1/56
Crpanizsgio Socinl de Saide - Portaris n® 542016 de 27/10/ 016

11.14 CONTRATO PRESTACAO DE SERVICOS

SERVICO

Servico de entrega de gas

EXECUCAO

Gasex Distribuidora de Gas e
Acessorios Diversos Ltda

CNPJ

02.465.456/0001-52

Servicos de Combustivel

Auto Posto Florez Ltda

44.177.574/0001-05

Servicos de Alimentacao

Center Carnes Boirodo6 Ltda

Padaria e Mercadinho Nova
Sui¢ca Ltda—ME

Braseiro da Estancia Restaurante
de Massas, Grelhados e Choperia
Ltda -ME

45.383.106/0009-07

50.159.904/0001-32

15.710.929/0001-81

Servicos de TI

Daniela Bottizini ME (até
15/04/2020)

Thiago Cezar Perico Fernandez

33.124.083/0001-80

Servicos de Aluguel de Carros

Locaz Locadora de Veiculos
Eireli até 10/05/2020

Panorama Rent A Car Locacao
de Automoveis Ltda

18.976.595/0001-80

08.646.501/0001-51

Servicos de Assessoria

Centro de Servigos Integrados

45.383.106.0014-74

11.15 SERVICOS DE TRANSPORTE

) ACAQ

0 ) 0 T, Y
Padaria CAPS AD Entrega do pao
Padaria CAPS AD Entrega do pao
CAPS AD Residéncia de Paciente Visita Domiciliar
Padaria CAPS AD Entrega do pao
Padaria CAPS AD Entrega do pao
Padaria CAPS AD Entrega do pao
CAPS AD Secretaria de Saude Entrega de protocolos

*Esses servicos de transporte sdo realizados semanalmente.

pag. 31

(NP 45,363, 106/0001-50

Rua Or. Carlos Carvalho Rosa, 115 = Bairro Silvares - CEP-16200-917 = Birigul/59
vww.santacasabirigul.com.br




A IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDA DE BIRIGUI
T FUNDADA EM 1035

#1

[.5 do C Duclarsds da Utilidade Piblics pelos Decavion: Faders! b 50,502/ 66 - Extadatl o1 9,745 ¢ Municipel nf 422
LNEND . Lath st o Bmposba de Rerds = Ao Declirmirio = e o 1% §A0G13 /71

: v Regiciradamo Conselho Necional de SenicoSocialn® 895 5/66

:' ks . Organizsgio facial deSadde - Portarie nt 582016 de 2710/ 20 16

12. RELATORIO SERVICO DE RESIDENCIA TERAPEUTICA

Residéncia Terapéutica sdo espacos de moradia destinados a pessoas com transtornos
psiquiatricos cujo quadro clinico esteja estdvel, mas que por algum motivo, necessitam de
alguma supervisao das atividades de vida diaria ou cuidados com a manutengao do

tratamento.

12.1 RELACAO DAS MORADIAS E NUMERO DE MORADORES.

NOME DA TIPQ DE N°DE MASCULINA FEMININA MISTA
CASA RESIDENCIA MORADORES
02 TIPO 1T 07 X
15 TIPO II 06 X
26 TIPO II 06 X
40 TIPO II 07 X
57 TIPO II 09 X
Casa Nova 10 X
TOTAL 45 1 4 2

*A casa 43 foi fechada por um periodo devido as férias e licencas de alguns colaboradores, os moradores foram
remanejados para outras Casas. Assim que a situacdo for normalizada, os moradores voltardo para a residéncia
43.

12.1.1 SRT - Casa 02

BENEFICIOS QUE
DATA DE DATA DE POSSUI
NOME DO MORADOR NASCIMENT SEXO ENTRADA NO
(0] SRT

CURADOR
Alaide Antonio 27/10/1942 F 11/12/2002 X Licia
Aquino
Claudia Patricia 10/03/1967 F 02/02/2002 X Licia
Albuquerque
Iraci Rosa dos Santos 19/02/1962 F 13/11/2002 X Licia
Maria Getfilia Leal 22/11/1955 F 13/12/2002 X Trmd
Maria Izabel de Souza 29/09/1960 F 11/12/2002 X - ; -
Marly Cristina Sanches | ) /19> F 02/12/2002 X P
Rosalina Ferreira da 27/09/1958 F 02/12/2002 X Licia
Silva
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12.1.2 SRT - Casa 15

NOME DO DATA DE DATA DE BENEFICIOS QUE CURADOR
MORADOR NASCIMENTO ENTRADA POSSUI
NO SRT

Aurea da

08/10/1962 F 06/06/2008 X Lucia
Silva
Dalva
Correia da 25/06/1958 F 02/12/2002 X Lucia
Silva
Gilda

30/01/1960 F 11/12/2002 - - -
Elizabete
Maria
Helena 01/03/1970 F 02/12/2002 - - - -
Pereira
Roseli
Aparecida 18/12/1970 F 02/12/2002 X - - Lucia
dos Santos
Tereza
Nazaré da 07/05/1958 F 11/12/2002 X Lucia
Silva

12.1.3 SRT-Casa 26

MORADOR | NASCIMENTO NO SRT |
Adriana
Aparecida 14/04/1971 F 13/12/2002 X Licia
Ferreira
Clizle Al 06/08/1957 F 02/12/2002 X Licia
de Souza
Maria de 03/01/1961 F 11/12/2002 X Licia
Fatima Silva
Nair Antunes 13/10/1963 F 02/12/2002 X Licia
Raquel da 12/09/1948 F 02/12/2002 X Licia
Silva
Womllen 13/10/1967 F 02/12/2002 X Licia
Maria Pereira
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12.1.4 -SRT - Casa 40

DATA DE BENEFICIOS QUE

NOME DO DATA DE ENTRADA POSSUI
MORADOR | NASCIMENTO | SEXO = NO SRT CURADOR
Conceicao
Vitoria T 13/03/1941 F 13/03/1941 X Licia
Vilanova
Maria de ..

22/06/1950 F 11/12/2002 X - - Licia
Souza
Maria
Helena 01/09/1958 F 02/12/2002 | X - - Licia
Almeida
Ferreira
Wl Ol 12/10/1942 F 11/12/2002 - - - -
Leite
Regina Lucia 02/02/1964 F 02/12/2002 X Licia
Tomaz
Roberto
Sales da 19/12/1973 M 02/12/2002 - - - -
Silva
Zilda Maria 22/09/1956 F 02/12/2002 X Lucia
de Oliveira

12.1.5 SRT-Casa 57

DATA DE BENEFICIOS QUE

NOME DO DATA DE ENTRADA POSSUI _

MORADOR NASCIMENTO | SEXO NO SRT CURADOR
Douglas Lucatelli 01/07/1975 M 15/09/2012 X Ltcia
Joel Avelino Pereira 21/06/1957 M 05/04/2017 - - - -
José Luiz da Silva 18/08/1979 M 13/03/2014 | X Mie
Mario Hilario 22/02/1961 M 29/10/2018 - - - -
Osvaldo Rodrigues 08/07/1964 M | 24022018 | - ] ] ]
Pinto
el £aifsnio 21/07/1968 M 24/09/2012 X - - Licia
Freitas
Pedro Roberto Cruz 27/05/1963 M 29/10/2012 X Lucia
e Silva
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Rl ol S 13/11/1981 M | 24072014 | - ; ; ;
Robério Felix 30/10/1975 M | 23072018 | X Licia
Santana

12.1.6 -SRT-Casa Nova

DATA DE BENEFICIOS QUE
NOME DO DATA DE ENTRADA POSS
MORADOR | NASCIMENTO | SEXO NO SRT CURADOR
Edilene
Cavalcante 13/09/1955 F 02/02/2010 X Lucia
Gaiao
G 09/12/1962 F 01/07/2011 - - -
Juventino
Janaina
Aparecida 29/10/1995 F 22/01/2014 - - -
Santos
Katia Neves
Franzoso 24/05/1966 F 14/04/2014 X Licia
Aragdo
Leandro 17/12/1995 M 17/06/2013 - - -
Tikuna Silva
Maria
Aparecida de 28/01/1969 F 25/04/2012 X Lionidia
Freitas
Nalva
Modesto 16/01/1971 F 29/04/2004 X Lucia
Raimundo
Ricardo
Aparecido 17/03/1982 F 15/05/2017 Lucia
Nunes
Silvia Akemi 24/12/1982 F 07/11/2011 X Licia
Tsuchiya
Sl Hlilze 21/01/1984 M | 24092012 X THaidts
Tsuchiya

As refeigdes sdo elaboradas em carddpios definidos pela nutricionista responsavel, bem como
o acompanhamento nutricional, manipula¢do, preparo dos alimentos, distribui¢do e
armazenamento nas Residéncias Terapéuticas.

Nos servicos de residéncias terapéuticas ndo hd como mensurar uma quantidade especifica,
pois as refei¢des sdo preparadas na propria residéncia de forma que todos os cuidadores e

técnicos de enfermagem também comem da mesma refeicao.
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12.2 ACOMPANHAMENTO NUTRICIONAL

CASA 02 ACOES DESENVOLVIDAS |
Incluir nas refeicdes principais os trés grupos de
alimentos: Energéticos (arroz, massas, paes, Orientagdo de dieta hipoglicémica:
batatas); Construtores (carnes, ovos, leite e - Rosalina Ferreira da Silva
derivados) e Reguladores (verduras, legumes e - Alaide Antonio Quirino
frutas); estimular o consumo de agua e de frutas - Maria Getulia Leal
e legumes, evitar frituras, refrigerantes e sucos - Maria de Souza
industrializados (optar pelos de frutas). - Maria Isabel de Souza

Orientacdo de dieta hipossodica:
- Rosalina Ferreira da Silva
- Alaide Antonio Quirino

Casa 15
Orientagdo de dieta hipoglicémica:
- Dalva Correia

- Aurea da Silva

- Gilda Elisabete

Orientacdo de dieta hipossodica:
- Dalva Correia
- Tereza Nazara

Casa 26
Orientacdo de dieta hipoglicémica:
- Gisele Alves de Souza
Orientagdo de dieta hipossodica:

- Gisele Alves de Souza

- Edilene da Silva Gaido

Casa 40 Incluir nas refei¢des principais os trés grupos de
alimentos: Energéticos (arroz, massas, paes,
batatas); Construtores (carnes, ovos, leite e
derivados) e Reguladores (verduras, legumes e
frutas); estimular o consumo de adgua e de frutas e
legumes, evitar frituras, refrigerantes e sucos
industrializados (optar pelos de frutas).

Casa Nova Orientacdo dieta hipossodica : Nalva Modesto

Casa 57 Orientacdo de dieta hipoglicémica:
- Roberio Felix

Orientacdo de dieta hipossodica:

- Mario Hilario

- Ricardo de Souza
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12.3 ATIVIDADES PROPOSTAS AOS MORADORES

CASA ATIVIDADES PROPOSTAS |

Casa 02 - Educacdo Fisica: Alongamento, fortalecimento e
calestenia.
- Oficina CAPS II

Casa 15 - Educagdo Fisica: Alongamento, fortalecimento e
calestenia.

- Oficina CAPS II

- Dindmica com bexigas

Casa 26 - Educagdo Fisica: Alongamento, fortalecimento e
calestenia.

- Oficina CAPS II

Casa 40 - Educagdo Fisica: Alongamento, fortalecimento e
calestenia.

- Arteterapia com Terapeuta Ocupacional

Casa Nova - Educagao Fisica: Alongamento, fortalecimento e
calestenia.

- Oficina CAPS II

Casa 57 - Educag@o Fisica: Alongamento, fortalecimento e
calestenia. Caminhada

- Grupo de jogos

12.4 ACOMPANHANHAMENTO TERAPEUTICO NO CAPS II

OFICINA TERAPEUTICA / HORARIO

MORADOR

*Nesse trimestre as atividades foram canceladas devido a Pandemia do Coronavirus.

12.6 Grupo Terapéutico

GRUPO TERAPEUTICO / HORARIO
SEG | TER @ QUA @ QUI | SEX

CASA \7(0)2V:N)10) 2%

*Nesse trimestre as atividades foram canceladas devido a Pandemia do Coronavirus.

12.7 Atendimento Educadora Fisica

MORADOR

*Nesse trimestre as atividades foram canceladas devido a Pandemia do Coronavirus.
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12.8 Atendimento Assistente Social

HORARIO
LA B SEG | TER QUA @ QUI @ SEX

*Nesse trimestre as atividades foram canceladas devido a Pandemia do Coronavirus.

12.9 Atendimento Terapeuta Ocupacional

ORARIO
QUA | QUI SEX

MORADOR

*Nesse trimestre as atividades foram canceladas devido a Pandemia do Coronavirus.

12.10 Atendimento Nutricionista

ORARIO
QUA | QuI SEX

MORADOR

12.11 METAS QUANTITATIVAS — Residéncias Terapéuticas

Meta
Pactuada  April | Maio METAS TRIMESTRAIS Realizadas

Residéncias | 57 57 57 57 171 171 100%
Terapéuticas
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12.12 PROJETO TERAPEUTICO SINGULAR - MULTIPROFISSIONAL

PTS PTS PTS
ULTIM Discussio de caso PROFISSIONAIS ATUALIZA EVOLUC ATA
(0) DO AO
A N N DATA/ B N
S U SIM A PERIODO I A
DATA NOME MORADOR S T (0] M O
02 03/2020 Alaide Antonio X X - X
Quirino
02 03/2020 Claudia Patricia X X - X
Albuquerque
02 03/2020 Iraci Rosa dos X X - X
Santos
02 03/2020 Maria Getulia Leal X X - X
02 03/2020 Maria Isabel de X X - X
Souza
02 03/2020 Marly Cristina X X - X
Sanchez
02 03/2020 Rosalina Ferreira da X X - X
silva
15 03/2020 Aurea da Silva X X - X
15 03/2020 Dalva Correia da X X - X
Silva
15 03/2020 Gilda Elisabete X X X - X
Martins
15 03/2020 Maria Helena X X X - X
Pereira
15 03/2020 Roseli Aparecida X X - X
dos Santos
15 03/2020 Tereza Nazaré da X X - X
Silva
26 03/2020 Adriana Aparecida X X - X
Assis Ferreira
26 03/2020 Gisele Alves de X X - X
Souza
26 03/2020 Maria de Fatima X X - X
Silva
26 03/2020 Nair Antunes X X - X
26 03/2020 Raquel da Silva X X X - X
26 03/2020 Ronilda Maria X X - X
Pereira
40 03/2020 Conceigao Vitoria X X - X
Tomas Vila Nova
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40 03/2020 Maria de Souza X X X

40 03/2020 Maria Helena X X X X
Almeida Ferreira

40 03/2020 Maria Odete Leite X X X

40 03/2020 Regina Lucia Tomas X X X
da Silva

40 03/2020 Roberto Salles da X X X X
Silva

40 03/2020 Zilda Maria X X X

57 03/2020 Douglas Lucatelli X X X

57 03/2020 Joel Avelino X X X X

57 03/2020 José Luiz da Silva X X X

57 03/2020 Mario Hilario X X X X

57 03/2020 Osvaldo Rodrigues X X X X
Pinto

57 03/2020 Paulo Antonio de X X X X
Freitas

57 03/2020 Pedro Roberto Cruz X X X
e Silva

57 03/2020 Ricardo de Souza X X X X

57 03/2020 Robério Felix X X X
Santana

Casa 03/2020 Edilene Cavalcante X X X

Nova Gaido

Casa 03/2020 Ivone Juventino X X X

Nova

Casa 03/2020 Janaina Aparecida X X X X

Nova dos Santos

Casa 03/2020 Katia Neves X X X

Nova Franzoso

Casa 03/2020 Leandro Tikuna da X X X X

Nova Silva

Casa 03/2020 Maria Aparecida X X X

Nova Freitas

Casa 03/2020 Nalva Modesto X X X

Nova 9 Raimundo

Casa 03/2020 Ricardo Aparecido X X X

Nova Nunes

Casa 03/2020 Silvia Akemi X X X X

Nova

Casa 03/2020 Silvio Hideo X X X

Nova
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12.13 TRANSPORTE

O transporte ¢ realizado pela Irmandade da Santa Casa de Birigui por carro proprio da empresa
e 0 mesmo serve para transportar os moradores das residéncias para o Caps I, para os demais
servicos agendados (consultas em geral, pericias e retirada de remédios de alto custo entre
outros servicos que se faca necessario).

Local Quantldade

UBS Centro Alto

Ame Maua 01

Hospital Mario Covas 03

CEO -Centro de Especialidades Odontologicas 02

Fundacao Santo André 01
12.14 MANUTENCOES

As manuteng¢des sao realizadas de acordo com a necessidade das residéncias terapéuticas.

Casa 02
Tipo de Manutenc¢ao Quantldade
Corretiva
Preventiva 02

Casa 15
Tipo de Manutenc¢io ‘ Quantldade
Corretiva
Preventiva 02

Casa 26
Tipo de Manuten¢io ‘ Quantldade
Corretiva
Preventiva 01
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Casa 40
Tipo de Manutencio Quantidade
Corretiva 10
Preventiva 01

Casa 57
Tipo de Manutencao Quantidade
Corretiva 07
Preventiva 01

Casa Nova
Tipo de Manutenc¢io Quantidade
Corretiva 08
Preventiva 00

Casa 43
Tipo de Manutencio Quantidade
Corretiva 02
Preventiva 00
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13. CONCLUSAO

Devido a pandemia do Covid-19 ndo conseguimos atingir as metas trimestrais, uma vez que

tivemos uma diminuigdo significativa nos atendimentos.

Estamos realizando alguns atendimentos online (grupos terapéuticos. grupo de familia,
atendimento psicolégico). O plantdo de acolhimento acontece diariamente no hordrio de
funcionamento dos servigos.

Os casos graves sdo atendidos individualmente ou por contato telefonico e se necessario ¢

realizado a visita domiciliar. Estamos monitorando os casos leves e moderados por telefone e

esses estdo sendo orientados a procurar o servigo caso haja necessidade. Ja os casos estaveis

estdo sendo orientados a voltar a cada dois meses para realizar a retirada das medicagdes.

Estamos nos adequando a essa nova realidade para que os nossos clientes sejam atendidos da

melhor forma possivel.

A Educagdo Permanente estd sendo realizada cada més em um equipamento. nesse trimestre

o tema abordado com os colaboradores foram as 5 habilidades em cendrio de incerteza. Essa

palestra tem o objetivo de desenvolver as habilidades na busca pelo equilibrio fisico e mental,

na melhoria continua nos comportamentos e atitudes frente as situagdes adversas e de muitas
incertezas com maturidade e equilibrio. criar uma corrente do bem, filtrando as informagdes
recebidas e transmitidas de forma objetiva e transparente.

lEm anexo abaixo se encontra lei 13.992 que dispde sobre a suspensdo da obrigatoriedade de

manutengdo metas qualitativas e quantitativas sem prejuizos financeiros.

A Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Birigui continuara buscando a exceléncia ¢ a

qualidade dos servigos prestados aos moradores das residéncias terapéuticas, aos pacientes e

aos seus respectivos familiares atendidos nos CAPS I, CAPS AD e CAPS Infantil.

Atenciosamente.

Ferpanda De Nadai
Cuglrsdore rios_

Fernanda De Nadai
(Coordenadora de Projetos)
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DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado enx 23/04/2020 | Edicha 77 | Secaa 1 | Pagina: &
Orgio Atos do Poder Legistativo

LEI N®13.992, DE 22 DE ABRIL DE 2020

Suspande por 120 (cento o vinte) dias, a contar de 1° de margo
do corrente ano, a obrigatoriedade da manutencao das metas
quantitativas e qualitativas contralualizadas pefos prestadores
de servico de saude no ambito do Sistema Unico de Saude
{SUS).

OPRESIDENTEDAREPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lel

Art 1° Fica suspensa por 120 (cento e vinte) dias. a contar de 17 de margo do corrente ano, a
obrigatoriedade da manutencio das metas quantitativas e qualitalivas contratualizadas pelos prestadores
de servigo de saude no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS). garantindo-lhes os repasses dos valores
financeiros contratuatizados. na sua integralidade,

Art 2% Fica mantido o pagamento da produgao do Fundo de Agbes Estratégicas e
Compensacao (Faec), com base na madia dos ultimos 12 (doze) meses

Art 3% Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacio.
Brasilia. 22 de abril de 2020, 198 o da Independéncia e 132 o da Republica.

JAIR MESSIAS BOLSONARO
Neison Luiz Sperie Teich

E90 cortautio nan AubatRin o pubscacin nm wesho cartificacs

lof I 07/05/2020 14:51
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