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Birigui, 21 de agosto de 2020.
OFICIO N°: 339 /2020

CONTRATANTE PREFEITURA MUNICIPAL DE ARACATUBA
CONTRATO DE GESTAO: 002/2018 ,
PROJETO: ARACATUBA COPIA
EXERCICIO: 2020
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PRESTACAO DE CONTAS — Julho /2020 — <" -/ 9% /2240 oy

Aline Crislipa-
A IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRTGOT*:4846h
juridica de direito privado, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob n® 45.383.106/0001-
50 em cumprimento ao estabelecido no Contrato de Gestdo n° 002/2018, firmado entre o
municipio de Aragatuba, com o compromisso entre as partes para gerenciamento,
operacionalizagio e execugio das agdes e servigos de satide da CENTRAL DE REGULACAO
MEDICA E TRANSPORTE DE URGENCIA E EMERGENCIA E PRONTO SOCORRO
MUNICIPAL “ AINDA VANZO DOLCE”, inscrita no CNPJ sob n® 45.383.106/0010-40,
vem respeitosamente encaminhar a Prestagio de Contas Assistencial do més de julho
com 140 laudas, relatério assistencial de enfrentamento covid com 15 laudas e

contabil do més de julho ambas em formato digital, gravados em 1 CD .

No ensejo, reitero votos de estima e consideragdes.

Atenciosamente
< ‘3’_/ ?({ \
Carlos l{ ique Mori F Gomes Claudio Castelao Lopes
Ge de Projeto Diretor Presidente

Excelentissima Senhora,
Carmem Silva Guariente

Secretaria Municipal de Saude de Aragatuba

Rua Dr. Carlos Carvalho Rosa, n” 115 — Bairro Silvares — Birigui/SP — CEP 16.201-010.
(CNPJ MATRIZ 45.383.106/0001-50) www.santacasabirigui.com.br
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Mateus Laranjeira Santos
LIVRO: 438 Fcreveniep AGINAS: 065/066
PROCURACAO PUBLICA OUTORGADA POR IRMANDADE DA SANTA CASA DE
MISERICORDIA DE BIRIGUI — Protocolo n® 7438
Em dezenove de margo de dois mil e vinte (19/03/2020). nesta cidade de Birigui, Estado de
Sao Paulo, Republica Federativa do Brasil, e nesta serventia notarial, localizada na Rua Bento da
Cruz. 541, Centro, lavro esta PROCURACAO PUBLICA, em que, perante mim, Tabelido.
comparece como OUTORGANTE: IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA
DE BIRIGUI, associagdo privada, fundada no ano de 1.935, caracterizada como I[nstituigdo
beneficente, sem finalidade de lucro, com| duragdo por tempo indeterminado, CNPJ n°
45.383.106/0001-50, sede na Rua Doutor Carlos Carvalho Rosa n® 115, Patriménio Silvares,
- Birigui-SP. CEP 16.200-917, e de acordo com o artigo 27, incisos I e IX do Estatuto Social
vigente, registrado sob o n® 8.242 no Oficial de Registro Civil das Pessoas Juridicas de Birigui-
SP, e observada a Ata da Assembleia Geral Ex{raordindria realizada em 28/03/2019, devidamente
~ registrada sob o n° 8.242 no Oficial de Registro Civil das Pessoas Juridicas de Birigui-SP, neste
ato. representada por seu Presidente: CLAUDIO CASTELAO LOPES, RG n° 7.829.487-3
SSP/SP, CPF n® 023.526.508-01, brasileiro. nascido em 16/09/1955, empresario. casado, residente
¢ domiciliado na Rua Consolagao n°® 20, Jardim|Pinheiros, Birigui-SP e por seu Diretor Financeiro:
- VALTER PANCIONI, RG n° 33.773.722-8 SSP/SP. CPF n° 023.530.498-00, brasileiro, nascido
~em 06/01/1959, porteiro, casado, residente e domiciliado na Rua Francisco Afonso, 396, Vila
- Xavier, Birigui-SP, conforme seu Estatuto Socipl ¢ Ata, as quais ficam arquivadas nesta serventia
- notarial na Pasta Eletronica 429/391. Reconheg¢o a capacidade e a identidade da outorgante e de
seus representantes legais, cujos documentds de identificagdo acima mencionados foram
apresentados, nas suas vias originais, € conferidos, do que dou fé. O presente mandato tem por

objeto nomear e constituir como PROCURADORA: CAMILA APARECIDA FREITAS

GAMA ESCANHUELA DOS SANTOS, RG|n® 34.222.227-2 SSP/SP, CPF n° 301.274.078-39.
brasileira, casada, administradora, residente|e domiciliada na Rua Santo Mamprim. 430,
apartamento 372, Angelina Capuano, Birigui-$P, conferindo a procuradora, sempre observando
os limites e disposigdes do Estatuto Social acita citado, PODERES para representar a matriz e
suas filiais: T — Assinar CTPS, fichas de registros de funcionarios, aviso prévio, adverténcia.
aviso e recibo de férias, documentos de demissdo, bem como demais documentos que digam
respeito aos contratos de trabalho da outdrgante, observando-se, que tdo somente apos
autorizagdo do CSI — Centro de Servigo Integrado da outorgante; Il — Assinar notificacdes.
inimagdes, contratos de prestagdo de seryigos e representagdo, receber as respectivas
notificagdes/intimagdes da Vigilancia Sanitaria do Municipio, da secretaria da Receita Federal,
da Secretaria da Fazenda Estadual, da CETESB, do Ministério Publico Estadual e Federal, do
Ministério Publico do Trabalho, bem como dos demais entes e orgdos publicos, devendo para
tanto. de imediato, ou por prazo ndo superfor a 24 horas, encaminha-los ao departamento
Juridico para andlise, colhendo o competente protocolo, responsabilizando-se civilmente e
criminalmente em caso de omissdo, podendo ainda nestes Orgdos e repartigdes, requerer.
protocolizar, assinar, prestar declaragdes, retjrar, juntar e desentranhar documentos. interpor
recursos, discordar ¢ transigir somente ¢m decisdo conjunta com o departamento juridico da

outorgante; bem como poderes para assinar contratos de prestagio de servigos; I1I — Podera a

outorgada administrar os interesses da outurgaijte. promover reunides de metas na consecugio de
seus objetivos com funciondrios e contrat

0s, administrar em conjunto com os demais
departamentos para promogdo do melhor atendimento e menor custo na obtengdo do resultado,

controlar e corrigir em caso de excesso, comunicando imediatamente o departamento juridico e a
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administragao da outorgante, promover fiscalizagdo e conferéncia dos materiais e pessoal a
disposigdo, conferir estoques de medicamentos e produtos essenciais a consecugdo dos objetivos
da outorgante; IV - representar a outorgante junto a quaisquer institui¢des bancarias e
cooperativas de crédito, podendo movimentar contas correntes, conta poupanga € aplicagoes
financeiras, bem como efetuar quaisquer operagdes eletrénicas nestas; e ainda, assinar, contratar,
sacar, descontar, transferir, protestar, resgatar ¢ receber cheques, ordens de pagamento, notas
promissorias, letras de cambio e demais titulos de crédito: fazer depositos e retiradas mediante
recibos; requisitar extratos, saldos, informe de rendimentos, taldes de cheques, cartdes magnéticos;
sustar e cancelar cheques; retirar e reapresentar cheques devolvidos; solicitar, definir e
desbloquear senhas e codigos de acesso; atuar pessoalmente, por via eletronica ou telefonica: dar
ordens e contraordens; efetuar transferéncias de qualquer modalidade por documentos de crédito
(DOC) ou eletrénicos (TED); efetuar cadastramentos biométricos ¢/ou da digital; regularizar,
retificar e atualizar dados cadastrais; fazer consultas em geral; reconhecer saldos; tratar de todos os
assuntos referentes a movimentagdo e retirada do FGTS e seguro desemprego; efetuar saques
mediante recibos, sendo vedado. contudo. o outorgado contrair dividas ¢ empréstimos, ou
qualquer outro tipo de obrigacdo fora das previsdes constantes nos contratos de gestdo. LIDA A
PROCURACAO para os representantes legais da outorgante, eles a aceitaram como esta
C}{edigida, declarando a perfeita ordancia entre seu' inteiro teor e a vontade por ele
nanifestada, razdo pela qual /a assina, Eu, Pedro Paulo Reinaldin, Tabelido, lavro esta
i:'f:é)rocuragao, a subscrevo e dou €, encerrando-a com minha assinatura. Emolumentos: Tabelido -
mwgv.R$ 140,44; Estado - RS 39.91: Sgcretaria da Fazenda - R$ 27,323 Municipio - R$ 5,61; Ministrério
===Piiblico - R$ 6,74; Registro Civil - R$ 7,39; Tribunal de Justica - R$ 9.64; Santa Casa - RS 1,40:
Total - R$ 238,45. (CLAUDIO{CASTELAQ LOPES, representando a outorgante. // VALTER
< PANCIONL representando a /putorgante. // PEDRO PAULO REINALDIN — Tabelido). O
mprcscnte TRASLADO confere !,-"c m,a ROCURA_C’. UBLICA I‘rwrada nas paginas 065/066 do
Jesendivro 438 desta serventia, do que dou fé| Bikigui 9'dé 1 rp;(] de 2020.
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Excelentissima Senhora,
Carmem Silva Guariente
Secretaria Municipal de Saude
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5.4.6. Registro de Idade dos Pacientes Atendidos em Cada ChamadoErro!  Indicador

nao definido.

5.4.6.1. Registro de Sexo dos Pacientes Atendidos em Cada ChamadoErroe! Indicador

nao definido.

5.4.7. Numeros de Atendimento Conforme Classificacao de RiscoErro! Indicador nao

definido.

5.4.8. Tempo de Resposta aos Chamados no Minimo de Tempo Possivel ............... Erro!

Indicador nao definido.

5.4.9. Localizacdo das Ocorréncias por Bairros ............... Erro! Indicador nao definido.
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1. INTRODUCAO

A Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Birigui, entidade sem fins lucrativos
denominados como Organiza¢do Social, vem através deste, demonstrar os resultados
obtidos no periodo de 01 a 31 de Julho de 2020, referente ao Contrato de Gestdo n°
002/2018, celebrado junto ao Municipio de Aragatuba através da Secretaria de Saude,
tendo por principal objetivo a operacionalizagdo e a execugdo de acgdes e servico de Saude
no Projeto CENTRAL DE REGULACAO MEDICA E PRONTO SOCORRO
MUNICIPAL — “Aida Vanzo Dolce”, propiciando o atendimento em tempo integral,
assegurando assisténcia universal e gratuita a populagao.

A Organizagdo tem por objetivo assegurar a prestacao de servigo assistenciais em
carater continuo ¢ com eficiéncia, ampliando a capacidade de atendimento e a redugdo da
espera para realiza¢do de consultas, procedimentos, exames, resultados, promovendo desta
forma, maior qualidade no atendimento ao usudario da unidade.

Este relatorio contempla as atividades e gestdo dos recursos necessarios para o
cumprimento dos objetivos propostos no Contrato de Gestao, de forma a prestar Contas
dos Recursos utilizados com o Gerenciamento e a assisténcia integral e interdisciplinar
com maior agilidade e eficiéncia no atendimento a populacdo, promovendo economia nos

processos de trabalho.

2. RECURSOS HUMANOS
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Os recursos humanos contratados seguiram diretivas de Ordem de Servigo e
Regulamento de Compras e Contratagdes.
A OSS segue o regulamento de Contratagdes e Compra analisado e aprovado pela

Secretaria Municipal de Satide de Aragatuba conforme abaixo.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARACATUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Rua Rio de Janeiro, 300 CEP 18015-150 TELEFAX 18 3636.1100

e-mail. saude@aracatuba. sp.gov. br

A IRMANDADE SANTA CASA DE BIRIGUI

Apés andlise do Regulamento de Compras e contratagBes encaminhado pela Organizacdo
Social Irmandade Santa Casa de Birigui, preliminarmente entendemos ser essencial que as
compras sejam realizadas em estrita observancia aos principios constitucionais fundamentais.
A entidade gerenciadora (OS) deverd publicar o regulamento, bem como, para compras com
emprego de recursos provenientes do Poder Publico deve-se observar claramente os
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade. Esses
principios se consubstanciam por procedimentos abertos e acessiveis ao publico, com ampla
divulgacio e participacdo de diversos fornecedores interessados. Quanto maior a abertura e
transparéncia dos procedimentos de compras e contratagbes, mais simples e facil é para a
entidade gerenciadora (OS) comprovar, em qualquer situagdo, sua adesdo aos principios
constitucionais. Para que se caracterize a aplicagdo adequada dos principios constitucionals, o
regulamento, deve prever que a entidade n3o mantenha nenhum tipo de relacionamento
comercial ou profissional (contratar servicos, fazer aquisi¢gdes, contratar funciondrios etc.) com
pessoas fisicas e juridicas que se relacionem com dirigentes que detenham poder decisério.

O regulamento préprio de aquisi¢io deve ser mantido em sitio da internet, local que também
deve permitir prévia e ampla divulgagdo de todas as compras € contratagbes a serem
realizadas com recursos dos Contratos de Gestdo.

A entidade gerenciadora (OS) devera elaborar e colocar em pratica um planc de cargos,
salarios e beneficios dos empregados da atividade gerenciada, compativel com seu regimento
interno que deve dispor sobre os cargos e respectivas competéncias. Para contratagSes, tanto
a legislagdo federal quanto a estadual, preveem a textual estipulacSc dos limites e critérios
para despesa com remuneragio e vantagens de qualquer natureza a serem percebidas pelos

dirigentes e empregados envolvidos na execugdo do Contrato de Gestdo, o que devera ser
observado.

Observado o exposto, e, diante do documento que regulamenta as contratagbes de obras,
servicos e admissS8o de pessoal para a execugdo do contrato de gestdo n® 02/2018,
encaminhado pela Organizac8o Social Irmandade Santa Casa de Birigui, entendemos pela
regularidade do Regulamento de compras e contratagdes.

Aracatuba, 12 de Abril de 2018,

»

——
< MAURICEIA MUTO

Diretora do Departamento de Administrac3o
E Controle Financeiro
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2.1. PSM e SAMU

2.1.1. Previsto Contratados CLT e Estatutarios

CATEGORIA PREVISTO CLT | CONTRATADOS
Assistente Social 01 01
Auxiliar Administrativo 05 05
Auxiliar de Manuten¢ao 01 01
Auxiliar Farmacia 09 09
Auxiliar de Servigos Gerais 20 21*
Enfermeiro Resp. Técnico SAMU 01 01
Enfermeiro Responséavel Técnico 01 01
Enfermeiro Assistencial 14 15%
Farmacéutico 04 04
Farmacéutico Responsavel Técnico 01 01
Motorista 07 07
Porteiros 12 12
Rédio Operador 05 06*
Recepcionista 05 05
Supervisor (a) 01 01
Supervisor da RUE (Enfermeiro) 03 03
Gerente de Almoxarifado 01 01
Gerente de Logistica e Transporte 01 01
Auxiliar de Almoxarifado 02 01
TARM SAMU 03 02*
Técnico de Enfermagem 43 43
Técnico de Seguranca do Trabalho 01 01
Total 141 142

e Auxiliar de Servigos Gerais: constam 21 contratados, porém um esta afastado por

auxilio doenca, estando na escala de trabalho apenas 20 auxiliares.

e Enfermeiro Assistencial: constam 15 contratados, porém um estd afastado por
auxilio doenca, ¢ um pedido de demissdao em 06/07 estando na escala de trabalho

13 enfermeiros.

e Réadio Operador: constam 06 contratados, porém um estd afastado por auxilio

doenga, estando na escala de trabalho 05 radio operador.

e TARM SAMU: constam 02 contratados, porém ja foi aberto processo seletivo para

contratagdo.
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2.1.2. Absenteismo dos CTL.

1/2 1/3 PERIODO
NOME CARGO FALTA FALTA | FALTA ATESTADO DO OBSERVAC()ES
ATESTADO
ADRIANA DE Técnico d
CASSIA AMORIN Enefszg efn - - - - - -
LEITE SILVA &
ADRIANA RIBEIRO Auxiliar de ) ] ) ) ) )
MARQUES Servigos Gerais
ADRIANE CRISTINA Técnica de
LOURENCO DOS Enfermacem - - - 01 (14 DIAS) CID J11
SANTOS &
ADRIANO
RODRIGUES DA Motorista - - - - - -
SILVA
ALAIDE SEIXAS DOS Auxiliar de - - -
SANTOS Servicos Gerais . ) )
ALESSANDRA Técnica d
CRISTINA DA SILVA Enefcmfa fn - - - - - -
PEREIRA ermage
ALESSANDRA DE Auxiliar de
ARAUJO LOPES Servicos Gerais AFASTADA POR AUXILIO DOENCA
ALMIR ROGERIO Enfermeiro RT _ _ .
BESSA DA SILVA SAMU ) ) )
AMANDA ELUIZA Técnica de - - -
MORETTO BLASQUE Enfermagem ) ) )
ANA CAROLINA DA Técnica de ) i ) 02 5 DIAS CID U071
ROCHA COELHO Enfermagem 9 DIAS SEM CID
ANA CAROLINA DA Técnica de - - -
SILVA SATILO Enfermagem ) ) )
ANA CLAUDIA DOS Auxiliar de B . .
SANTOS Servigos Gerais ) ) .
ANA CRISTINA Assistente ) ) ) _ R -
MARQUES SANTOS Social
ANA PAULA
VENDRAME DE Recepcionista - - - - - -
SOUZA SALES
ANDERSON Técnico de
RAIZARO PEREIRA Enfermagem ) i ) o1 7 DIAS SUSPEITO COVID
ANDREA CRISTINA
GUERRA DE Recepcionista - - - - - -
SANTANA
ANDRESA LOPES DE Técnica de
SOUSA Enfermagem - - - 01 HORAS CONSULTA
ANTONIO Técnico de
ADEMILSON Enfermagem - - - - - -
SAMPAIO &
11
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ANTONIO

LOURENCO DE Motorista - - - -

CASTRO

CELIA CALIXTO DE Auxiliar de i i ) )

OLIVEIRA Servigos Gerais

CELSO RODRIGUES Motorista i i ) )

PEREIRA otors

CESAR LUIS ALBANI Gerente de

MEDEIROS Almoxarifado B 01 14 DIAS CID J11

CLERIANE DE SA Portei

SILVERIO orteiro . . - .

CLEUZA CANDIDA Enformeira

DA COSTA ! . . - .

CRISTIANE Farmacéuti i i ) ]

7ZORZETO armaceutica

DANIELA PRISCILA Auxiliar d

BARBOSA DE SOUZA F‘:ET;Z;; - - - -

BRAZ

DANIELA CRISTINA Técnica de

BRUNHETTI Enfermagem . . ) )

DANIELA CRISTINA Enfermeir i i ) )

DE OLIVEIRA OUTI cermerra

DANIELE LUMA DE Técnica d

OLIVEIRA Enefcmfa ‘;’n - - - -

RODRIGUES ermage

DEISE APARECIDA Técnica de

DE OLIVEIRA Enfermagem AFASTADA POR AUXILIO DOENCA

DEUSELENE Auxiliar de

RODRIGUES ARAUJO FarmAcia ) ) i i

DIEGO RODOLFO .

SIMOES Enfermeiro RT - - - -

EDEMILSON Motorist.

ROBERTO BISPO otorista . . - -

EDINAURA VITORIA Técnica de 02 15 DIAS CID Z35.9

DA SILVA Enfermagem ) 1 DIAS CID 024.4

EDUARDO Técnico de

HENRIQUE JURCA Enfermagem ) ) ) )

EDVALDO ANTONIO Técnico de ) ) i i

SPESSOTO Enfermagem

ELAINE SOARES DOS Técnica de 0 5 DIAS CID J06.9

SANTOS BRITO Enfermagem ) 6 DIAS CID B34.2

ELLEN KARINE DE Auxiliar i i ) )

ARAUJO SILVA Administrativo

ENI CASTILHO Auxiliar de

VIEIRA Servigos Gerais ) ) ) )
12

Hua Dr. Carlos Cervatho Rosa, 115 - Bairro Silres - CER-18200-517 = Birigui/$F

(CMPJ 45.383.106/0001-50 wiwns santecasabirigul.com.br




3 IRMANDADE D# SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGU
JF ) E——— FUNDADA EM 1535

! ]] ! {.\.' Do cdurada da L lidede Plblca pelos Dacm e Federad n¥ 50, 500768 - Eatadual nf §.745 % Municipsl n® 423
J LNERG LA Iseniode Impanto de Bence = Ato Decletaris = lmngicon® B1000/13,71
o i i Ragistradane Conselho Nacloesl de Semigo Soclaln® 5.3 3066

Drganizspis fovial de Sands

DOvganizsagdn Social da Saide - Pertaria nd 54 2006 de 27/10/20 16

ERICA CAROLINA -

SANTANA MIRA A}:‘;’;ﬁizri‘;e - - - 02 3 giig CID J11

CASTILHO ¢

ESTEFANIA Téenica d

NOGUEIRA DOS Enefcmfa ‘;’n - - - 01 14 DIAS CID J11

SANTOS crmage

EULA PAULA

FERREIRA DE Enfermeira - - - - - -

CASTRO

EVELYN CAROLINE Auxiliar de ] ) ] ] ) )

DO NASCIMENTO Servigos Gerais

EVELYN ..

RODRIGUES S A‘?X‘haéde . - - . - - -

BOZOLA RUBIO CIrvigos Ucrais

FABIA REGINA Auxiliar de ) ) . ) ) )

GOMES BARBOSA Farmacia

FABIO DIAS Porteir ] ) ] ] ) )

PEREIRA ortetro

FELIPE DUARTE DA Auxiliar de

SILVA Servigos Gerais ) ) ) ) ) )

FERNANDA

CRISTINA Auxiliar de ) i ) ) i i

RODRIGUES DA Servicos Gerais

SILVA

FERNANDO

ROBERTO DE SOUSA Recepcionista - - - - - -

PINHA

FLAVIA MALTA DOS Técnica de

SANTOS Enfermagem - - - 01 14 DIAS CID J11

FLAVIO GAMA DA Porte

SILV A orteiro - - - - - -

FLAVIO LEANDRO Porteir i ) i i ) )

MANSANARI ortetro

GABRIEL Auxiliar de ) ) . ) ) )

FERNANDO GARCIA Farmacia

GABRIEL HENRIQUE L 1.

BRITO GANDOLFI Radio Operador - - - 01 14 DIAS CID J11

GABRIELA GREGO R fonist ) i ) ) i i

DIAS DE BARROS eeepelonista

GLAUCIA LABOS DA Auxiliar de ) i ) ) i i

SILVA Servigos Gerais

GLYCEL MODESTO Porteiro

ROSSI ) ) ) ) ) )
13
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GUSTAVO
BERTOLUCCI Farmacéutico - - - - -
GONCALVES
HELOISA TEIXEIRA Auxiliar de
SCHMIDT Servigos Gerais . ) 01 14 DIAS CID J11/110
IGOR FELIPE TGeremertde
OLIVEIRA FONSECA ranspore € - - - - -
Logistica

IVANILDE FERREIRA Auxiliar de
FRABIO Servigos Gerais ) ) ) ) )
JAILSON Motorista - - - - -
APARECIDO NUNES
JANETE DOS Técnica de
SANTOS FERREIRA Enfermagem ) ) ) i i
JAQUELINE L g
AUGUSTO SENA Radio Operador - - - - -
JOANA GOMES DA Técnica de ) ) 0 7 DIAS CID J11
SILVA EGASHIRA Enfermagem 7 DIAS
JOAO CARLOS
OLIVEIRA DA Radio Operador AFASTADO POR AUXILIO DOENCA
CUNHA
JOAO PAULO o 3 DIAS
ROSADA AF‘;’EEZZSG 01 - 03 3 DIAS SIE?AJ?:%
BERNARDES 2 DIAS
JOSE AUGUSTO Auxiliar d
LOPES BATISTA DE M:n - ; - - - - -
SOUSA utengao
JOSE BENEDITO DA Auxiliar de i i i ) )
CRUZ SANTOS Servigos Gerais
JOSE MILITAO DA .
SILVA FILHO Enfermeiro - - 01 01 DIA CID A09
JULIANA CRISTINA Técnica de
BORGES Enfermagem ) ) ) ) )
JULIANA DA SILVA Auxiliar - - 01 01 DIA CID K04.1

Administrativo
JULIANA
RODRIGUES Recepcionista - - - - -
ANANIAS MORBI
KATIA ADRIANA DE Auxiliar d
ALMEIDA DOS Ser L;X‘ ‘a(r} re i - - - - -
SANTOS ervigos Gerais
LEANDRO Técnico de
APARECIDO DA Enf - - - - -
SILVA nfermagem
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LEANDRO DE Técnico de
AVELAR Enfermagem - - - 01 14 DIAS CID J11
FERNANDES &
LEDA CRISTINA Subervisora ) ) ] ) ) )
VICENTINA BUGIGA UPEIVISO

Técnico de
LEONARDO ROCHA Seguranca do ) ) ) B ) )
DE ASSIS Trabalho
LEXISSANDRA BEIJA Auxiliar de
FLOR Farmaécia . ) . . ) )
LUANA ROCHA DE Técnica de
LIMA Enfermagem - - - 01 14 DIAS CID J11
LUCAS
ALESSANDRO DE Motorista - - - 01 14 DIAS CID J11
MORAIS
LUCIANA ALMEIDA .
VIEIRA DOS SANTOS Enfermeira AFASTADA POR AUXILIO DOENCA
LUCIANO
APARECIDO NOVAIS Porteiro - - - - - -
DE OLIVEIRA
LUIS EDUARDO Farmacéutico
FERREIRA MARTINS U ) ) ) ) i i
MARCELO SALES Enfermeir ) i ) ) ) )
ALVES ermetro
MARCIA VARGAS Auxiliar de
DA SILVA Servicos Gerais ) ) . ) ) )
MARIA EVANEIDE Técnica de ) ) ) ) ) )
DE MORAIS Enfermagem
MARIA LUCIA DE Técnica de
OLIVEIRA Enfermagem ) ) ) ) i i
MARIANA DE Auxiliar . ) ) . ) )
ARAUJO GANDRA Administrativo
MARIANA MIRIAM . 7 DIAS
DOS SANTOS Enfermeira - - - 02 7 DIAS CID J11
MARILDA Técnica de
ROSANGELA DE Enfermagem - - - - - -
OLIVEIRA &
MARILISA OLIVEIRA Técnica de
BARBOSA Enfermagem ) ) ) ) i i
MARINEIDE DA Técnica de ) ) ) 02 14 DIAS CID B34.2
SILVA Enfermagem HORAS EXAMES
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MARLEI TEIXEIRA Técnica de ) i ) ) i i

FARIA LEITE Enfermagem

MARLENE NERIS Porteiro

SANTIAGO ) ) ) ) ) )

MAYARA PAULINO Supervisora ) i ) ) i i

ZANARDO PEREZ Uperviso

MICHELE CRISTINA

MARCON Enfermeira - - - 01 3 DIAS CID JO18

RODRIGUES

NEIDE MACARIO Técnica de ) ) . ) ) )

FERNANDES Enfermagem

NILVA MARIA Técnica de

FERRARESI Enfermagem - - - 01 14 DIAS CID J11/J45

PATRICIA BARBOSA Tarm

DE SOUZA ALVES . ) ) . ) )

PATRICIA ESTEVAM Auxiliar de

DA SILVA Servigos Gerais . ) . ) ) )

PATRICIA HELENA Técnica de i ) i i ) )

DA CUNHA Enfermagem

PATRICIA NOVAES Enfermeira

ALBERTON ) ) ) ) ) )

PAULO MARTINS Porteiro

FERNANDES JUNIOR ) ) ) ) ) )

RAFAELA DE Auxiliar de

AGUIAR SANTOS Farmécia ) ) ) o1 14 DIAS CIDJ

REGIANE CRISTINA Auxiliar de ) i ) ) i i

CAMILO SAMPAIO Servigos Gerais

REGINALDO ALVES Técnico de . ) . . ) )

BARRA Enfermagem

RINALDO CUSTODIO Auxiliar de ) i ) ) i i

MARTIMIANO Almoxarifado

RITA DE CASSIA

ARANTES Enfermeira - - - - - -

RODRIGUES

ROBSON RUAS Farmacéuti ) i ) ) i i

CATANEO armacéutico

ROSANA MIRANDA Radio Operador . ) ) ) _ )

PRIMO PASQUAL adio perado

ROSANGELA Técnica de

TEIXEIRA SOARES Enfermagem ) ) ) o1 14 DIAS CID 11
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ROSELI ALCANTARA Técnica de ) ) ) ) _ _
DE LIMA Enfermagem
ROSELI APARECIDA Porteiro
ASSIS DE SOUZA ) ) ) ) ) )
ROSEMARY PEREZ Técnica de
GALLO Enfermagem - - - 01 7 DIAS CID M285
ROSEMEIRE RIBEIRO Auxiliar de
MACHADO Farmacia ) ) ) ) ) )
ROSILENE Portei
PINHEIROS CORDA orteiro . - . . ) -
SANDRA EMIKO (g
TUTUMI MARTINI Rédio Operador . - . . - -
SANDRA REGINA Técnica de ) ) ) 02 7 DIAS SUSPEITO COVID
PEREIRA RIBEIRO Enfermagem 6 DIAS CID B34.2
SANDRA ROLEDO Farmacéutica - - - - - -
SELMA DA SILVA Téenica de - - - - - -

Enfermagem
SERGIO ROBERTO Enfermeiro
ALVES ) ) ) ) ) )
SILMARA GOMES Técnica de
SILVA Enfermagem ) ) ) ) ) )
SILVIA CRISTINA Auxiliar de ) ) ) ) ] ]
VILARIM Servigos Gerais
SIMONE APARECIDA
DA SILVA Tarm - - - - - -
GONCALVES
SIMONE DE SOUZA Auxiliar de
BEZERRIL Servigos Gerais ) ) ) o1 14 DIAS CIbJi
SIMONE DE SOUZA Enf .
TORRES nfermeira - - - - - -
SIMONE MALTA DA Auxiliar de
SILVA Servigos Gerais . ) ) 01 14 DIAS CID J1
SOELY PEREIRA DOS Técnica de
SANTOS Enfermagem . ) . o1 14 DIAS CIDJI
TALITA LANDIM L 1 14 DIAS
DOS SANTOS Rédio Operador - - 02 14 DIAS CID J11
THAIS DANGELO DA Auxiliar i ) i i ) )
SILVA MACHADO Administrativo
THAIS DE OLIVEIRA Enfermeira - - - 01 14 DIAS CID J11
LIMA
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THAMYRIS Técnica de

NASCIMENTO Enf - - - 01 14 DIAS CID J11

SOUZA LIMA niermagem

THIAGO TORRES Enfermeiro i ) i i B .

CARDOSO

VALDEMIR S isor d

RODRIGUES “peRr‘G;"r a - - - - - -

FERREIRA PRETO

VALERIA OKANO Auxiliar

BICALHO Administrativo . ) ) 01 14 DIAS CIb Jil

VALMIR RODRIGUES Técnico de ) ) ) - _ -

DOS SANTOS Enfermagem

VINICIUS BREFORE Porteir i ) i } B} .

SANTOS ortetro

VINICIUS DE Enfermei _ B} .

FREITAS niermeiro - - -

VINICIUS

DOMINGOS DA Motorista - - - - - -

SILVA

WILLIANS

LOURENCO DOS Porteiro - - - - - -

SANTOS

YARA CRISTINA

RODRIGUES ALVES Supervisora - - - - - -

DE OLIVEIRA

2.1.3. Absenteismo Cedidos
ABSENTEISMO JULHO 2020 PSM - EFETIVOS
PERIODO
NOME CARGO ABONO FALTA | % FALTA |3 FALTA | ATESTADO DO OBSERVACOES
ATESTADO
ADRIANA DIAS DOS TECNICO DE . - - . 01 14 DIAS TRATAMENTO DE SAUDE
SANTOS ENFERMAGEM
ALESSANDRO RENATO | AUXILIAR DE | 29/07/2020 | 07/07/2020 - R 01 06 DIAS ATCII{];%X{%BE
DA SILVA ENFERMAGEM
28/07/2020 TRATAMENTO DE
ALINE VILELA 25/07/2020 - - 02 09 DIAS .
TESCARO ENFERMEIRO 31/07/2020 SAUDE
ANA CLAUDIA GENARI | TECNICO DE . . . . 01 10 DIAS TRATAMENTO DE
VAZ ENFERMAGEM SAUDE
ANDREIA CRISTINA | TECNICO DE | 14/07/2020 - 10072020 - 02 1% DIA TR O PE
BRAGA CREPALDI ENFERMAGEM
ANDRESSA REGINA TECNICO DE TRATAMENTO DE
GARCIA ENFERMAGEM| 23/07/2020 - - - 01 02 DIAS SAUDE
18
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ANGELO ANTONIO 18/07/2020 - - - - - -
TAVELIN ATENDENTE
ANTONIETA
PIETRUCCIRODRIGUES | AUXILIAR DE | 19/07/2020 - - - - - -
COSTA ENFERMAGEM
AUXILIAR DE . . . . . . .
ARAO NERES CARDOSO | ENFERMAGEM
BARBARA FRANCILA 29/07/2020 - - - 01 01 DIA TRATSAL‘{,J%‘{ZTO DE
DE SOUZA ENFERMEIRO
BRUNA LETICIA
ORMUNDES DOS 08/07/2020 - - - - - -
SANTOS ATENDENTE
CRISTIANE APARECIDA | AGENTE SERV - . . . . . .
DA SILVA GERAIS 1
CRISTIANE SILVIA DOS | TECNICO DE . . . . . . .
SANTOS COUTO ENFERMAGEM
16/07/2020

CRISTIANE ZONTA AUXILIAR DE - - 26/07/2020 - 01 01 DIA PrT:gs“‘bT :B“Ifgl?ﬂ’ﬁ .\
SCHIAVI ENFERMAGEM 28/07/2020
DANIEL DE SOUZA ENFERMEIRO - - - 08/07/2020 - - -
CUNHA OBSTETRICO
DINORA PEREIRA TECNICO DE - . . . . . .
NEVES ENFERMAGEM

ACIDENTE DE

TRABALHO

EDNA RAMOS CESTARE | AUXILIAR DE - 24/07/2020 - - 02 07 DIAS TRATAMENTO DE
SEVERINO ENFERMAGEM SAUDE

ACIDENTE DE

TRABALHO
EDNA RAMOS CESTARE | TECNICO DE - 08072020 - - 02 07DIAS | TRATAMENTO DE
SEVERINO ENFERMAGEM SAUDE
ELDA QUEILA DE TECNICO DE - 13/07/2020 - - 01 14 DIAS TRATAM,ENTO DE
OLIVEIRA LEE SAMUEL | ENFERMAGEM SAUDE
EUGENIO ANASTACIO
JUNIOR ATENDENTE - - - - - - -
FABIO MARQUES o1 Vi DIA TRATAMENTO DE
COELHO ATENDENTE B B B B § PESSOA DA FAMILIA
FERNANDA AMANCIO | AUXILIAR DE LICENCA AFASTAMENTO SEM REMUNERACAO
BARBOSA ENFERMAGEM
FERNANDA BARBOSA
DA SILVEIRA ENFERMEIRO B B B B B - B
FERNANDO MARQUES TECNICO DE - 06/07/2020 - - 01 11 DIAS TRATAM,ENTO DE
TEIXEIRA ENFERMAGEM SAUDE
TECNICO DE

FRANCISLENE CONTEL | ENFERMAGEM| 25/07/2020 - - - - - -
GELSIELI FERRETI DA
SILVA ENFERMEIRO B B B B B - B
GERALDO LUIZ RAMOS | TECNICO EM . . . . 01 02 DIAS TRATAMENTO DE
CORTEZ GESSO SAUDE
GESSIKA KOENIGKAN
PEREIRA DA SILVA ATENDENTE | 18/07/2020 - - - - - -
GLEICE DE SOUZA
SIRIANI ENFERMEIRO } } } } B ) B
INGLISON ROBERTO TECNICO EM 18/07/2020 - - - - - -
DOS SANTOS MULATTO | RAIO X
IARA REGINA PRADO . . . . . . .
RISTER ENFERMEIRO
JACYRA MIEKO AGENTE SERV | 19/07/2020 - - - - - -
FUGIKURA GERAIS 1
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JAQUELINE SALES . ; . _ . . -
MIRANDA ENFERMEIRO
JARDEL BENEDITO AUXILIAR DE AFASTAMENTO PARA TRATAMENTO DE SAUDE (INSS)
DINIZ ENFERMAGEM

TECNICO DE - . - - - - -
JORGE LUIZ DE PAULA | ENFERMAGEM
JOSE APARECIDO DE TRATAMENTO DE
JESUS FEITOSA ATENDENTE | 26/07/2020 - - - 01 01 DIA SAUDE
JOSENILDA LUIZA AUXILIAR DE - . - - - - -
FERREIRA ENFERMAGEM
JULIO CESAR VANZEL [ECNICO DE - . - - - - -
RIBEIRO ENFERMAGEM
KELLY SANTANA AUXILIAR DE - . . . 01 09 DIAS TRATAMENTO DE
TAVARES ENFERMAGEM SAUDE
LENNON FERNANDO TECNICO DE . . ] . o1 03 DIAS TRATAMENTO DE
LAHR ARZANI ENFERMAGEM SAUDE
LEONARDO DE CAMPOS
PEIXOTO ATENDENTE B B B B B B B
LEONICE FERNANDES | AGENTE SERV
POLIDO GERAIS 1 16/07/2020 - - - - - -

AGENTE SERV 27/07/2020 - - - - - -
LOURIVAL SANTOS GERAIS 1
LUCIA SATIKO 28/07/2020 - - - - - -
HARANAKA ENFERMEIRO

TECNICO DE | 26/07/2020 - - - - - -
LUIZ ANISIO PEREIRA | ENFERMAGEM
LUIZ ANTONIO DA AUXILIAR DE | 02/07/2020 . - . 01 14 DIAS TRATAMENTO DE
SILVA ENFERMAGEM SAUDE
LUIZ ANTONIO DA TECNICO DE TRATAMENTO DE

25/07/202 - - - 1 14 DIA .

SILVA ENFERMAGEM| 2>/07/2020 0 S SAUDE
MARCELA ANUNCIATO | TECNICO DE - . . . 01 01 DIA TRATAMENTO DE
KRUGEL ENFERMAGEM SAUDE

TECNICO DE AFASTAMENTO PARA TRATAMENTO DE SAUDE (INSS)
MARCILIO BELORTE ENFERMAGEM
MARIA APARECIDA DE
SOUZA ATENDENTE j i} ] j ) j )
MARIA DE FATIMA AUXILIAR DE
QUEIROS FERREIRA ENFERMAGEM| 16/07/2020 - - - - - -
MARIA EDIMA PEREIRA
DE CASTRO TECNICO DE - - ; - 01 01 DIA TRATSAJ\V{%\ETO DE
BORBOREMA ENFERMAGEM
MARIA LUCIMARA TECNICO DE 13/07/2020 - - - - - -
GONCALVES SILVA ENFERMAGEM
MARIA OLIVIA AUXILIAR DE - - - - - -
STAFUZA DA SILVA ENFERMAGEM
MELQUISEDEC PEREIRA | TECNICO DE - - - - - - -
DE BARROS ENFERMAGEM
MILTON DOS REIS AUXILIAR DE - - - - 01 11 DIAS TRATSA%%\LTO DE
FRANCISCO ENFERMAGEM
NATALIA DIONNE DOS | TECNICO DE 19/07/2020 - - - - - -
SANTOS GOMES ENFERMAGEM
NATHALIA CARVALHO 09/07/2020 - - - 01 01 DIA DOACAO DE SANGUE
CHALLITTA ATENDENTE
NELI CARNEIRO DA TECNICO DE 27/07/2020 - - - - - -
SILVA ENFERMAGEM
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AUXILIAR DE i i ) i o1 11 DIAS TRATAMENTO DE

NELSON ALVES INES ENFERMAGEM SAUDE
OVIDIO JOSE DE TECNICO DE 02/07/2020 | 26/07/2020 - - - - -
CARVALHO FILHO ENFERMAGEM
PATRICIA CRISTIANE AUXILIAR DE | 19/07/2020 - - - - - -
CASTILHO MARTINS ENFERMAGEM
PATRICIA CRISTIANE AUXILIAR DE LICENCA AFASTAMENTO SEM REMUNERACAO
PASCOAL BRENHA ENFERMAGEM
PATRICIA MARQUES 0 14 DIAS TRATAMENTO DE
FERMINO ENFERMEIRO } } } B SAUDE
RENATA APARECIDA | AGENTE SERV
DE OLIVEIRA JESUS GERAIS 1 24/07/2020 - - - - - -
RENATA DE SOUZA TECNICO DE
SCALDELAI ENFERMAGEM | 26/07/2020 - - 29/06/2020 - - -
RICARDO BURATO DIAS | ENFERMEIRO | 28/07/2020 - - - - - -
RONALDO TEODORO DE | AGENTE SERV
ARAUJO BIGHETTI GERAIS 1 B B ) B ) B B
ROSECLEIA DOS TECNICO DE
SANTOS ENFERMAGEM - - 02/07/2020 - - - -
ROSELAINE MENDES
SILVESTRE ATENDENTE | 12/07/2020 - - - - - -
ROSEMEIRE DA SILVA
OLIVEIRA ATENDENTE | 24/07/2020 - - - - - -
SANDRA APARECIDA | AGENTE SERV - . . . . - .
LOPES DOS SANTOS GERAIS 1
SANDRA CRISTINA AGENTE SERV | 15/07/2020 - - - - - -
SANTIAGO DE SOUZA | GERAIS 1
SANDRA REGINA
ALVES SILVA ATENDENTE } } } ) B ) }
SANDRA REGINA TECNICO DE 25/07/2020 - - - 02 02 DIAS TRATAM,ENTO DE
MOURA ENFERMAGEM SAUDE
SELMA MARTINS TECNICO DE . . - . - . .
MASSAROTTO ENFERMAGEM
SILVANA ANDREA TECNICODE | 11/07/2020 - - - 02 14 DIAS TRATAMENTO DE
PEREIRA BRAMBILA ENFERMAGEM SAUDE
SILVANA EXPEDITA TECNICO DE . . . . . . .
PAIXAO CALDATO ENFERMAGEM
TANIA REGINA
BRANDAO ATENDENTE | 26/07/2020 - - - - - -
VANESSA GABRIELLE
BIANQUINI CAVALLARI - - - - 01 09 DIAS TRAT?;"{%\ETO DE
MORAIS ENFERMEIRO
VICTOR ORLANDO AUXILIAR DE
D’AVILA LEONE ENFERMAGEM B B ) B ) B B
VILMA VIEIRA TECNICODE | 09/06/2020 - - - - - -
FERREIRA ENFERMAGEM
VINICIUS DOS SANTOS | TECNICO DE . . . . 01 02 DIAS TRATAMENTO DE
BORGES ENFERMAGEM SAUDE
WELTON FUGITA VITAL | ENFERMEIRO - 20/07/2020 - - 01 01 DIA DOACAO DE SANGUE
| QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS COM ABONOS ‘ 36 ‘

| QUANTIDADE DE FALTAS (DIA INTEIRO) | 09 |
‘ QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS COM ATESTADOS ‘ 30 ‘

| QUANTIDADE DE FALTAS (/2 DIA) ‘ 05 |
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’ QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS COM FERIAS ‘ 00 ‘
‘ QUANTIDADE DE FALTAS (/3 DIA) ‘ 03 ‘
‘ QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS LICENCA MEDICA ‘ 02 ‘
QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS LICENCA 0
SEM REMUNERACAO
14
13 PERIODO ~
NOME CARGO ABONO | FALTA | %FALTA | ... .. |ATESTADO DO OBSERVACOES
ATESTADO
ADEMAR BARBOSA DELIMA | MOTORISTA - - - - - - -
ADEMIR ANTONIO DA SILVA | MOTORISTA - - - - - - -
TECNICO DE
ADRIANA SANTIAGO ENFERMAGEM | 19/07/2020 | 01/07/2020 - - - - -
ADRIANE ROBERTA REVOLTA | ENFERMEIRO | 11/07/2020
AGNALDO RODRIGUES DE
OLIVEIRA MOTORISTA - - - - - - -
ALEXANDRE LIMA TEODORO | MOTORISTA - - - - - - -
08 DIAS TRATAMENTO
ALINE VILELA TESCARO ENFERMEIRO - 29/07/2020 - - 02 05 DIAS DE SAUDE
LICENCA NOJO
ANDRE LUIS COUTO ATENDENTE 13/07/2020 - - - - - -
ANDRE TEIXEIRA LIMA ATENDENTE 12/07/2020 | 10/07/2020 - - - - -
ANGELA MARIA NUNES ENFERMEIRO AFASTAMENTO PARA TRATAMENTO DE SAUDE (INSS)
' 06/07/2020
ARLENE TANURE CORREA MEDICO 18/07/2020 | 04/07/2020 | 11/07/2020 - - - -
25/07/2020
ARMANDO ABRANTKOSKI TRATAMENTO
JUNIOR ATENDENTE 09/07/2020 | 31/07/2020 - - 01 14 DIAS DE SAUDE
TECNICO DE TRATAMENTO
AUREA DOMINGUES FERRO ENFERMAGEM - - - - 01 03 DIAS DE SAUDE
BRUNO FONSECA MARTINS DA
COSTA ANDRADE ENFERMEIRO | 23/07/2020 - - - - - -
BRUNO MATEUS ANHE MUTTI | MEDICO LICENCA AFASTAMENTO SEM REMUNERACAO
AUXILIAR DE -
CELIA VOLTANI FARIAS SERVICOS 03/07/2020 - - - 01 13p1a | PECLARACAO DE
HORAS
GERAIS
AUXILIAR DE
CLEIDE HELENA TONON SERVICOS 30/07/2020 - - - - - -
GERAIS
DIEGO HENRIQUE DE SOUZA | ATENDENTE 11/07/2020 - - - - - -
TECNICO DE LICENCA TRE
DIOGO RODRIGUES CANESIN | poror oo - - - - - - 10/07/2020
02/07/2020
EDIO WILSON DA SILVA ENFERMEIRO | 29/07/2020 | 05/07/2020 - - - - -
08/07/2020
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11/07/2020
15/07/2020
17/07/2020
23/07/2020
25/07/2020
27/07/2020
EDSON BARBOSA LEITE MOTORISTA AFASTAMENTO PARA TRATAMENTO DE SAUDE (INSS)
TRATAMENTO
EDSON FELICIANO DA SILVA MOTORISTA - - - - 01 13 DIAS DE SAUDE
TRATAMENTO
ELIEZER DA COSTA SERAFIM MOTORISTA - - - - 01 08 DIAS DE SAUDE
EUCLIDES DE OLIVEIRA MOTORISTA - - - - - - -
EVERTON NEVES GONCALVES | MOTORISTA - 23/07/2020 - - - - -
FABIANA MIDORI HIRAO ENFERMEIRO - - - - - - -
FABIO LUIS AFONSO DE TECNICO DE TRATAMENTO
QUEIROZ ENFERMAGEM | 18/07/2020 B } ) 01 13 DIAS DE SAUDE
TRATAMENTO
FABIO TOSHIAKI MIYAZAKI MOTORISTA 09/07/2020 - - - 01 09 DIAS DE SAUDE
TECNICO DE TRATAMENTO
GRAZIELA ALMEIDA DE SOUZA | poceps e | 31/07/2020 - - - 01 07 DIAS DE SAUDE
JACKELINECATENACCI TECNICO DE 01 14 DIAS TRATAMENTO
SABINO ENFERMAGEM B B B B DE SAUDE
JAQUELINE SALES MIRANDA ENFERMEIRO - - - - - - -
AUXILIAR DE TRATAMENTO
JOANA DARC LOPES FARIA ENFERMAGEM | 27/07/2020 - - - 02 08 DIAS DE SAUDE
JOAO CARLOS TRISTANTE MOTORISTA 12/07/2020 - - - - - -
JOSE ROBERTO BORDAN MEDICO - - - - - - -
JOSIANE ALINE ANDREOLI TECNICO DE TRATAMENTO
RIBEIRO ENFERMAGEM | 04/07/2020 B B ) 01 14 DIAS DE SAUDE
. TRATAMENTO
JULIO CESAR FERNANDES MOTORISTA - - - - 01 12 DIAS DE SAUDE
JURANDYR PEREIRA DE
CAMPOS JUNIOR MOTORISTA 31/07/2020 - - - - - -
KELLY CRISTINA MOZINE TRATAMENTO
COSTA ENFERMEIRO - - - - 01 14 DIAS DE SAUDE
LOURDES APARECIDA
RODRIGUES ATENDENTE 18/07/2020 - - - - - -
LUIS HENRIQUE MARQUES
MONTALVA® ENFERMEIRO | 24/07/2020 - - - - - -
02/07/2020
05/07/2020
08/07/2020
MAGALI ALVES FRANCALE | TECNICODE | 000 }zgzggig ) ) ) ) )
LEZ/1 ENFERMAGEM 17/07/2020
20/07/2020
23/07/2020
29/07/2020
03/07/2020
06/07/2020
09/07/2020
MAGALI ALVES FRANCA LE TECNICO DE 27/07/12020 }gjg;gg;g ) i ) i )
LEZ/2 ENFERMAGEM 18/07/2020
21/07/2020
24/07/2020
30/07/2020
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TRATAMENTO
MARCELO LOPES MOTORISTA - - - 01 11 DIAS DE SAUDE
MARCO ANTONIO MORGADO MOTORISTA - - - - - -
MARIA GABRIELA VICTOR .
CARDOSO MEDICO B B ) B ) B
MATEUS BARBOSA BRANDAO | MOTORISTA 12/07/2020 - - - - -
TRATAMENTO
MAURILIO BORGES DOS DE SAUDE
SANTOS MOTORISTA 25/07/2020 - - 02 02 DIAS DOACAO DE
SANGUE
MICHELLI RODRIGUES
CANESIN ENFERMEIRO - - - - - -
TECNICO DE
MIRELA ELIAS NAKAD ENFERMAGEM - - - - - R
NICOLAU FERNANDES NETO MOTORISTA - - - - - -
PATRICIA CLAUDIA .
RAIMUNDO DO NASCIMENTO/1 | MEP 1CO 29/07/2020 B B B B B
PATRICIA CLAUDIA .
RAIMUNDO DO NASCIMENTO/3 | MEPICO B B ) B ) B
TRATAMENTO
RODRIGO DAS NEVES CANO ENFERMEIRO - - - 01 01 DIA DE SAUDE
ROGERIO MANARELLI TECNICO DE
MARTINS ENFERMAGEM 09/07/2020 B B B B B
TRATAMENTO
RONALDO GOLDMANN MOTORISTA 17/07/2020 - - 01 14 DIAS DE SAUDE
AUXILIAR DE TRATAMENTO
SANDRA RODRIGUES COSTA ENFERMAGEM | 05/07/2020 - - 01 02 DIAS DE SAUDE
. . 09/07/2020 TRATAMENTO
SERGIO SANS FERREIRA MEDICO - - 30/07/2020 02 15 DIAS DE SAUDE
VAGNER MARTINI MOTORISTA 15/07/2020 - - - - -
VICTOR ORLANDO D’AVILA AUXILIAR DE
LEONE ENFERMAGEM | 30/07/2020 B B B B B
WALDECY COLETA MOTORISTA 30/07/2020
| QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS COM ABONOS ‘ 31
QUANTIDADE DE FALTAS (DIA) ‘ 33 ‘
| QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS COM ATESTADOS 20
QUANTIDADE DE FALTAS (/2 DIA) ‘ 03 ‘
| QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS COM FERIAS 00
QUANTIDADE DE FALTAS (/3 DIA) ‘ 02 ‘
| QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS LICENCA MEDICA 02

QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS LICENGA SEM

REMUNERACAO

01
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2.1.4. Pessoa Juridica

PREVISTO CONTRATADOS

LUIGI MANOLO BENETTI

DANILO & BITTENCOURT SERVICOS MEDICOS LTDA

FRADE GOMES - SEVICOS MEDICOS LTDA

WHITAKYR SERVICOS MEDICOS LTDA

COSTA & YONAMINE SERVICOS MEDICOS LTDA

MED FARMA ALVARO COSTA SERVICOS EIRELI

MARIANA STUCHI URAZAKI EIRELI - ME

PATRICIA CLAUDIA RAIMUNDO DO NASCIMENTO

CLINICA MEDICA BMF EIRELI

L. M. PERDIGAO PEREIRA ASSESSORIA EM SAUDE

TURRINI E TURRINI LTDA

CLINICA MEDICA MARIA GABRIELA EIRELI

DANIELLI DA SILVA CUNHA BRITO SERVICOS MEDICOS LTDA

BOLIANICLINICA MEDICA LTDA

GONZALES & BARBOSA - SERVICOS MEDICOS LTDA

MARIANA STUCHI URAZAKI EIRELI - ME

SERVICOS MEDICOS CAPARROZ LTDA

JEFFERSON FREITAS BERTAO EIRELI

MEDICOS

HIGIA SERVICOS MEDICOS SS LTDA

HAHMED & CIA LTDA

PLASTICA SAUDE SERVICOS MEDICOS S/S

E C DOS SANTOS SERVICOS MEDICOS

CLINICA AOQUI EIRELI

CLINICA MEDICA PEREIRA & ERVOLINO LTDA

MARCELO AUGUSTO CHIANTELLI DE OLIVEIRA — ME

CLINICA DE ESPECIALIDADES MEDICAS DUTRA LTDA

CLINICA MEDICA DINALLI LTDA

CLINICA MEDICA SOARES LEMES LTDA

CLINICA MEDICA VIDA E SAUDE LTDA

GABRIELLA RICCINI FLORIANO LTDA

ISABELLE GUERREIRO MACHADO EIRELI

J.R.G ORTOPEDIA ARACATUBA LTDA

PAULA GALVAO PROTTI LTDA

SANTOS E DIAS SERVICOS MEDICOS LTDA

Hua Dr. Carlos Cervatho Rosa, 115 - Bairro Silres - CER-18200-517 = Birigui/$F
(CHPJ 45.383.106/0001-50 ww'w santacasabirigul.com.br




IRMANDADE D# SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGU

FUMDADA EM 1535

Borrntes (s Dincliurusds s Unllidindis Pl ca poslom Do Fandarad b 59, 50/66 - Estackal nf 6,745 Manklpel 0 432
CMENS: Lty Isanttode Imparta de Rande - Ato Daclaotdria - lmngie n® BI00/15/71

i Sl Registradaro Consetho Nuzlonal de Sewilgo Seclalnt 6.8 366

s Ovganimgin Social de Saiide -Pertaria s1 542016 ds 37 /10/20 16

T.F. VIEIRA SERVICOS MEDICOS

V.L.F. SERVICOS MEDICOS LTDA

WEGNER WIPPEL SERVICOS MEDICOS LTDA

WESLWY BLANCO MOTA

3. SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - SAU

O Servico de Atendimento ao Usuario — SAU, tem o objetivo de fortalecer a
participagdo popular por meio de escuta qualificada, promovendo maior integragdo do
usudrio com equipe de saude.

Através desta pesquisa o usudrio avalia o servigo, permitindo a identificagdo dos
pontos fracos e fortes quanto ao atendimento oferecido a uma andlise de conjunto sob a
oOtica de participacao social.

Mensalmente os resultados da pesquisa sdo colhidos, analisados e encaminhados a
cada setor correspondente para que as devidas providéncias sejam tomadas a fim de
promover mudancas, garantir a melhoria dos servigos, atender a solicitagdo do usuério e

fortalecer os processos de gestao em saude.

3.1. Pesquisa de Satisfacio PSM

Servio de Apolo ¢ Diagedntico
——— ot al
e i " ames Laborstarsn | . | o »
PRONTO-SOCORRO MUNICIPAL ot byt angeislond ok o o &
— AIDA VANZO DOLCE 0 SaSeiophc e ol v o b
— * o =t
o e (e
Satitteto Insanstatn 'Ihv’!.":mu obatra e { ]
S QUESTIONARIO e
Tocpgio Aomolagte o |0
—— DE SATISFACAO ] 0 0[] o[ e HEE-
if;artmzdr.:ncf‘mo . | . Reupana . | ’ [ W
DO USUARIO e i el
:’:"'m Porto de Lnfenmsgem | oty i
QUEREMOS OUVIR VOCE |castiagoonnico | @_| @ ] e m’""‘ : : | ’
Datat R I { o 4
[ Poito de Erderragem §
PACIENTE ACOMPANKANTE w
‘ u Urybnda / Emerglrle - D Auictenta Social .| ® v }
y “haminitrotio ® 0 |
A\ W (R s
¥ Erbermana ‘ [*] [ ] & Du manaica goral, avalle o1 servicos
A .t v HMulim _T 1 oferecidon dando nata e 143
Anchiian . f -
- 4 1] 2] [z]]a]]s |

Fostts de Enfermagem IV
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3.1.1 Pesquisa de Satisfacao PSM — 09 Usuarios

3.1.2 Servico de Apoio e Diagnostico

Meés ITENS SATISFEITO INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
Posso Ajudar 06=67% 00 03=33%
= 3 Controlador
E RECEPCAO 03=33% 1=11% 05=56%
5 Fluxo
H
Atendimento 04=44% 00 05=56%
*Fonte de Referéncia OUVIDORIA JULHO 2020
3.1.3 Servico de Apoio e Diagnostico
Més ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO NAO UTILIZOU
o POSTO DE Classificagao
= 04=44% 00 05=56%
= | ENFERMAGEM I de Risco
H
*Fonte de Referéncia OUVIDORIA JULHO 2020
3.1.4 Servico de Apoio e Diagndstico
Meés ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO NAO UTILIZOU
o POSTO DE Urgéncia e
= 03=33% 00 06=67%
=) ENFERMAGEM 11 Emergéncia
H
*Fonte de Referéncia OUVIDORIA JULHO 2020
3.1.5 Servico de Apoio e Diagnostico
Més ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO NAO UTILIZOU
o POSTO DE Enfermaria 05=56% 00 04=44%
= | ENFERMAGEM '
=) Medicagdes 05=56% 00 04=44%
- 11T
*Fonte de Referéncia OUVIDORIA JULHO 2020
3.1.6 Servico de Apoio e Diagndstico
Meés ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO NAO UTILIZOU
=
POSTO DE ~
| —110 —Q00,
= O ENFERMAGEMIv | Observagdo 01=11% 00 08=89%
*Fonte de Referéncia OUVIDORIA JULHO 2020
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3.1.7 Servico de Apoio e Diagnostico

Meés ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO NAO UTILIZOU
Gesso 00 00 09=100%
) SERVICO DE Exames
E APOIO E Laboratoriais 01=11% 00 08=89%
=2 | DIAGNOSTICO -
Raio X 02=22% 00 07=78%
*Fonte de Referéncia OUVIDORIA JULHO 2020
3.1.8 Médicos
Més ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
Ortopedista 01=11% 00 08=89%
© SERVICO DE Clinico
01=11¢ 00 08=89°¢
S|  APOIOE Geral & ’
2 | DIAGNOSTICO ,
Pediatra 01=11% 00 08=89%
*Fonte de Referéncia OUVIDORIA JULHO 2020
3.1.9. Instalacoes
Més NAO
ITENS SATISFEITO INSATISFEITO UTILIZOU
Acomodagoes 01=11% 00 08=89%
S i Sanitérios 01=11% 00 08=89%
= | INSTALACOES Rouparia 01=11% 00 08=89%
H
Limpeza 02=22% 00 07=78%
*Fonte de Referéncia OUVIDORIA JULHO 2020
3.1.10. Servicos de Atendimento Madvel
R NAO
Més ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO UTILIZOU
S | SERVICOSDE Ambulancias 00 00 09=100%
= ATENI?IMENTO Sanitarias
2 MOVEL SAMU 01=11% 00 08=89%
*Fonte de Referéncia OUVIDORIA JULHO 2020
3.1.11. S.A.U.
Més ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO NAO
UTILIZOU
o Assistente Social 00 00 09=100%
=
S.A.U. .. )
§ Administrativo 00 00 09=100%
*Fonte de Referéncia OUVIDORIA JULHO 2020
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3.1.12.S.A.U
ITEN SATISFEITO INSATISFEITO NAO UTILIZOU
AVALIACAO GERAL 21,72% 0,51% 77,78%

*Fonte de Referéncia OUVIDORIA JULHO 2020

3.1.13. Analise de Pesquisa

A analise de pesquisa de um modo geral apresenta dados satisfatorios em relagdo ao

atendimento prestado aos usudrios. Possiveis falhas no servico e insatisfagdo sdo uma

ferramenta de suma importancia a fim de promovermos melhorias no atendimento

prestado.

3.2. Demonstrativo de satisfacio por entrevista — 15 usuarios

A comunicagdo interpessoal ¢ o canal de comunicago entre o usudrio e os gestores de

saude. Foi implantado para colher sugestdes e reclamacdes, fornecer informagdes e

esclarecer duvidas.

E através da participagdo do usuario que poderemos adaptar e aprimorar 0s servigos

ofertados

3.2.1. Recepc¢io

Meés ITENS SATISFEITO INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
Posso Ajudar 15=100% 00 00
= y Controlador
5 RECEPCAO 15=100% 00 00
=) Fluxo
H
Atendimento 15=100% 00 00
3.2.2. Posto de Enfermagem I
Més ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
= POSTO DE Classificaga
& 12=80% 00 03=20%
=) ENFERMAGEM I o de Risco
H
3.2.3. Posto de Enfermagem II
Més ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
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o POSTO DE Urgéncia e
= 02=13% 01=07% 12=80%
S | ENFERMAGEM II | Emergéncia
H
3.2.4. Posto de Enfermagem 111
Més ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
° POSTO DE Enfermaria 12=80% 00 03=20%
= | ENFERMAGEM .
=) Medicagdes 11=73% 00 04=27%
= I
3.2.5. Posto de Enfermagem 1V
Meés ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
= POSTO DE .
& Observacio 13=87% 01=07% 01=07%
5 | ENFERMAGEM IV
H
3.2.6 Servico de Apoio e Diagndstico
Meés ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
Gesso 02=13% 00 13=87%
SERVICO DE
o ¢ Exames
= APOIO E Lab o 06=40% 00 09=60%
’ aboratoriais
2 | DIAGNOSTICO
Raio X 09=60% 00 06=40%
3.2.7. Médicos
Més ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
Ortopedista = -
. SERVICO DE p 02=13% 00 13=87%
= APOIO E Clinico Geral 11=73% 01=07% 03=20%
2 | DIAGNOSTICO .
Pediatra 03=20% 00 12=80%
3.2.8. Instalacoes
Més ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
g INSTALACOES | Acomodagoes 15=100% 00 00
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Sanitérios 14=93% 01=07% 00
Rouparia 14=93% 00 01=07%
Limpeza 14=93% 01=07% 00
3.2.9. Servicos de Atendimento Movel
Més ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
Ambulancias
) SERVICOS DE o 03=20% 00 12=80%
= | ATENDIMENTO Sanitarias
= )
= MOVEL SAMU 10=67% 00 05=33%
3.2.10. S.A.U.
Més ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
. Assistente Social 13=87% 00 02=13%
= S.A.U. -
E Administrativo 05=33% 00 10=67%
3.2.11. Avaliacido Geral
ITEM SATISFEITO INSATISFEITO NAO UTILIZOU
AVALIACAO GERAL 65,45% 1,52% 33,03%

3.2.12. Analise de Pesquisa

Esta pesquisa ¢ realizada de forma direta, por meio de formularios e entrevista com
pacientes no ato do atendimento na Unidade. Neste processo de escuta, o paciente avalia o
atendimento e aponta seu grau de satisfacao.

A satisfagdo dos usudrios ¢ de suma importancia, pois, se os usudrios estdo satisfeitos
como demostra a pesquisa, € porque a instituicdo estd desempenhando de forma eficiente
os servicos oferecidos. Através dos dados coletados, verificou-se que os pesquisados sao
na sua maioria satisfeitos, podemos entdo analisar de forma geral que obtivemos dados

satisfatorios com servigos oferecidos no Pronto Socorro Municipal.
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3.3. PESQUISA DE SATISFACAO - SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE
URGENCIA — SAMU - 19 Usudrios

Através desta pesquisa o usudrio avalia o servigo, permitindo a identificacdo dos
pontos fracos e fortes quanto ao atendimento oferecido. A pesquisa foi realizada mediante

contato telefonico através da assistente social.

3.3.1. Demonstrativo De Satisfacdo Do Usuario SAMU

3.3.2. TARM
ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO NAO UTILIZOU
3 Atendente 14=74% 00 05=26%
Regulacio —
Médico 14=74% 00 05=26%
3.3.3. Percurso
ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
Tempo de espera 19=100% 00 00
PERCURSO Tempo de
_ 19=100% 00 00
atendimento
3.3.4. Transporte
ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
Acomodagdes | 9_g0e 00 00
TRANSPORTE
Limpeza 19=100% 00 00

3.3.5. Atendimento da Equipe

ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU
Motorista 19=100% 00 00
ATENDIMENTO [~
DA EQUIPE NICIMAE 1 19-100% 00 00
Médico 00 00 19=100%
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3.3.6. Avaliacio dos Servicos Oferecidos .
ITENS SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO UTILIZOU

Avaliacao dos Servicos Oferecidos 83% 00 17%

3.3.7. Analise de Pesquisa

Esta pesquisa ¢ realizada através de formuldrios, busca ativa e canal direto de
comunicacdo (Telefone). Neste processo de escuta, o paciente avalia o atendimento e
aponta o seu grau de satisfacao.

Através dos dados coletados verificou-se que a andlise de pesquisa de um modo
geral apresenta dados satisfatorios em relacdo ao atendimento prestado aos usudrios
pesquisados € que as grandes maiorias se mostram satisfeitos em relagdo ao servigo,

demonstrando a qualidade dos servigos oferecidos a populacao.

4. COMISSOES

DATA DA
IMPLANTACAO

COMISSAO IMPLANTADA MEMBROS FUNGAO

Mayara P Zanardo Peres; Patricia

. . Presidente; Vice Presidente;
Nascimento; Jaqueline Sales

Comissao de Qualidade e 12 Secretaria; Nucleo

Miranda; Gust Bertolucci . , 08/10/2018
Seguranga no Cuidado ao Paciente R Farmacéutico; Nucleo /10/
Gongalves; Marlene Neres . , . .
; Técnico; Nucleo Assistencial
Santiago.
Leonardo Rocha de Assis; Cleuza
Candida da Costa; Rafaela de Presidente; Vice Presidente;
Comissao de Gerenciamento de Aguiar dos Santos; Evelyn 192 Secretario; Nucleo 06/09/2018
Residuos de Servigos de Saude Rodrigues Bozola Rubio; Luana Farmacéutico; Nucleo
Rocha de Lima, Igor Felipe de Técnico; Nucleo Assistencial
Oliveira Fonseca.
Carlos Henr|quc'a Mo” F'rade' . Presidente; Vice Presidente;
. . Gomes; Leda Cristina Vicentini . ,
Comissao de Revisao de R . . A 12 Secretdria; Nucleo
L. Bugiga; Diego Rodolfo Simodes; L , 07/11/2018
Prontuarios . .. Técnico; Nucleo
Mariana Miriam dos Santos; Administrativo
Valéria Okano Bicalho
Carlos Henrique Mori Frade
Gomes; Maria Gabriela Cardoso; Presidente: Vice Presidente:
Comissédo de Avaliagdo de Obitos Almir Rogério Bessa Silva; Eula L . 09/11/2018
. Secretario; Nucleo Técnico
Paula Ferreira de Casto; Ana
Cristina Marques
Comissdo de Controle de Infeccio Luciano Perdigdo; Ana Gabriela Presidente da CCIH;
Hospitalar ¢ Anacleto; Ricardo Burato Dias; Enfermeiro Servigo de 14/12/2018
P Vinicius de Freitas Controle de Infecgdo
33

Hua Dr. Carios Cervatho Rosa, 115 = Bairro Sibmres - CEP-18300-517 = Birigui /SF
(CHPJ 45.383.106/0001-50 ww'w santacasabirigul.com.br




3 IRMANDADE D# SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGU
I
- If —— FUNDADA EM 1535

JI. A Do cdurada da L lidede Plblca pelos Dacm e Federad n¥ 50, 500768 - Eatadual nf §.745 % Municipsl n® 423

| Crader Cetsee isentode Impata de Bands = Ata Deciratiris - lengion® B100/13/71

g it S Ragl I8 [ o Abio Ml 'ﬁﬂm‘ﬁ&lhhﬂﬁ.!yﬁ
wnlﬂthhllﬂllkﬁﬂ—ﬁmrllﬂﬂﬂmiﬂiﬂﬂﬂlﬁ

Drganizspis fovial de Sands

Hospitalar; Enfermeiro
Assistencial; Técnico de
Seguranga do Trabalho;
Presidente do Nucleo

José Militdo da Silva Filho; Joana

Comissao de Etica de Enfermagem Gomes da Silva Egashira

Presidente; Secretario; Vogal 19/02/2019

Patricia C. R. Nascimento; Maria
Gabriela Cardoso; Erik dos Santos
Comiss3o de Etica Médica Iwasse; Thales Bertani Machado 06/06/2019
Felicio; José Carlos da Costa Neto;
Jefferson Freitas Bertdo

5. ORGANIZACAO DOS PROCESSOS DE MONITORAMENTO E AVALIACAO
DOS INDICADORES DE PRODUTIVIDADE E DE QUALIDADE

Mensurar a qualidade e quantidade em programas e servigos de saude ¢é
imprescindivel para o planejamento, organizacdo, coordenagdo/direcao, avaliacao/controle
das atividades desenvolvidas, sendo alvo dessa medicao os resultados, processos ¢ a
estrutura necessaria ou utilizada, bem como as influéncias e repercussdes promovidas no

meio ambiente.

Indicador ¢ um mecanismo de controle estratégico, tatico e operacional que auxilia
a Gestdo de Desempenho de uma organizacdo, constituido de medidas métricas que
proporcionam informacdes sobre o desempenho de determinados processos executados
bem como de ordem quantitativa ou qualitativa dotada de significado particular utilizado
para captar e organizar informacdes relevantes que expressam e quantificam o desempenho
de um processo, servigo ou organiza¢cdo, medindo o grau de alcance dos objetivos e
apontando a diferenca entre a situacdo desejada e a real, permitindo assim que possamos
obter informagdes sobre as caracteristicas e resultados do processo com a qual estd

relacionada ao longo do tempo.

Este monitoramento nos ajuda na avaliacdo da qualidade de importantes cuidados
providos ao paciente e as atividades dos servigos de suporte, além de conter informagdes
relevantes sobre determinados atributos e dimensdes do estado de saude, bem como sobre
o desempenho do sistema de satde. Os indicadores de satde foram desenvolvidos para
facilitar a quantificagdo e a avaliacdo das informagdes produzidas com tal finalidade.

Indicadores possam ser analisados e interpretados com facilidade e que sejam
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compreensiveis para quem os utilizam especialmente gerentes, gestores € os que atuam no

controle das organizacdes.

O monitoramento ¢ um processo sistematico e continuo que através da observacao

analise de informacdes substanciais existentes nos indicadores ¢ em tempo adequado,

permite a rapida avaliacdo situacional e a interven¢do oportuna que confirma ou corrige as

acOes em saude.

Os indicadores realizados, monitorados sdo entregues pela Irmandade da Santa

Casa de Misericordia de Birigui para a Secretaria de Saude do Municipio de Aragatuba

através dos Relatorios de Gestdo e Execugao de A¢des — Metas Qualitativo-Quantitativas

dos servigos prestados.

5.1. Metas Quantitativas PSM

5.1.1. Metas Quantitativas — Médico Clinico Geral

Metas Quantitativas Producio Realizada % Atingida

10.000 9.762 97,62%

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.1.2. Metas Quantitativas — Médico Pediatra

Metas Quantitativas Producio Realizada % Atingida

800 796 99,5%

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.1.3. Metas Quantitativas — Médico Ortopedista

Metas Quantitativas Produciao Realizada % Atingida

300 493 164,33%

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.1.4. Metas Quantitativas — Classificacao de Risco

Metas Quantitativas Producio Realizada % Atingida

10.800 10.098 93,5%

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.2. Metas Qualitativas PSM

5.2.1. Numero de Paciente Atendidos por Classificacdo de Risco

12.346

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020
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Observacao: As metas de odontologia ndo foram apresentadas por ndo conter ordem do servico, o

qual consta no chamamento, porém até o presente ndo houve a ordem de servigo pela Secretaria

Municipal de Satde.

5.2.2. Taxa de Usuarios Classifica¢ao

INDICADORES

TAXA DE PACIENTES ATENDIDOS POR
CLASSIFICACAO DE RISCO

Uneanja)
10 min Necessnam de merchimento pIstCaments amediar
| 4

50 min

POUCO URGENTE (vesdle)
Podem aguardar atendimento ou seremn
pLT T encaminhador pans outros servicos de sadde

Classificacdo Vermelha 0,02%

Classificac¢ao Laranja 0,07%

Classificacdo Amarelo 14,09%

Classifica¢do Verde 48,27%

Classificacao Azul 18,71%

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

e Os usuarios antes da consulta médica sdo Acolhidos pelo Enfermeiro, através da Escuta
Qualificada, verificando sinais vitais, e descrevendo os breves sintomas para a categorizacao da
Classificagdo de Risco e encaminhamento dos usudrios para o atendimento médico por
prioridade de riscos. A quantificagdo final entre o nimero de usuarios da classificagdo de risco
e o numero de atendimento médico podera apresentar divergéncia onde a necessidade do
usuario ndo ¢ significativamente a consulta, mas o atendimento para a afericao de PA, curativos
continuos, problemas no sistema Assessor, como também podem evadir-se do local antes da

consulta.

5.2.3. Taxa de Revisio de Prontuirios Médicos dos Obitos Ocorridos no Periodo Analisado.

100%

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.2.4. Taxa de Revisio de Prontuarios com Classificacdo de Risco: Vermelho e Amarelo

Serd apresentado juntamente com a Comissdo

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020
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5.2.5. Evidéncias de Acbes Voltadas a Seguranca ao Paciente

Seré apresentado juntamente com a Comissdo

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.2.6. Numeros de Exames Realizados Eletrocardiograma

1.112

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.2.7. Numeros de Exames Realizados Raio-X

3.902

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.2.8. Numero de Exames Realizados Laboratoriais

5.677

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.2.9. Numeros de Suturas Realizadas

136

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.2.10. Numeros de Curativo Realizadas

196

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.2.11. Numeros de Atendimento Técnico em Gesso Realizado

22

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.2.12. Numeros de Atendimento Gestante

28

Fonte de Referéncia: Assessor Publico 01/07/2020 a 31/07/2020

5.3. Metas Quantitativas SAMU

5.3.1. Atendimento das Chamadas

Metas Quantitativas Producao Realizada % Atingida

750 2.154 287,20

Fonte de Referéncia: Sysdweb 01/07/2020 a 31/07/2020

5.4. Metas Qualitativas SAMU
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5.4.1. Atendimento Primario de Livre Demanda pelo n° 192

1.335

Fonte de Referéncia: Sys4web 01/07/2020 a 31/07/2020

5.4.2. Atendimento Secundario de Livre Demanda pelo n° 192 e outros meios de

comunicacio.

819

Fonte de Referéncia: Sys4web 01/07/2020 a 31/07/2020

5.4.3. Quantidade de Atendimentos por Viatura

103

mUSA USI ®mUSB  mUSBCOVID-19  mSANITARIA

Fonte de Referéncia: Sys4web 01/07/2020 a 31/07/2020

5.4.4. Taxa de Recusa do Atendimento Assistencial a Equipe no Local

18 chamados cancelado pelo solicitante ou pela vitima

Fonte de Referéncia: Sys4web 01/07/2020 a 31/07/2020

5.4.5. Atendimento pelo 192 que Geraram Somente Orientagdes, ndo Necessitando de

Transporte

Com a finalidade de atendimento de chamados recebidos com orientagdo, foi um niimero

de 159 chamados

Fonte de Referéncia: Sys4web 01/07/2020 a 31/07/2020
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5.4.6. Registro de Idade dos Pacientes Atendidos em Cada Chamado

m 02 - LACTENTE (1 MES A 2 ANOS)
= 03 - CRIANCA | (3 A 7 ANOS)
= 04 - CRIANCA I (8 A 14 ANOS)

05 - ADOLESCENTE (15 A 20 ANOS)
= 06 - ADULTO JOVEM (21 A 30 ANOS)
= 07 - ADULTO | (31 A 40 ANOS)
= 08 - ADULTO Il (41 A 50 ANOS)
= 09 - ADULTO 11l (51 A 60 ANOS)
= 10 - IDOSO | (61 A 70 ANOS)
= 11-1DOSO Il (71 A 80 ANOS)
= 12 - IDOSO I1l (81 A 90 ANOS)

Fonte de Referéncia: Sys4web 01/07/2020 a 31/07/2020

5.4.6.1. Registro de Sexo dos Pacientes Atendidos em Cada Chamado

3
r
1.080
1.071

® MASCULINO = FEMININO  NAO INFORMADO

Fonte de Referéncia: Sys4web 01/07/2020 a 31/07/2020
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5.4.7. Nimeros de Atendimento Conforme Classificacdo de Risco

88

88

s

210

566

® VERMELHO LARANJA AMARELO H VERDE mAZUL

Fonte de Referéncia: Sys4web 01/07/2020 a 31/07/2020

5.4.8. Tempo de Resposta aos Chamados no Minimo de Tempo Possivel

@ TEMPO RESPOSTA SINTETICA m —
192
sysdweb

00:01:32 00:35:30 00:18:05 00:08:09 01:12:05 00:06:56 18:03:35 1304

[ _ | (L

Fonte de Referéncia: Sys4web 01/07/2020 a 31/07/2020

5.4.9. Localizacao das Ocorréncias por Bairros

BAIRROS ATENDIDOS
@ SAMLU
sys4web 1192
AEROPORTO
AGUA BRANCA | 19
AGUA BRANCA II 12
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AGUA BRANCA llI 6
ALTO DA BOA VISTA 19
ALVORADA 45
AMIZADE 38
AVIACAO 18
BAIRRO DAS BANDEIRAS 14
BOA VISTA 12
CASA NOVA 9
CENTRO 40
CHACARAS ARCO-IRIS 3
CHACARAS CALIFORNIA 3
CHACARAS DE RECREIO MONTEIRO 1
CHACARAS DE RECREIO TROPICAL 1
CHACARAS MOEMA 2
CHACARAS PATRIMONIO SANTANA 1
CHACARAS TV 19
CONCORDIA |

CONCORDIA II 1
CONCORDIA I 9
CONJUNTO HABITACIONAL ANTONIO PAGAN 18
CONJUNTO HABITACIONAL  CASTELO

BRANCO 20
CONJUNTO HABITACIONAL CLAUDIONOR

CINTI 9
CONJUNTO HABITACIONAL CLOVIS VALENTIN

PICOLOTTO 8
CONJUNTO HABITACIONAL ~ DOUTOR

ANTONIO VILLELA SILVA 10
CONJUNTO HABITACIONAL ELIAS STEFAN

ARACATUBA G 4
CONJUNTO  HABITACIONAL  ETHEOCLE

TURRINI 6
CONJUNTO  HABITACIONAL  EZEQUIEL

BARBOSA 18
CONJUNTO HABITACIONAL HILDA

MANDARINO 36
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CONJUNTO HABITACIONAL IVO TOZZI
CONJUNTO HABITACIONAL JOAO BATISTA
BOTELHO

CONJUNTO HABITACIONAL JOSE SARAN -
TRAITU

CONJUNTO HABITACIONAL MANOEL PIRES
CONJUNTO HABITACIONAL MAO DIVINA
CONJUNTO HABITACIONAL NOSSA SENHORA
APARECIDA

CONJUNTO HABITACIONAL PEDRO PERRI
CONJUNTO HABITACIONAL TAANE ANDRAUS
CONJUNTO HABITACIONAL VICENTE LUIZ
GROSSO

CONJUNTO RESIDENCIAL  TOYOKAZU
KAWATA - COUNTRY VILLE

DONA AMELIA

ENGENHEIRO TAVEIRA

ESPLANADA

GUANABARA

HIGIENOPOLIS

ICARAY

IPANEMA

IPORA

JACUTINGA

JARDIM ACLIMAGAO

JARDIM AMERICA

JARDIM ATLANTICO I

JARDIM BRASIL

JARDIM BRASILIA

JARDIM DAS OLIVEIRAS

JARDIM DO PRADO

JARDIM MOREIRA

JARDIM NOVA YORQUE

JARDIM PAULISTA

JARDIM RESIDENCIAL ETEMP

JARDIM SUMARE

11

13

12

44
22
19

11
14

v o1 w B O N

11

19
15
10
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JARDIM UNIVERSO

LAGO AZUL

MONTERREY

MORUMBI

NOVO PARAISO

PALMEIRAS

PARAISO

PARQUE INDUSTRIAL

PARQUE RESIDENCIAL AEROPORTO

PINHEIROS

PORTO REAL |

PRESIDENTE

RESIDENCIAL AGUAS CLARAS

RESIDENCIAL JARDIM ATLANTICO

RESIDENCIAL NOBREVILLE

ROSELE

SANTANA

SAO JOAQUIM
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SAO RAFAEL 13
SAO SEBASTIAO 2
SAO VICENTE 18
SAUDADE 4
TV 51
UMUARAMA 72
VERDE PARQUE 17
VILA AERONAUTICA 6
VILA BANDEIRANTES 4
VILA ESTADIO 6
VILA INDUSTRIAL 10
VILA MENDONCA 30
VILA NOVA 6
VILA SANTO ANTONIO 3
VILA SAO PAULO 4

TOTAL 2.154

Fonte de Referéncia: Sys4web 01/07/2020 a 31/07/2020

OBSERVACAOQ: A diminui¢do no niimero de atendimento se deve a concientizagio da populagdo

quanto as aglomeragdes e frente ao decreto 64.864 de 16 de margo de 2020, foi anexado abaixo a
resolucdo n° 106 de 17/06/2020 que complementa a Lei n°13.992 de 20/04/2020 que desobriga a
manutengdo de metas sem prejuisos financeiros por periodo de 90 dias ampliando este prazo para
um periodo de 120 dias, algumas divergencias entre as quantidades de atendimento realizado pelo

SAMU se deve pelastrocas de viaturas no periodo.

Medidas adotadas para enfrentamento Covid-19

Para um atendimento mais eficiente e mais eficaz, foram aplicadas:

e Houve a montagem de uma tenda na entrada do PSM para segregagdo e
atendimento dos sintomadticos respiratorios;

e Houve alteragdo nos fluxos de atendimento e implantadas barreiras sanitarias para
distanciamento, instalagdo de dispenseres de alcool a fim de evitarmos aglomeracdes e
contagio;

e Um plantonista foi remanejado para atendimento na tenda, exclusivamente para

atendimento de sintomaticos respiratoros;
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e Houve o aumento de limpeza e higieniza¢do de terminais de atendimento;

e Houve o isolamento de um setor dentro do PSM para atendimento de pacientes
sintomaticos respiratorios com quadros agravantes;

e Foram aplicados treinamentos especificos e constantes de paramentacao, utilizagdo
de EPIs e uma maior fiscaliza¢dao na utilizagao dos mesmos;

e Houve a necessidade de criacdo de um fluxo de horarios de almogo a fim de

evitarmos aglomeragdes em ambiéntes comuns.
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RESOLUCAO SS (SP) N°® 106, DE 17.07.2020

Estabelece regras excepcionais sobre o controle dos convénios e contratos de prestagdo de
services de satde e dos contratos de gestdo, durante o periodo de enfrentamento ao Covid-19,
no Estado de Sao Paulo, conforme Decreto Estadual 64.879, de 20.03.2020, e da providéncias
decorrentes.

O Secretario da Saidde, considerando:

- A Lei Federal 13.979, de 06-02-2020, que dispoe sobre as medidas para enfrentamento da
emergéncia de sadde publica de importancia intermacional decorrente do coronavirus;

- A Declaragao da Organizagao Mundial de Satide (OMS) de pandemia giobal do Novo
Coronavirus,

- Os Decretos Estaduais 64.862, de 13-03-2020 e Decreto 64.864, de 16-03-2020, que
dispdem de medidas de carater temporario @ emergencial de prevengao do contagio pela
Covid-19;

- O Decreto Estadual 64.879 de 20-03-2020 que reconhece o estado de calamidade publica,
decorrente da pandemia do Covid-19, que atinge o Estado de Sao Paulo;

- A Resolugao SS 28, de 17-03-2020, que estabelece as diretrizes e orientagdes de
funcionamento dos servigos de satde no ambito do Estado de Sao Paulo para enfrentamento
da pandemia de Covid-19;

- A Resolugao SS 31, de 19-03-2020, que estabeleceu a obrigatoriedade a todos os hospitais
publicos e privados do Estado de Sao Paulo, de remessa diaria dos dados referentes a

1/4

46

Rua Dr. Carlos Carvalho Rose, 115 - Bairro Silveres - CER-16200-817 - Birigul /¢
{CHP) 45.383.106/0000-50 wiww, sartacasabiigul.com.br




IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGU
fLERE T FUMDWA DA EME 1535
Comts (& Dctnrads dia Ui mede P blics pslios Dc o s: Fadarad n® 50,500/ 65 ~ Estadiuul n® 8,745 & Manicipsl n? 422

" Isentodo Imparto de Rende - Ata Decitirio - lmngieon® B1000/15/71
e g Rugistradare Conselho Huclenal da Sawlgo Sodalnt 5.383/68
Organtsayas fSnctal s Srsde Ehgsimete Tl €4 SuTiIes By Y M SATE ST AL RS

RESOLUGCAO SS (SP) N* 106, DE 17.07.2020

Covid-19;

- Os Planos de Contingéncia Nacional, Estadual e Regional, deflagrados em fungao da
Covid-18;

- A preméncia de ampliar a oferta de leitos de clinica médica e de UTI para atendimento aos
pacientes com Covid-19;

- O Projeto da SES-SP para ampliagao temporaria de leitos, em hospitais de referéncia, para
atendimentos exclusivos de pacientes com Covid-19,

- A Lai Federal 13.992, de 22-04-2020, que suspende por 120 dias, a contar de 01-03-2020, a
obrigatoriedade da manutengao das metas fisicas e de qualidade contratualizadas pelos
prestadores de servigos de saide do SUS. Resolve:

Artigo 12 - Autorizar, temporariamente, durante a pandemia de Covid-19, a utilizacao dos leitos
de enfermaria e de UT], contratados pela SES-SP, para a assisténcia aos pacientes que
necessitam de internagao para tratamento da Covid-19, respeitando as demais areas da
assisténcia de média e de alta complexidade para as gquais o prestador @ referéncia, em
especial, para os procedimentos decorrentes das Redes de Atencao a Salde e demais
procedimentos de urgéncia e emergéncia.

Artigo 2? - Fica assegurado, durante o periodo da pandemia, o pagamento integral aos
convénios de assisténcia 4 satide ao SUS, para procedimentos de Média e Alta Complexidade
- MAC, constantes da Tabela de Procedimentos, Medicamentos @ OPM do SUS.

Artigo 3¢ - Para os contratos de assisténcia a salide ao SUS, para procedimentos de Média e
Aita Complexidade — MAC, constantes da Tabela de Procadimentos, Medicamentos @ OPM do
SUS, cujos repasses sdo efetuados por produgéo, passardo a receber, durante o periodo da
pandemia, por média de pradugao, correspondente ao 2¢ semestre de 2019, apresentada pelos
Sistemas de Informagao Ambulatorial @ Hospitalar do SUS e validada pelo Ministério da Satde.

2/4
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Paréagrafo dnico ~ Para os contratos de assisténcia & saide ao SUS, para procedimentos de
Média e Aita Complexidade ~ MAC, constantes da Tabela de Procadimentos, Medicamentos e
OPM do SUS, na especialidade de Nefrologia/Terapia Renal Substitutiva - TRS serao
remunerados de acordo com a produgdo apresentada e validada pelo Ministério da Sadde.

Artigo 47 - Os procedimentos financiados pelo Fundo de Acdes Estratégicas o de
Compensagédo - FAEC serao remunerados de acordo a com produgao apresentada e validada
pelo Ministério da Salde, considerando o més de competéncia da apresentacao.

Artigo 5° - No caso de contratos de gestao com Organizagdes Sociais de Salde - OSS para
gestdo de unidades proprias estaduais, bem como, convénios de natureza analoga, o
cumprimento de metas de produgéo e de qualidade sera avaliado pelas areas técnicas da
Pasta, responsaveis pelo acompanhamento, considerando-se as medidas adotadas pela
unidade de salde para enfrantamento da pandemia no presente exercicio.

Paragrafo (nico - Os ntos financei revistos nos instrument

caput deste artigo, por descumprimentoe de metas de produgéo e qualidade poderao ser
desconsiderados mediante fundamentagaoc da area técnica responsavel e comprovagéo das
medidas adotadas pela unidade, tais como:

| - efaboracgac de planos de contingéncia:

Il - inser¢do regional da unidade no enfrentamento da Covid-19;

lll - orientagao as unidades referenciadas;

IV — implantagao de protocolos de assisténcia segura.

34
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Artigo 6 - Esta resolugao entra em vigor na data de sua pubiicagao, com efeitos financeiros a
partir da compaeténcia abril de 2020, para fins de adequagao e compatibilizagao dos valores ja
repassados, durante o periodo de enfrentamento do Covid-19, conforme Dacreto Estadual
64.879 de 20-03-2020.

{Diéric Oficial Estado de Sao Paulo de 18.07.2020 - pag. 26)

4/2
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6. EDUCACAO PERMANENTE E CONTINUADA

O plano de Educacdo Permanente e Continuada visa a melhoria do processo de
trabalho da equipe em seus processos e tem como finalidade melhorar o estado de saude da
populacdo mediante a constru¢do de um modelo assistencial baseado em atendimento
médico-ambulatorial de urgéncia e emergéncia.

Os assuntos abordados e oferecidos em sua totalidade tem como foco capacitar toda
a equipe que trabalham no PSM e SAMU para que desempenhem suas fun¢des da melhor
forma possivel, prestando um atendimento de qualidade e aumentando, assim, o nivel de
satisfacao da comunidade.

O processo de Educagdo Permanente pode facilitar o envolvimento de todos os
profissionais e proporcionar uma troca de saberes, uma reflexdo das praticas de servico e
consequentemente, com a interagdo de toda a equipe, uma melhoria no processo de
trabalho.

Contanto, devido as novas regras implementadas pela OMS (Organizagao Mundial
de Saude), e adotadas pela ANVISA (Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria) a fim de
reduzir o estado de calamidade publica devido a pandemia de Covid-19, doenca causada
pelo novo Coronavirus (Sars-Cov-2) anunciada neste ano de 2020, vem nos trazendo
repercussoes nao apenas de ordem biomédica e epidemiologica em escala global, mas
também grandes impactos sociais, economicos, politicos, culturais de historicos sem
precedentes na historia recente das epidemias, as atividades relacionadas a de Educacdo
Permanente e Continuada foram reduzidas para ndo haver disseminacao deste virus, ja que
os profissionais da area atuam na linha de frente ao combate do mesmo.

As redugdes de treinamentos adotados neste periodo de pandemia global COVID-
19, os treinamentos realizados, foram aplicados em pequenos grupos de profissionais, para
que fossem evitadas aglomeragdes em ambientes fechados, causando um possivel aumento
de contaminados devido & transmissdo ser por meio de contatos de fisico, como aperto de
mao, goticulas de saliva, espirro, tosse e toque em objetos ou superficies contaminadas,
como celulares, mesas, macganetas, brinquedos, teclados de computador etc.

Assim os profissionais da area participaram de treinamentos especificos de

abordagem primaria e prioritaria para o controle da pandemia do COVID-19.
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6.1. Conteudos Aplicados na Educa¢iao Permanente e Continuada

CONTEUDOS APLICADOS - EDUCACAO PERMANENTE

PREVISTO
DATA/ INICIO/ | NO PLANO
SERVICO TITULO DO LOCAL DE FINAL DE EXECUTOR(A) | DESCRIGAO
EXECUTA Dla:ﬁl:{)A ;:73‘]'? ; “{I&?JAEL EVENTO/ REALIZACAO DO EDUCAC[\ EVENTO/ EVENTO/ATI PSBB:IEC-I;I)V::.\E o
DO CIDADE/ UF /CARGA EVENT (o} ATIVIDADE VIDADE
HORARIA (o] PERMANE
NTE
Treinamento
Teve por
completo e obietivo
“Treinamento " detalhado e )
Departam Carlos R promover o
ento de para Henrique Mori simulado de aprendizado de
. Profissionais | 20/07/2020 q , | fixacdo de P
Urgencia - frade Gomess novas
Técnicos e Sala de tubo L
- e . K 14:00 — Gerente do habilidades,
Educagdo . Enfermeiros | Treinamento N X orotraqueal, R
Emergenc | Treiname | Presenc i as - Projeto / . ampliar
Permane . . sobre s e Reunides Ndo s teécnica com .
ia - nto ial 15:00hr Diego Rodolfo R . autoconhecimen
nte manobras - PSM - Carga e w reanimagao
Pronto o - S Simdes” — . K to e melhoras a
respiratorias Horaria - . cardiorrespir .
Socorro - Enfermeiro . capacidade da
- e entubagdo 01:00 hrs . atdriae .
Municipal Responsavel .. equipe nas
/ SAMU orotraqueal - Técnico tecnicas avaliagdes de
Aragatuba/SP basicas de P
unglio técnicas e
P procedimentos.
venosa
Orient.agég e Retirada de
capacitagdo duvidas e
aos treinamento
proflssllonals completo e
Integracdo e ddees:ugi:a)e detalhado
Reorientacdo polo, quanto ao uso
de para o.uso dos EPI’s
D:::J?: treinamentos azzjspélsl(:o utilizados no
) para os 31/07/2020 » combate contra
Urgencia . . Leonardo antes, 0 COVID-19 e
e profissionais sala de 17:30 Rocha de durante e i
Educagio ) daSaide | Treinamento N - . doengas infecto
Emergenc | Capacitag | Presenc x as ) Assis” — depois de contagiosas
Permane . 50 ial sobre o uso s e Reunides 19:00hr Sim Técnico em restar ” g >
nte Pronto de -PSM - Carga .s Seguranga do asZisténcia orlenFaanO °
Socorro Equipamento Horaria - 'gl'rabalgho ao paciente padromzaga(-) de
Municioal s de Protecdo 01:30 hrs . speito o normas e rotinas
uniclp Individual uspetto ou parao
/ SAMU (EPI) - con.flrma(Nio atendimento aos
Aragatuba/SP de infeccdo sintomaticos
pelo novo respiratorios.
coronavirus
e as outras
doengas
infecto
contagiosas

51

Hua Dr. Carlos Cervatho Rosa, 115 - Bairro Silres - CER-18200-517 = Birigui/$F

(CMPI 45.383,106/0001-50

wiww sartacasabirigul.com.br




| Cheerafer Coraer

e e

Orpantsspis fSerisl de Satds

IRMANDADE D# SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGU

FUMDADA EM 1535

Do cdurada da L lidede Plblca pelos Dacm e Federad n¥ 50, 500768 - Eatadual nf §.745 % Municipsl n® 423
lseniode Impado de Bends = Ato Deceratoris = lmngion? B1000/15/71

£ b B

| de Semiico Seclaln® B8 36

Ovganizagio Secisl du Saide ~Portaria o8 542006 dw 2710720 16

7. MANUTENCAO

7.1. Manutencio Predial

TIPO DE ) PROP NOM
DATA MANUTENCAO SETOR ATIVIDADE REALIZADA ou TERC
TERCE
Prev. | Corr | Emer. I
01/07/2020 N CURATIVO REPARO NA PORTA N
01/07/2020 X CURATIVO TROCA DO REFLETOS E PLAFON X
02/07/2020 X EMERGENCIA | MANUTENCAO NA PORTA X
02/07/2020 X PSM TESTE NO GERADOR DE ENERGIA X
03/07/2020 X SAMU REPARO NA AMBULANCIA X
03/07/2020 X SAMU INSTALACAO DE REFLETOR X
03/07/2020 X ALMOXARIFADO | TROCA DE CIFAO X
04/07/2020 X EXPURGO TROCA DE CIFAO E BOCAL X
06/07/2020 X EMERGENCIA | INSTALACAO DE MAO FRANCESA X
07/07/2020 X LABORATORIO | REPARO NA PORTA X
07/07/2020 X SAMU TROCA DE TORNEIRA X
08/07/2020 X EMERGENCIA | TROCA DE LAMPADA E FIACAO X
08/07/2020 X PSM TESTE NO GERADOR DE ENERGIA X
09/07/2020 X EMERGENCIA | TROCA DE LAMPADAS X
09/07/2020 X POSTO 1 TROCA DE FIACAO E TOMADA X
10/07/2020 X COZINHA REPARO DO REGISTRO X
10/07/2020 X RECEPCAO TROCA DA MACANETA DA PORTA X
13/07/2020 X PSM REPARO NA CADEIRA DE RODAS X
13/07/2020 X PSM TESTE NO GERADOR X
14/07/2020 X EMERGENCIA | CONCERTO NA PORTA X
14/07/2020 X ISOLAMENTO | TROCA DE FLUXIMETRO X
14/07/2020 X TENDA HIGIENIZACAO DO CLIMATIZADOR X
15/07/2020 X TENDA TROCA DE TOMADA X
16/07/2020 X POSTO 3 TROCA DE REATOR E SUPORTE DA LAMPADA X
16/07/2020 X PSM AJUSTE E TROCA DE RADIO COMUNICADOR X
16/07/2020 CONFORTO CONSERTO DE CAMA
X MEDICO X
17/07/2020 X EMERGENCIA | INSTALACAO DE FIBRA OPTICA X
17/07/2020 X EMERGENCIA | INSTALACAO DE TOMADA DA IMPRESSORA X
17/07/2020 X POSTO 3 TROCA DE DJUNTOR DO AR CONDICIONADO X
20/07/2020 X FARMACIA 3 REFORMA DE PORTA X
20/07/2020 X SAMU TROCA DE PLAFON E LAMPADA X
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20/07/2020 X PSM TROCAS DE TAMPAS DO VASO SANITARIO X
21/07/2020 X POSTO 3 CONCERTO DA VALVULA DO BANHEIRO X
21/07/2020 X SAMU DESENTUPIMENTO DE VASO SANITARIO X
21/07/2020 X POSTO 1 FIXAGAO DE RELOGIO DE PAREDE X
22/07/2020 X POSTO 1 REFORMA DO BANHEIRO X
22/07/2020 X EMERGENCIA DESENTUPIMENTO DO RALO X
22/07/2020 X SAMU TROCA DE CIFAO DE PIA X
22/07/2020 X FARMACIA 1 TROCA DE TOMADA X
23/07/2020 X FARMACIA 3 FIXACAO DE ARMARIO DE PAREDE X
23/07/2020 X PSM TESTE NO GERADOR DE ENERGIA X
23/07/2020 X PSIQUIATRIA RETIRADA DE ARMARIO X
24/07/2020 X EMERGGENCIA | TROCA DE ROLAMENTOS DA PORTA DE ACESSO X
24/07/2020 TENDA INSTALACAO DE TOMADAS NOS PONTOS DE

X ATENDIMENTO X
27/07/2020 X POSTO 3 PINTURA DA ALA PSIQUIATRICA X
27/07/2020 X POSTO 3 PINTURA DO CORREDOR X
27/07/2020 X POSTO 3 PINTURA DA SALA DE ENFERMAGEM X
28/07/2020 X POSTO 3 PINTURA DO QUARTO MASCULINO X
29/07/2020 X POSTO 3 CONSERTO DAS MACAS X
29/07/2020 X POSTO 3 INSTALACAO DE TOMADAS NA ALA PADIATRICA X
30/07/2020 X POSTO 1 RETIRADA DE MONITORES X
30/07/2020 X POSTO 3 INSTALACAO DE MONITORES X
31/07/2020 X POSTO 3 FIXACAO DE TOMADAS PARA OS APARELHOS X
31/07/2020 X POSTO 3 FIXACAO DE TOMADAS NA SALA DE TRIAGEM X
31/07/2020 X TRIAGEM TROCA DE VENTILADORES DE TETO X
31/07/2020 X PSM TESTE NO GERADOR DE ENERGIA X

8. ALIMENTACAO

A alimentacdo prevista em plano para os colaboradores de plantdo como pao, café e cha ¢
ofertada em todos os plantdes.
Conforme plano de trabalho esta previsto que todos pacientes que permanecerem por um

periodo maior de 4 horas, receberdo o kit de alimentagao.

TIPOS COLABORADOR ,
REFEICAO | KITS | COLABORADOR | PACIENTE SETOR RESPONSAVEL
OBSERVACAO
- 77 - X PN ENFERMAGEM
PEDIATRIA
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9. CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS

PREVISTO CONTRATADOS
Combustivel A Rotatoéria Posto e Conveniéncia
Radiologia Support Servigos de Saude Ltda
Gases Medicinais Noronha & Noronha Com. De gases LTDA
Imobilizacio e Gesso M &C Imobilizagdes Ortopédicas LTDA
Enxoval e Lavanderia Stratolav Lavanderia LTDA
Exame Laboratorial Laboratério Trianon
Convénio AESP Odonto Assisténcia em Sdo Paulo
Locadora de Veiculos F. de M. Souza Veiculos — ME (Unidas Locadora)

Exames Admissional e Demissio Ergo Med. Amb. Med. Seg. Ocup. E Ges. Amb. LTDA

Manutenc¢io Ar — Condicionado Osvaldo Coca Moralis ME
Impressoras O.M.1. com Manuten¢do Equipamento
Alimentagdo Fabiana X. da Silva Marmitaria
Alimentagdo Marcelo C. de Lima & CIA Ltda — ME

Tecnologia e Informago - Suporte | Rafael Marques Moda

Tecnologia e Informago - Suporte | Vip7it Comécio e servigos em Informatica Ltda.

10. CONCLUSAO FINAL

Mediante os conteudos apresentados, entre processo de implantagdo e a realizacao,
houve uma evolugdo, trabalhou-se mais com as mudancas de normativas e diminui¢ao de
vicios e conflitos internos causados pelas mudangas.

Os dados apresentados em relatorio assistencial mensal demonstram melhorias no
servigo prestado de forma continua, humanizada. As metas superam o estabelecido em
contrato de gestdo e a satisfacdo do usuario com o servico comprovam um servigo eficaz e
de qualidade.

Considerando a proposta das metas quantitativas e qualitativas no Plano de

Trabalho e apresentacdo dos numeros de atendimentos e procedimentos realizados,
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conclui-se que, em geral, as metas foram alcancadas, atingindo os resultados almejados,
garantindo o livre acesso aos servigos publicos de saude com equidade e assisténcia

integral a saude.

CARLOS HENRIQUE MORI F. GOMES
GERENTE DE PROJETO
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