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INTRATANTE: SECRETARIA DO ESTADO DA SAUDE
DRDENADORIA DE SERVIGOS DE SAUDE

NJUNTO HOSPITALAR DO MANDAQUI
JRDENADORIA TECNICA DE DEPARTAMENTO
YVENIO DE GESTAO: 1576/2018

RCICI0: 2018

0612018 SAO PAULO (SP) 10 de Outubro de 2018.

izado Senhor:
f: RELATORIO DE EXECUGAO DE SERVICO - SETEMBRO / 2018

Em cumprimento ao estabelecido no Convenio de Gestado n® 1576/2018, na Clausula 6
JO PAGAMENTO, item 6.1, letra “c”, firmado entre o Governo do Estado de Sao Paulo e
a instituicdo, com compromisso entre as partes para o gerenciamento, operacionalizagao e
icucdo das acdes Gerenciamento Técnico Adminisnistrativo de 40 leitos na Unidade de
apia Intensiva Adulto do Complexo Hospitalar do Mandaqui, vem mui respeitosamente
:aminhar o Relatério Técnico Assistencial, conforme abaixo relacionado: \

Relatério de Execucao de Servigco - Setembro de 2018:

No ensejo, apresentamos o0s nossos protestos de elevada estima e distinta

sideracdo, nos colocando a sua inieiia disposicdo para toda sorte de esclarecimentos que
izerem necessarios.

~ q\ Atenciosamente.
)

Y L ek BT
DANIEL BUCCIARONI
Coordenador Médico

slentissimo Senhor,

Varcelo Barletta Soares Viterbo

tor Geral
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1. INTRODUCAO

O presente relatério contempla o més de Setembro de 2018, terceiro més da gestdo da 0SS
Irmandade Santa Casa de Misericordia de Birigui, na Unidade de Terapia Intensiva Adulto do
Complexo Hospitalar do Mandaqui.

O terceiro més se caracterizou pela consolidacdo das equipes, pela adocdo de fluxos e
procedimentos. As equipes estdo praticamente completas e continuou o processo de
problemas na manutencao de alguns equipamentos (principalmente macas e monitores).

Houve uma queda significativa em praticamente todos os indicadores e ndo tivemos
nenhuma auditoria.

Como veremos a seguir os indicadores de metas sdo positivos para o este terceiro més de

gestao.
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2. INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO

2.1 METAS QUANTITATIVAS.

METAS QUANTITATIVAS
INDICADOR META SETEMBRO
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA < 10 DIAS 8,32
METAS QUANTITATIVAS
INDICADOR META SETEMBRO
TAXA DE OCUPAGAO POR LEITOS > = 90% 96,5

Analise descritiva dos resultados: Em relacdo as metas quantitativas, o tempo médio de
permanéncia foi de 8,32, o que esta dentro da meta pactuada, que é menor do que dez
(10) dias. Ja quanto a taxa de ocupacdo por leitos ficamos em 96,5% de ocupacdo,

também dentro da meta que é maior que 90%.
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2.2 METAS QUALITATIVAS.

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META SETEMBRO
REINTERNAGAO < 24 HORAS <24 horas 0,17

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META SETEMBRO
EVOLUCAO DOS PRONTUARIOS 100% 100,0%

METAS QUALITATIVAS

INDICADOR META SETEMBRO
RECLAMAGCAO NA OUVIDORIA 0
Pacientes internados no més 1158
Taxa de reclamacdo na ouvidoria <=1% 0,0%

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META SETEMBRO
INCIDENCIA DE QUEDA DO PACIENTE 0% 0%

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META SETEMBRO
INDICE DE ULCERA POR PRESAO <= 0,5% 0,2%

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META SETEMBRO
INFECCAO DE SONDAGEM VESICAL < = que 4,88 1,5

METAS QUALITATIVAS
INDICADOR META SETEMBRO
INFECCAO POR CORRENTE SANGUINEA < = que 6,10% 0,62

Analise descritiva dos resultados: Tivemos dois (2) casos de reiternacdo menor que 24 horas, o
que representa 0,18% do total de internados.
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Justificativa a reinternagdo em menos de 24h, de Nair Sales Stengel (80 anos).

A paciente recebeu alta em boas condicdes, porém, durante procedimento de aspiracdo de
rotina, houve sangramento de vias aéreas superiores, causando émese e bronco aspiragao,
sendo este evento novo, nao relacionado a sua condicao prévia.

Justificativa a reinternacdo em menos de 24h de Eliezer Ramos de Oliveira (60 anos).

O paciente recebeu alta para o enfermeiro em boas condi¢des, onde posteriormente veio
sofrer mal estar subito e necessitou reinternacao, sendo a causa evento agudo, nao relacionado
a patologia prévia, uma vez que o paciente era portador de multiplas comorbidades.
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3. CONCLUSSAO

A Gestao da OSS Irmandade da Santa Casa de Misericdrdia de Birigui na Unidade de Terapia
Intensiva Adulto do Mandaqui, no terceiro més de Gestdo, consolidou seus processos e fluxos,
dando maior énfase agora na qualificacdo da equipe e na manutencdo dos equipamentos
necessarios ao funcionamento da UTI.

Tivemos dois casos de reiternagao menor que 24 horas, ja devidamente justificadas. As

metas pactuadas foram novamente alcangadas.
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ANEXOS
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