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OFÍCIO Nº: 17/2019 

CONTRATANTE: Prefeitura da Estância Turística de Ribeirão Pires 

Nº CONTRA TO DE GESTÃO: 195/2018 

Ribeirão Pires / SP, 30 de outubro de 2018 

Prezado Senhora: 

Ref.: PRESTAÇÃO DE CONTAS - DEZEMBR0/2018. 

EXERCÍCIO: 2018 

lcóPIAI 

Em cumprimento ao estabelecido na Lei Municipal nº 2.198, data de 

16/08/2017, e no Contrato de Gestão nº 195/2018, fi m1ado entre o município de Ribeirão Pires / 

SP e a Irmandade da Santa Casa de Misericórdia de Birigui (Filial), com o compromisso entre as 

partes para gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços de saúde na UPA 

Santa Luzia, vem respeitosamente encaminhar a Prestação de Contas, conforme abaixo 

relacionado: 

• Relatório Assistencial do mês de dezembro/2018, com 61 páginas e os 
seguintes anexos: 

Anexo T - Escalas Trabalhadas de Funcionários; 

Anexo II - Escalas Plantonistas Médicos; 

Anexo III - Relação de Radiografias; 

Anexo IV - Relação de Análises Clínicas; 

Anexo V - Relatório faturamento BP A e BPI; 

No ensejo, apresentamos os nossos protestos de elevada estima e distinta 

consideração, nos colocamos a sua inteira disposição para todos os esclarecimentos que se 

fizerem necessário. 

Atenciosamente. 

Excel ntíssima enhora, 
Patríc1 Aparecida de Freitas 
Secretária Municipal de Saúde 
Estrada da Colônia, 2959 - Ribeirão Pires - SP. 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

1. INTRODUÇÃO 

O presente documento é referente ao gerenciamento e execução de atividades e 

serviços de saúde a que foram desenvolvidas na unidade destinada a gestão e administração 

da rede de urgência e emergência / central de transporte (lote II), cujo sua vigência é a partir 

de 12/06/2018. 

Esta unidade funciona nas 24 horas do dia durante 7 (sete) dias da semana e realiza 

atendimentos nas especialidades de Clínica Geral, Pediatria e Ortopedia-Traumatologia, às 

pessoas que procurem tal atendimento, encaminhadas ou não pelos estabelecimentos de saúde 

que compõe o SUS do Município ou procura direta. Os pacientes recebem o primeiro 

atendimento e a realização de exames disponíveis na unidade necessários para o diagnóstico e 

seu tratamento, podendo permanecer em observação da equipe multidisciplinar por um 

período máximo de 24 (vinte e quatro) horas. Passando este período, se for necessária sua 

pe1manência, será providenciada sua internação no Hospital e Maternidade São Lucas, ou 

pela sua gravidade, transferência do paciente para uma LJnjdade de maior complexidade de 

acordo com a Central de Regulação de Ofertas de Serviços de Saúde de Urgência e 

Emergência do SUS - CROSS. 

Em cumprimento ao item 5.2 do Contrato de Gestão 195/2018, apresentamos a 

Prestação de Contas dos serviços efetivamente executados no mês de dezembro, 

acompanhada de Relatórios Gerenciais e comprovantes, escalas trabalhadas, relatórios de 

faturamento interno e de terceiros. 

2. RECURSOS HUMANOS 

2.1 Quadro de Funcionários: 

Administrativos 03 OI 06 200h/mensais 

A ente de Servi os Gerais o o 17 l 80h/ mensais 
Assessor setor trans orte o o OI 200h/mensais 
Atendente (setor trans orte) o o 02 200h/mensais 
Controlador de acesso 04 02 o l 80h/mensais 
Coordenador Enferma em OI 01 o 200h/ mensa is 
Diretor Administrativo OI OI o 200h/mensais 
Enfermeiros 12 10 01 l 80h/mensais 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
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Manutenção o o OI 
Médicos Clínicos o o 20 
Médicos Pediatras o o 04 
Méd icos Ortopedistas o o 03 
Médicos Ginecologistas o o 02 
Motoristas 04 04 20 
Recepcionistas 09 08 05 
Responsável Técn ico Enfennagem OI 01 o 
Técnico Adm. (setor transporte) o o 01 
Técn ico de Enfennagem 35 34 24 
Técnicos de Imob. Ortopédica o o 04 
Técnicos de Laboratório o o 04 
Técnicos de Radiologia o o 13 

OBS: Escalas trabalhadas em anexo (Anexo l). 

2.2 Médicos Cedidos Pelo Município: 

Contamos na unidade com 29 Médicos cedidos pelo município, sendo: 

• 20 Clínicos Gerais; 

• 03 Ortopedistas; 

• 04 Pediatras ativos; 

• 02 Ginecologista. 

Matrícula Nome Especialidade 

11660.0 1 Alexandre Buzaid Neto Clínico 

11628.01 Ana Carolina Sauma Maluly Clínico 

11 601 Angela m. Lima bastos de c. Almeida Ginecologista 

118 15 Angélica Suellen Fracassi*** Clínico 

12132.01 Antônio Carlos André De Castro Clínico 

43675 Carlos Magno Silva Pediatra 

11788.01 Carlos Roberto Miranda Ortopedista 

6308.03 Dino Tito Miranda Velasco Clínico 

12052 Erika Fernandes Sales Amoroso Clínico 

4814 Eronildes Da Rosa Lopes*** Clínico 

63162 Fabio De Oliveira Da Silva Visitador 

12057.01 Flavio Antônio Andrade Silva Visitador 

1111 
-200h/mensais 
24h/ semanais 
24h/semanais 
24h/semanais 
24h/semanais 
1 &Oh/ mensais 
J 80h/mensais 
200h/mensa is 
200h/mensais 
J 80h/mensais 
l 80h/mensais 
1 80h/mensais 
1 OOh/mensais 

Carga Horária 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 
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121011 

120612 

11600.01 

11599.01 

11986.03 

11634.01 

11603.01 

11595 

4826 

11609.01 

11662.01 

120292 

115941 

11858 

12566.0 1 

11568.01 

11 579.01 

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

Francisco De Siqueira Bezerra Clínico 

Gabriella Santos Cirilo*** Clínico 

Heloisa he lena s. Ferreira *** Ginecologista 

Juliana Tamanaha Tonak Clínico 

Laerte Rodrigues Junior Clinico 

Lourenço Vieira Junior Clínico 

Luiz Henrique Martins Ortopedista 

Luis Natividad Nunes Pediatra 

Manoel Justino De Brito Clínico 

Michelle Lima Vieira Clínico 

Nilson Sergio R S.G.Souto Clínico 

Pasesa Pascuala Quispe Torrez *** Clínico 

Patrícia Carla Santos Firmino Clínico 

Raul Edgardo Maldonado Arze Pediatra 

Rodrigo Aleixo Martins Clínico 

Thiago Sonsin Navarro Xavier Ortopedista 

Viviane Nunes Da Costa Pediatra 

*** Médico afastado por tempo indeterminado. 

Atualmente as escalas médicas são compostas por: 

tmt 
-
24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

24h/sernanais 

24h/semanais 

24h/semanais 

• Clínica Médica: 4 plantonistas 12h/dia e noite (segunda à sexta) e 3 

SEG 

TER 

QUA 

plantonistas l 2h dia e noite (finais de semana); 

• Pediatria: 2 plantonistas l 2h dia e noite (segunda à segunda); 

• Ortopedia: 1 plantonista 24h às quartas, quintas e sábados; 

• Ginecologista: 1 plantonista 24h às segundas-feiras. 

ESCALAS FIXAS DE MEDICOS CEDIDOS 
CLINICA MEDICA 

DIUR,-,0 NOTURi'\O 

LOURENÇO ANA CA ROLINA RODRIGO A LEIXO LO URENÇO 
Al'\A CA ROLlliA 

SAUMA 
VrEIRA J UN IOR SAUMA MALU LY MARTINS VIEIRA J UNIOR 

MALULY 

RODRIGO DLNO T ITO 1.AERTE J ULIANA l.AERTF: JU LIANA Nrl.SOJ'\ SERGIO 
ALEIXO MIRANDA RODRIGUES TAMANAllA RODRIGUES TAMANAllA RIBEIRO S. G. 

MARTINS VELASCO J UNIOR TOJ'\AK .IUl\IOR TOl\AK SOlTTO 

Al.EXAl'iDRE 
PRANC ISCO DE Nl l.SON SERGIO 

ALEXANDRE 
PRANCISCO DE 

BUZAID NETO 
SIQUEIRA RJOEIRO S. G. 

OUZA IO Nt:TO 
SIQUEIRA 

n t:ZERRA SOUTO BEZEIHtA 
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Qlfl 

SEX 

SEC 

TER 

QUA 

QUI 

SEX 

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI • MANOEL 

MICHELLE LIMA DINOTITO ANTONIO 
JUSTl.NO DE 

VIEIRA 
MIRANDA CARLOS ANDRE 

BRITO FIUIO VELASCO DE CASTRO 

ANTONIO MANOEL 
M IC11t: LLE CARi.OS ANDRE JUSTU\O D[ 

DE CASTRO BRITOflLllO LIMA VI EIRA 

PATRICIA 
ANCELICA CAR LA DOS ERJKA f'.SALES 

SANTOS AMOROSO 
su•:t EN 

fl lRM l.NO f'ltAC,\ SSI 

PATRIC IA CA RLA 
ERIKA K SALES 

ANCELICA 
DOS SANTOS SUEUN 

f'fltMINO AMOROSO 
l'RACASSI 

PEDIATRIA ORTOPEDIA 
DIURNO NOT URNO DIUR.'10 NOTUR'IO 

\11\' IANE NUNES DOS VJVIANE N\J.NES DOS 
SANTOS SANTOS 

RAUL EDCA ltoO RAUL l:OGAROO 
MALDO.NADO ARZE MALDONADO ARZE 

CARWSMACNO LU17. NATl\llOADt: CARl,OS MACNO LUIZ ll ENRIQUE LUIZ llt:N IUQUE 
SILVA NUNES SILVA MA IHINS MARTINS 

LUIZ NATIVIDADE T lllAGO SONSIN TlllAGO SO.NSIN 
NUNES NAVARRO NAVARRO 

s ,\B 
CARLOS ABERTO CA RLOSABF.RTO 

MIRAI\ DA MIRASDA 

DOM 

2.3 Médicos Pessoa Jurídica: 

Segue lista de médicos plantonistas cadastrados e habili tados a realizarem plantões 

como pejostistas: 

N" 
CADASTRO 

NOME CRM ESTADO CPF 

01/18 

02/18 

03/18 

04/18 

05/18 

06/18 

07/18 

08/18 

09/18 

10/18 

11/18 

12/18 

13/18 

KADIR LOZANO ABED 197192 SP 703.097.232-56 

ADOLFOCARLOSNARDY 180789 SP 707.357.971-45 

AGDA TEIXEIRA DE OLIVEIRA 1372 18 SP 031.378.234-20 

ALEXANDRE BUZAID NETO 185200 SP 009.538.781-12 

ALICIA GELL LABANINO 90471 SP 797. 186.043-87 

ANA CAROLINA SAUMA MALUL Y 146567 SP 217.254.568-69 

ANTÔN IO CARLOS A. DE CASTRO 141 277 SP 075.420.167-84 

BIANCA VOGEL PEREIRA 96835 SP o 12.066.636-77 

BRUNA CAROLINE ITUASSU 171705 SP 024.700.591-60 

MAR CELO ORTEGA V ARGAS 190183 SP 237.687.718-06 

CARLOS MAGNO DA SILVA 193284 SP 076.408. 796-71 

CRISTIAN ANIBAL G. CASTELO 189109 SP 890.920.402-82 

CRISTINA ARAÚJO ZAGO 173445 SP 368.994.408-22 
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14/18 

15/18 

16/18 

17/18 

18/18 

19/18 

20/18 

21/18 

22/18 

23/18 

24118 

25/18 

26/18 

27/18 

28/18 

29/18 

30/18 

31/18 

32/18 

33/18 

34/18 

35/18 

36/18 

37/18 

38/18 

39/18 

40/18 

41/18 

42/18 

43/18 

44/18 

45/18 

46/18 

47/18 

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

CRISTINA DE LIMA AMÂNCIO 133173 SP 

CRISTINE DE LIMA AMÂNCIO 155005 SP 

DANIEL CRUZ DE ABREU 151911 SP 

DIEGO AL V ARO Q. MONTANO 121234 SP 

DINO TITO VELASCO MIRANDA 182416 SP 

ELIAS HIDEKI KAWABATA 171115 SP 

ELMER NA VIA ALARCON 134043 SP 

EMERSON JOSÉ S. DA SILVA REIS 175080 SP 

ERIKA FERNANDES S. AMOROSO 189838 SP 

F ABIO PIETRO RANGEL VIA 198018 SP 

FRANCISCO DE S. BEZERRA 139199 SP 

FRANCISCO MINAN M. NETO 196653 SP 

GISELE DA SILVA D. CARVALHO 123818 SP 

GLÁUCIA D'ANDRETT A ROMA 35588 SP 

GUILHERME SANCHES DE FARIA 147054 SP 

HENRY ARMANDO M. DORADO 50007 SP 

ÍCARO CASTILHO VIEIRA 162707 SP 

ÍGOR CALDAS DOS SANTOS 194617 SP 

IRACY CRJTINE S. DOS SANTOS 176276 SP 

ISABELA NETO AGUIAR 174577 SP 

JOÃO PAULO SOUZA TOSTA 150740 SP 

JOICE ELIANE ALVES DE SOUZA 143022 SP 

JOSÉ OSW ALDO C. ZEAGDA 5228 RO 

JULIANA T AMANAHA TONAK 183900 SP 

JÚLIO CÉSAR SOARES T APTA 194 113 SP 

LEILANE VELLONI P ANT ANO 78813 SP 
LUZ EVELIN TORRES GOMES 123980 SP 

MALEK MOUNIR IMAD 188802 SP 

MANOEL JUSTINO DE B.FILHO 185334 SP 

MANUEL ALEJANDRO AL V AREZ 143018 SP 

MARCELO EDUARDO VEGA Y ANEZ 189052 SP 

MARCELO ORTEGA V ARGAS 141216 SP 

MIGUEL ALBERTO C. CHAVEZ 196381 SP 

NA THÁLIA SILVA E LIMA 40667 SP 

056.219.267-06 

011.373.089-66 

342.371.368-25 

287.311.818-05 

704.150.20 l-58 

019.203.886-99 

786.009.367-72 

332.913.478-03 

o 15. 754.536-90 

053.931.667-96 

227.513.428-09 

103.226.316-45 

265.460.628-79 

131.853.304-04 

305.374.008-77 

074.186.828-83 

329.442.468-01 

003.359.652-29 

267.833.691-7 

725.610.762-53 

338.582.728-09 

227.566.408-40 

959.749.112-53 

36. 9278.578-00 

268.378.558-59 

125.561.898-19 

286.3 17.988-86 

703.000.602-08 

065.438.481-97 

233.121.878-18 

235.236.1 68-08 

342.336.888-82 

235.355.878-08 

058.981.884-87 
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48/18 

49/18 

50/18 

51118 

52/18 

53/18 

54/18 

55/18 

56/18 

57/18 

58/18 

59/18 

60/18 

61/18 

62/18 

63/18 

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

NILSON SÉRGIO R. DE S. G. SOUTO 171 192 SP 

NIL TON NOGUEIRA DOS SANTOS 196066 SP 

OMAR GABRIEL M. CHOCANTINY 182414 SP 

PATRÍCIA CARLA DOS S. FIRMINO 24934 SP 

PAULO HENRIQUE BISPO 193521 SP 

PAULO ROGÉRIO REZENDE 139923 SP 

RAFAEL VIEIRA CANEDO 166776 SP 

ROBSON CALMON FERNANDES 193923 SP 

ROSA MARIA RITA LOURENÇO 173557 SP 

ROSÁRIO CLAURE GARCIA 58512 SP 

SÉRGIO CHOQUERES ACOSTA 90273 SP 

SISSY APONTE TOLEDO 145662 SP 

STEPHANIE HONORE WELTER 120400 SP 

THIAGO RAPHAEL O. COSTA 195419 SP 

VICTOR AFONSO M.SALAZAR 33665 SP 

WILLIAN RIBEIRO FARIA 146953 SP 

2.4 Pessoa Jurídica: 

935.608.342-87 

967.800.532-87 

236.366.258-02 

537.837.358-15 

006.291.182-13 

230.014.348-80 

976.801.684-15 

322.053 . 762-68 

786.009.367-72 

935.284.008-97 

212.4 77 .328-35 

334.631 .818-43 

174.971.638-09 

704.455.181-54 

239.553.506-06 

294.817.978-56 

• UCOT - Unidade Clín ica de Ortopedia e Traumatologia SIS, sob o CNPJ: 

27.664.851/00001-95, empresa contratada para gerir escalas médicas. 

OBS: Segue re latório de plantões realizados pela PJ em anexo (Anexo II). 

• Corporativo Osório Assessoria e Consultoria LTDA., sob o CNPJ: 27.389.536/0001-

05. 

• Daniela Bottizini-ME pessoa jurídica de direito privado, sob o CNPJ: 17.505.285/0001-15 -

contrato de prestação de serviços de insta lação e manutenção de sistemas de rede de 

informática, atualização e manutenção tecnológica de infraestrutura de TI. 

• Daniela Bottizini-ME pessoa jurídica de dire ito pri vado, sob o CNPJ: 17.505.285/0001-15 -

prestação de serviços de sistema de software na área da saúde para implantação infonnatizada, 

suporte, tre inamento e manutenção para gestão. 

UNIDAD E DE PRONTO ATENDLMENTO SANTA L UZIA- RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383 .1 06.0011 - 21. 

Rua Palmar, 33 - Cenrro - Ribeirão Pires/SP - CEP 09.400-360 
6 



IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI --• ADDE Consultoria e Assessoria Educacional e Social LTDA-ME, sob o CNPJ: 

22.149.206/0001 -1 O - prestação de serviços de consu ltoria para acreditação de qualidade em 

serviços de Saúde. 

• GREAT Consultoria e Auditoria LTDA-ME, sob o CNPJ: 21.481.243/0001-69 - prestação de 

serviços em auditoria e consultoria de gestão e qualidade na área da saúde. 

• JM Centro de Diagnostikos LTDA-ME, sob o CNPJ: 14.040.930/0001-83 - realização de 

exames laboratoriais. 

t<:S 
Q 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

3. PRODUTIVIDADE 

3.1 Produtividade Diária de Atendimentos Por Município: 

CLINICA MÉDICA 
TOTAL 

RP MAUA RGS SUZANO OUTROS 

159 14 04 10 2 189 

127 21 01 15 05 169 

224 15 08 22 01 270 

230 18 03 13 04 268 

173 8 04 13 01 199 

214 9 - 21 03 247 

176 07 06 11 02 202 

148 08 06 13 04 179 

156 11 01 14 05 187 

237 07 05 15 03 267 

216 10 03 18 02 249 

204 12 01 16 03 236 

200 11 os 10 04 230 

167 04 02 13 03 189 

133 06 03 15 01 158 

174 09 05 14 01 203 

217 18 04 16 - 255 

231 07 02 10 03 253 

194 12 03 03 02 214 

UNIDADE DE PRONTO ATEN DIMENTO SANTA LUZIA- RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383.106.0011 - 21. 
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~-- --... 
~---

20 178 

21 164 

22 142 

23 179 

24 154 

25 128 

26 216 

27 198 

28 203 

29 124 

30 145 

31 137 

T 5548 

.~ 
'O 

RP 

1 56 

2 54 

3 67 

4 38 

5 43 

6 37 

7 28 

8 20 

9 26 

10 43 

11 48 

12 28 

13 40 

14 29 

15 26 

16 35 

17 63 

18 49 

19 37 

20 47 

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

-- ,~ ~~ 

09 03 11 04 

11 - 09 06 

13 03 11 06 

11 06 28 03 

4 01 10 03 

09 02 10 12 

12 03 11 02 

09 07 20 07 

10 03 12 09 

08 06 14 03 

06 04 24 03 

11 - 14 02 

320 104 436 109 

PEDIATRIA 

MAUA RGS SUZANO OUTROS 

05 03 02 -
04 01 05 -
04 02 03 -
05 01 03 -
04 - 02 -

03 - 01 -

01 01 01 01 

04 02 02 01 

- 02 02 -
01 - 05 01 

01 01 03 -
- 04 - -

02 - 02 -

02 02 - -

02 01 02 01 

04 07 06 01 

04 03 03 -
- 01 05 -

03 - 02 -
05 - - -

1llti 
~ 

205 

190 

175 

227 

172 

161 

244 

241 

237 

155 

182 

164 

6517 

TOTAL 

66 

64 

76 

47 

49 

41 

32 

29 

43 

50 

53 

32 

44 

33 

32 

53 

73 

55 

42 

52 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383.106.0011- 21. 
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21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

T 

.s 
"O 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

42 

32 

32 

22 

28 

37 

16 

34 

20 

31 

24 

1132 

RP 

18 

-
-
-

20 

32 

-
12 

-
-

-

32 

16 

-

-
27 

-
-

29 

25 

-

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

05 04 01 01 

03 01 01 -
01 03 03 03 

03 01 01 -
02 02 03 02 

04 05 03 -
02 - 02 01 

03 01 05 02 

02 01 02 -
- 02 06 01 

03 01 04 -
82 49 80 15 

ORTOPEDIA 

MAUA RGS SUZANO OUTROS 
01 01 06 -
- - - -

- - - -
- - - -. 

01 - - -
- - 03 01 

- - - -
- 02 - 01 

- - - -
- - - -
- - - -

- 02 01 -
- OI - OI 

- - - -
- - - -

02 01 02 -
- - - -
- - - -
- - 04 -

01 - - -
- - - -

53 

37 

39 

27 

37 

49 

21 

45 

25 

40 

32 

1371 

TOTAL 

26 

21 

36 

15 

35 

18 

32 

33 

26 

UNIDADE OE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA- RIBEIRÃO PIRES 
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22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

19 

-
-
-

26 

30 

-
22 

-

-
308 

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

02 01 01 01 

- - - -
- - - -
- - - -

01 01 01 01 

- 01 04 02 

- - - -
09 01 - -

- - - -
- - - -

18 11 23 07 

3.2 Acolhimento com Classificação de Risco: 

24 

-
-
-

30 

37 

25 

358 

O Acolhimento com Classificação de Risco é realizado, nesta Unidade de Pronto 

Atendimento, com respeito e é preconizado nas Políticas de Humanização do SUS e 

Classificação de Risco em quase 100% da demanda, foi implantado de acordo com a 

nonnatização do Município de Ribeirão Pires. 

O protocolo adotado e implantado na Unidade de Atendimento às Urgências e 

Emergências contempla cinco cores, que classifica o paciente em uma das quatro categorias 

identificadas por um número, nome, cor e tempo alvo de observação. 

No mês de dezembro nossa demanda, de acordo com as cores, está demonstrada na 

tabela baixo: 

COR TOTAL % 

AZUL 579 6,18% 

VERDE 5959 78,30% 

AMARELO 1196 14,52% 

LARANJA 49 0,75% 

VERMELHO 2 0,09% 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIM ENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO P IRES 
CNPJ: 45.383.106.0011-21. 

Rua Palmar. 33 - Centro - Ribeirão Pires/SP - CEP 09.400-360 
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~--- ~ a..-.--.. -

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

MONITORAMENTO DIÁRIO - CLASSIFICAÇÃO RISCO 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

8 
9 

10 

11 

12 
13 

14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

MÊS: Dezembro/ 2018 

AMARELO LARANJA 

14 178 47 01 
191 39 01 

03 262 40 01 
48 184 42 01 
15 190 35 03 
03 242 45 02 
01 182 38 
42 149 20 01 
10 151 25 03 
43 232 41 01 
02 230 44 
43 186 39 04 
57 239 40 03 OI 
01 193 21 02 
04 143 31 01 01 
25 197 56 03 
46 229 57 03 
68 188 52 03 
05 244 40 01 
01 253 30 03 
13 196 31 02 
22 19 24 01 
21 182 60 03 
05 159 32 01 
05 162 34 01 
46 123 51 03 
09 231 41 02 
04 197 42 
02 172 36 
21 140 34 01 

UNIDADE OE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA- RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383. 106.00 11- 21. 

Rua Palmar, 33 - Centro - Ribeirão Pires/SP - CCP 09.400-3 60 

TOTAL 

240 
231 
306 
275 
243 
292 
221 
212 

189 
317 

276 
272 
340 
217 

180 
281 

335 
311 

290 
287 
242 
238 
266 
197 

202 
323 

283 
243 
210 
196 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI --

4. SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO USUÁRIO - S.A.U 

4.1 Tipos de Serviços /Atendimento Realizados (satisfação do usuário): 

Foi implantado, a partir do mês de agosto deste ano, a pesquisa de satisfação. 

Utilizamos o formulário abaixo: 

d::""c~PA 
UPA SANTA LUZIA 

~ - PESQUISA DE SATISFAÇÃO DO USUÁRIO --- 24h:=. 
DATA: ~OME: 1 TELEFO!\"E: 

I I 
1. Como voct anlía o atendimento da 6. Como voct avalia o atendimento dos 

R~epçio: profissionais do Ralo-X: 

<9QGGC0 <9QGGC0 .,,_, - - ..... -- .,. ..... - - - --
2. Como ,·oct avalia o atendimento do 7. Fazendo um comparativo com os anos 

Eníermeiro na Classificaçlo de RJsco: anttriorts, como voct a\•alia a melhora na 

<9QG<9C0 Infraestrutura da Unidade? 

.,....., ..,.. - .., .. -- •• •••••ee e e 
3. Como ,·oct avalia o atendimento do MMico: o 1 2 J 4 5 6 7 8 9 10 

<9QGGC0 8. Fa:iendo um comparativo com os anos ....... - - - -- anttriorrs, houn mtlhora no atendimento? 
4. Como voei ª''alia o atendimento da equipe Como voei avalia: 

de enrermai:em na mtdkaçllo: ••••••• ee ee <9QGGC0 o 1 2 J 4 s 6 7 8 9 10 ......... - - ..,.. -- 9. Dt um modo errai, como voct &\'alia o s. Com rtlaçlo ao tempo dt espera tocal, enlre attndlmtnlo prtslado atua unidade: 
sua chegada e sua salda, como voe~ avalia : 

<9QGGC0 •••• ••• eee e 
......... ..,.. - - -- o 1 2 J 4 5 6 7 8 9 10 

Este fonnulário é fornecido pela recepção e classificação de risco na entrada do 

paciente, são orientados a preencherem e depositar na caixa que se encontra no balcão da 

recepção na saída do paciente. 

4.2 Levantamento dos dados: 

No mês de dezembro 132 munícipes preencheram a pesquisa de satisfação, no qual 

segue levantamento das respostas: 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA-RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383 .106.0011- 21. 

Rua Palmar, 33 - Centro - Ribeirão Pires/SP - CEP 09.400-360 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

QUESTÃO 

1. Como você avalia o atendimento da recepção? 50 47 15 
2. Como você avalia o atendimento do Enfermeiro na Clas. de 

46 62 16 Risco? 

3. Como você avalia o atendimento médico? 36 64 19 

4. Como você avalia a equipe de enfermagem na medicação? 29 49 35 
5. Com re lação ao tempo e espera total, entre sua chegada e sua 48 69 11 saída: 

16 4 132 

6 2 132 

8 5 132 

11 8 132 

4 o 132 

6. Como você ava lia o atendimento dos profiss ionais do raio-x? 39 68 16 06 03 132 

Total de res ostas 248 359 112 51 22 792 
OBS: Toda equipe foi orientada e se comprometeram a melhorar a qualidade do serviço 

ofertado a população. 

ÓTIMO BOM REGULAR l~UIM PÉSSIMO 

248 359 112 51 22 

30,4% 41,6% 16,1% 9,1% 2,8% 

PESQUISA DE SATISFAÇÃO - DEZEMBR0/2018 

• ÓTIMO • BOM REGULAR RUIM • PÉSSIMO 

NOTAS 
QUESTÕES o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

7. Comparativo com os anos anteriores 
como você avalia a melhora na o 1 4 o 4 16 11 19 43 25 
Infraestrutura da Unidade 

UN IDADE DE PRONTO ATENDIM ENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383.106.00I 1- 21. 

Rua Palmar, 33 - Centro - Ribeirão Pires/SP - CEP 09.400-360 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

8.Fazendo um comparativo com os anos 
anteriores, houve melhora no l 5 2 8 ] 9 
atendimento? 

9. De um modo geral como você aval ia o 5 1 o 2 9 o atendimento prestado na unidade? 

1 11 7 8 7 34 

64,00% 
4,60% 

MÉDIA NOTAS - DEZEMBRO/ 2018 

70,00% 

60,00% 

50,00% 

40,00% 

30,00% 

20,00% 

10,00% 

0,00% 

lil O à 3 (PÉSSIMO/RUIM) 

li 4 à 6 (REGULAR) 

liil7 à 9 (BOM) 

ulO(ÓTIMO) 

5,40% 

4.3 Ouvidoria Municipal 

26,00% 

% 

5,40% 

26,00% 

64,00% 

4,60% 

64,00% 

15 20 

24 11 

50 50 

1"t 
-

30 32 2 

31 37 7 

183 94 16 

4,60% 

No mês de dezembro tivemos 03 notificações da ouvidoria municipal, sendo elas: 

./ Atestado médico sem assinatura do médico 

./ Demora na medicação 

./ Reclamação do atendimento do técnico de enfermagem 

Todas foram respondidas dentro do prazo. 

UNIDA DE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383.106.0011-2 1. 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

5. COMISSÕES 

• ... 
Devido a UPA Santa Luzia não estar devidamente registrada no CREMESP, não foi 

possível iniciar as Comissões. 

Informo que a Secretaria de Saúde foi notificada, via e-mail, sobre a disponibilidade 

das documentações exigidas para o devido cadastro e assim protocolar as comissões, no 

momento estamos no aguardo do envio das documentações. 

A Unidade de Pronto atendimento Santa Luzia não possuía nenhuma comissão 

instaurada, foi necessário ser feito todo o levantamento manual da séria histórica do último 

ano. Por esse motivo, houve alteração no cronograma inicial. 

Segue cronograma de implantação: 

MESES 

QO :X: 
:X: QQ 

°' QO :X: :::: .._ :::: "" "" ATIVIDADES :::: :::: o o o o :::: o -o .... .... .... .._ 
o .::: .... ..Q ..Q 

o .... o 
~ ..Q .... ·~ V 

o = ~ ·~ .... .... - CL = - " " -: < ;,. "' 
;.... :::;: 

" o o " " (J"; z Q 
-: 

"'-

Análise de série histórica do 
último ano X X X X X X 

Criação implantação das 
comissões 
Elaboração e instituir o plano de 
trabalho 

Realização de reuniões 

Registro de informações em livro 
ata 

X X X 

°' °' 
C' 

::::: .._ .._ o 
'i: .5: - ~ 

< ~ -

X X X 

X X X 

X X X 

Neste mês de dezembro, estamos em fase de cadastro da UPA no CREMESP. 

O número de Comissões Técnicas que a SANTA CASA DE BIRIGUI implantará no 

UPA SANTA LUZIA são: 

1. Comissão de Prontuários 

2. Comissão de Análise de Óbitos 

3. Comissão de Infecção Relacionada à Assistência à Saúde 

4. Comissão de Ética Médica 

5. Comissão de Qualidade e Segurança no Cuidado ao Paciente 

UNlDADE DE PRONTO ATENDI MENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383.106.001 1-21. 

Rua Palmar, 33 - Centro - Ribeirão Pires/SP - CEP 09.400-360 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

6. Comissão Interna de Prevenção de Acidentes 

7. Comissão de Gestão de Resíduos 

8. Comissão de Farmacoterapêutica 

• 
As comissões têm a responsabilidade de gerenciar processos específicos relacionados 

ao atendimento em saúde. Com relação a essas comissões, a SANTA CASA DE BIRIGUI 

neste Plano de trabalho propõe: 

• Dispender ações na manutenção de todas as comissões assessoras e núcleos 

obrigatórios já existentes; 

• Na inexistência de qualquer comissão, instituí-la oferecendo subsídios necessários 

para sua implantação; 

• Padronização de critérios importantes para melhorar o funcionamento da comissão, 

estabelecendo condições mínimas de composição e fortalecendo a comissão junto à 

administração e ao corpo clínico. 

• As comissões a serem criadas/mantidas para o UPA SANTA LUZIA serão descritas e 

pormenorizadas. Estas comissões obedecerão a um cronograma de reuniões que 

poderá eventualmente ser alterado de acordo com as necessidades apresentadas. 

6. METAS 

6.1 Metas Quantitativas: 

Segue abaixo quadro demonstrativo com relação às metas quantitativas pactuadas 

e realizadas pela OSS Santa Casa de Birigui relativas às consultas e atendimentos, referente 

ao mês de dezembro / 2018. 

PROCEDIMENTOS REALIZADOS POI~ Pl~OFISSIONAL NA UPA: 

Metas Pactuadas Realizadas •x, Atingidct 

Assistente Social 330 348 105% 

Enfermeiro (Classificação de Risco) 5.250 7785 143% 

Médico Clínico 6.458 6517 107% 

Médico Radiologista (Laudos) 1.849 2376 125% 

Médico Ortopedista 644 358 41% 

Médico Pediatra 685 1371 200% 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA- RJBETRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383. I 06.0011 - 21. 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

Atendimento de urgência c/ observação até 
24 horas em atenção es ecializada 657 **318 

~ 
iSi 

48,40% 

Atendimento de urgência em atenção básica 
com remo ão 799 NÃO SE APLICA 

Atendimento de urgência em ortopedia 

Atendimento médico em urgência em 
clinico e ediatria 

405 

4724 

365 

7.888 

PROCEDIMENTOS REALIZADOS NA UPA: 

Metas Pactuadas Realizadas 

Administração de Medicamentos (por paciente) 3.890 6041 

Aferição Pressão Arterial 323 7785 

Cateterismo Vesical de Alivio 01 05 

Cateterismo Vesical de Demora 01 05 

Coleta de material para Exames Clínicos 347 575 

Curativo Grau I - com Debridamento 113 77 

Drenagem de Abcesso 01 00 
Eletrocardiograma 164 173 

Glicemia Capilar 387 153 

Inalação / Nebul ização 589 901 

Radiografias 1.574 2376 

Redução incruenta fratura-luxação 109 115 

Retirada de corpo estranho subcutâneo 01 00 

Sondagem Gástrica 01 03 

Suturas e/ou Excisões 01 45 

90% 

167% 

% /\tingida 

195o/o 

2405% 

500% 

500% 

167% 

68% 

0% 

105,5% 

39,6% 

153°1<> 

155% 

103% 

0% 

300% 

4500% 
**No mês de Dezembro houve pouca demanda de atendimento com necessidade de observação 

por 24 hs. 

Obs.: segue relatórios do faturamento em anexo (Anexo VI). 

O Número de Aferição de Pressão Arterial e Glicemia Capilar estão bem acima do pactuado 

devido ao grande número de pacientes na UPA. 

Não houve demanda de drenagem de abcesso e retirada de corpo estranho 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383.106.0011 - 21. 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI --Estamos nos adequando e implantando sistemas de monitoramentos para atender 

as metas pactuadas no plano de trabalho. 

6.2 Metas Qualitativas: 

A OSS da Santa Casa de Birigui dará continuidade nas capacitações já iniciadas 

pela Secretaria Municipal de Saúde, assim como os protocolos, e se compromete a implantar 

outros cuja necessidade. 

AÇÃO / 
ATIVIDADES INDICADOR META SITUAÇÃO 

OB.JETIVO 

Qualificação Construção do núcleo de 

da assistência educação permanente Comissão 
100% 

por meio da (NEP) 

educação Implantação do NEP Protocolos Instituídos 100% Iniciada em 
permanente 

Qualificar e 
outubro/2018 

em saúde para Qual ificar e sensibilizar 
sensi bi 1 izar 

gestores e profissionais de saúde 
profissionais da saúde 

100% 
trabalhadores 

Causas de Minimizar as causas de 
Protocolo em processo 

morbimortal id morbimortalidade por 100% 
ade vio lência 

de confecção 

Regulação de acesso com Diminuição da 
100% 

classificação de risco demanda espontânea 

Protocolos de 
Diminu iç 100% 

acesso aos Garantir o atendimento às Equipe 
ão do 

serviços demandas de baixa multidiscipli nar 
tempo de 

complexidade atuante 
espera 

Processo 

Adequação das Assistencial, seletivo 

equipes Contratar o efetivo de 
qualificada, realizado, 

multidisciplina recursos humanos 
humanizada, no1teadas 100% contratado 

pelos conselhos de profissionais r 
classe para reposição 

de escala /201 8 
Méd ia de 70% 

Humanização 
Garantia de human ização Diminuição das 

30% 
aprovam os 

e acolhimento queixas da clientela serviços 
prestados 

fmplementaçã Aqu isição de 
Compra 

Atender as demandas de Não há falta de 
o do parque equipamentos de ponta 

internas equ ipame equipamentos. 
tecnológico (Pesada) 

ntos 

Manutenção Garantia de manutenção Atender a demanda 
Equipe Manutenção 

resolutiva realizada em 
preventiva preventiva interna 

24HS horário 

UNIDADE DE PRONTO ATEN DIMENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383.106.0011 - 21. 
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Manutenção 
da estrutura 

física 

Garantir 
atenção 

integral as 
urgênc ias 

Satisfação do 
usuário 

Educação 
Permanente 

Identificação 
de território de 

abrangência 

ldenti ficação 
do Território 

de 
Abrangência 

1 mplantação, 
implementação 
e atualização 
de protocolos 
para atenção 

básica, 
hospita lar e 

especializada 

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

Fluxo, 
acolhimen 

Ampliações de serviços Necessidade do 
to e 

serviço 
atendimen 

to 

Criação de grades de Reduzir 
riscos e referência com garantia Regulação CROSS 

de retaguardas pactuadas 
agravos a 

saúde 

Implantar pesquisa de 
Estatística mensal 70% 

satisfação 

Capacitação/Treinamento 
Número de de Motoristas 

profissionais 
100% dos 

Capacitação/Treinamento profission 
de Técnicos de 

capacitados, 
ais 

Enfermagem 
qualificações/ 

atuantes 
Capac itação/Treinamento 

classificação das no setor 
solicitações de socorro 

de Enfermeiros 
Agilizaçã 

Capacitaçãoff reinamento o no 
de Técnicos tempo de 

Administrativos, Agentes Monitoramento do atendimen 
Adm inistrativos, território to em 

Coordenadores e Gerentes locais de 
difícil 
acesso 

Atualização de mapas do 
município e região de 

Agilizaçã 
cobertura com a 

localização dos serviços 
o no 

tempo de 
de saúde, corpo de 

atendimen 
bombeiros e outros Monitoramento do 

Atualização de mapas do território 
to em 

locais de 
município e região, com 

dificil 
estradas principais vias de acesso 

acesso com registro de 
barreiras fisicas 

Conhecer, . avaliar e 
Protocolos de mitigação Reeducação de monitorar 

de eventos eventos programados eventos 
programa 

dos 
Protocolo de atendimento 
a acidentes em rodovias e Portaria do M. Saúde Formaliza 

estradas r, unificar 
Protocolo de atendimento Portaria do M. Saúde ações de 

li!! 
iSI 

comercial que 
atende a todas as 

demandas. 

Espaço já 
readequado, 

recepção 
remanejada. 

100% 

Real izado a 
pesquisa de 

satisfação com 
132 usuários 

Iniciado em 
outubro/201 8 

Em fase de 
levantamento 

junto ao 
departamento 
responsável da 

Prefe itura. 

Em fase de 
revisão para 
aprovação 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383.106.0011-2 1. 

Rua Palmar, 33 - Centro - Ribeirão Pires/SP - CEP 09.400-360 
19 



Pactuar ações 
conjuntas com 
outros atores 
envolvidos 
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a vítimas de acidentes 20148 E 1600 atendimen 
domésticos to junto a 

Protocolo de atendimento 
Portaria do M. Saúde 

serviços 
a vítimas em acidentes a 

20148 E 1600 
públicos 

escola oferecido 
Protocolo para transporte 

Portaria do M. Saúde 
a 

de pacientes de baixo 
201 48 E 1600 

população 
risco 100% 

Protocolo para transporte Portaria do M. Saúde 
de pacientes de alto risco 20148 E 1600 
Protocolo para transporte Portaria do M. Saúde 

de pacientes portadores de 
20148 E 1600 

necessidades especiais 

Traba lho 
Reuniões periódicas Normas institucionais interdisci 

plinar 

7. EDUCAÇÃO PERMANENTE 

• 

Não fo i 
real izado 

reunião no mês 
de Dezembro 

A proposta de educação permanente assume como objetivo a melhoria de qualidade 

do serviço que se oferece à população, constituindo-se em um instrumento pedagógico da 

transformação do trabalho e do desenvolvimento permanente dos trabalhadores nos planos 

individual e coletivo. 

Não se pode falar em qua lidade sem se considerar o princípio da igualdade: não 

existe qualidade de um serviço sem igualdade. De certa forma pode-se dizer que a qualidade 

da atenção é um critério ou requisito do estatuto de cidadania no que se refere à saúde. 

As ações dirigidas à geração de novas metas po líti cas de ingresso, o melhoramento 

das condições e o meio ambiente de trabalho, a busca de sistemas e incentivos para elevar a 

produtividade, a avaliação do desempenho individual e de equipe, a v igência de critérios 

reguladores do trabalho, etc. podem ser ações importantes para elevar a qualidade de trabalho 

e do serviço, quando se realizam em função de objetivos que refletem a identidade de 

finalidade do serviço, qualidade e cidadania. Esses objetivos são: 

• Reconstruir e/ou melhorar uma relação respeitosa, responsável e tecnicamente eficaz 

entre a população e o pessoal, tanto individual quanto coletivamente; 

UN IDADE OE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383. 106.0011- 21. 
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• Assegurar condições institucionais para a negociação e resolução de conflitos de 

interesse que ocorram no serviço, em nível de equipes, das corporações e com a 

população; 

• Contribuir para melhorar e monitorar de forma permanente a produção dos serviços e 

a qualidade da atenção. 

Foi Implantada a Educação Permanente e Continuada para todos os funcionários 

proporcionando melhoria da qualidade dos nossos recursos humanos e dos recursos humanos 

da Secretaria Municipal de Saúde, das condições de trabalho e do desenvolvimento do auto 

estima (através do reconhecimento dos resultados da produção do seu trabalho). 

2° mês 

3° mês e 4° 
mês 

5° mês 

6° mês 

AGENDA EDUCAÇÃO PERMANENTE 

Estudo sobre lavagens de mãos 
biossegurança Equ ipe de enfermagem e 

30/10/2018 
Introdução pratica protocolo de acolhimento Equipe Médica 
e c lassificação 

Treinamento sobre ações para segurança do Equipe de enfennagem 
paciente 

Atualização de rotina de limpeza e 14/11/2018 

desinfecção de comadres, papagaio e bacias Equipe de enfermagem 
(material não críticos). 

Implantação de protocolos de segurança dos 
pacientes relacionados assistência de Equipe de enfermagem e 
enfermagem no atendimento de urgência e Equipe Méd ica 

18/12/2018 emergência 

Implantação de normas e rotinas para Equipe de enfermagem e 
visitantes/acompanhantes Adm inistrativo 

Cuidados e manejos com paciente em surto Equipe de enfermagem 
JAN EIRO / 

psicótico (Contenção fís ica) 2019 

Revisão do protocolo de acolhimento e 
Equipe de enfermagem 

classificação de risco (Manchester) FEVEREIRO 
Pratica sobre intubação oro traqueal/PCR/ Enfermeiros / Equipe de / 2019 
efeitos de medicação de carrinho de enfermagem 
emergência 

Brigada de incêndio 
Equipe brigada e demais MARÇO / 

profissionais 2019 

Prevenção de infecção relacionado a Equipe de enfermagem 
sondagem vesical de demora 

Emergências com R.N, crianças e adultos/ ABRIL / 2019 

simulação RCP/ crises convulsivas/ 
Enfenneiros /Equipe de 

intubação oro traqueal 
enfermagem 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA- RIBEIRÃO PlRES 
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7° mês 
Treinamento de biossegurança e isolamentos 

Equipe de enfermagem e precauções 

8° mês Pratica descartes de lixo corretamente 
Enfermeiros / Auxiliar de 

limpeza 

Revisão e reciclagem dos treinamentos de 
9° e 10° mês implantação nos protocolos de segurança do Equipe de enfermagem 

paciente 

11 ° mês 
Pa lestra "Riscos do uso do celular em 

Equipe técnica 
ambientes insalubres" 

12° mês 
Planejamento para próximos treinamentos-

Equipe de capacitação 
feedback das ações 

8. MANUTENÇÃO 

8.1 Relatório de Manutenções Realizadas: 

Administração Passagem de cabos de rede X 

Área externa 
Troca de cilindros de oxigênio (30 

X dias) 

Ajuste de vaso sanitário X 

Troca de vaso sanitário X 

Banheiros 
Troca de fechadura X 

Desentupimento de esgoto X 

Desentupimento da pia X 

Refeitório Instalação de filtro de água X 

Instalação de tomada X 

--
MAI0 / 2019 

JUNHO I 
2019 

JULHO / 
2019 

AGOSTO / 
2019 

SETEMBRO 
/ 2019 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO PIRES 
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Conforto médico 

Medicação 

Raio X 

IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

Troca de fechadura do banheiro X 

Troca de lâmpadas X 

Troca de tomadas X 

Secretária de Saúde Instalação de bebedouros X 

Recepção 
Instalação de Ventiladores 

X 

9. ALIMENTAÇÃO: 

A alimentação dos pacientes é preparada e enviada pelo Hospital e Maternidade São 

Lucas, mantida pela Prefeitura Municipal da Estancia Turística de Ribeirão Pires, onde 

recebemos diariamente: 

• Média de 30 refeições diárias (almoço e jantar), total de 926 mensais. 

As refeições são distribuídas entre pacientes e acompanhantes, que também recebem 

desjejum e café da tarde. 

10.CONTRATOS TERCEIROS 

PREVISTO CONTRATADO 
T.I. Sistema Daniela Bottizini-ME 

T.I. Daniela Bottizini-ME 

Laboratório JM Centro de Diagnostikos LTDA-ME 

Médicos UCOT - Unidade Clínica de Ortopedia e Traumatologia SIS 

Auditoria GREAT Consultoria e Auditoria L TDA-ME 

Administração CORPORATIVO OSÓRIO Assessoria e Consultoria L TOA 

Consultoria ADDE Consultoria e Assessoria Educacional e Social L TOA-ME 

UNIDADE OE PRONTO ATENDIMENTO SANTA L UZIA - RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383. 106.0011 - 21. 
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11. SERVIÇOS DE TRANSPORTE REALIZADOS 

11.1 Central de T ransportes: 

11!4 
GP 

A Secretaria de Saúde e Higiene da cidade disponibiliza serviço de transporte para 

pacientes da rede para consultas, tratamentos médicos, transporte entre hospitais, clín3cas 

médicas, hemodiálises, APRAESPI, COP AR, CA TI, no município e região. 

11.2 SAMU 

A Regulação do Serviço de Atendimento Móvel de Urgência em Ribeirão Pires é 

fe ita pelo SAMU de Mauá. O atendimento é realizado em casos de urgência e emergência. 

Para chamar o SAMU, basta ligar para 192. 

11.3 Produtividade do Serviço de Ambulância: 

TRANSPORTES REALIZADOS MÍ~S DEZEMBRO/ 2018 

Total de Tipo Transporle 
Origem Destino 

pacientes .\mhul:inria .\111h11l:i11ria 1 ran,11orH' 
B:i,ira . \'a 11\·:ula 

UPA Sta. Luzia H. São Lucas 90 85 05 

UPA Sta. Luzia H. R. Nardini 29 20 09 
UPA Sta. Luzia H. Mário Covas 1 l 09 02 
UPA Sta. Luzia C.H.M.S.A o o o 
UPA Sta. Luzia Outros Hospitais 20 20 o 
UPA Sta. Luzia Alta 39 39 o 
HMSL Todas 20 17 03 
Agendados Todas 49 16 o 

TOTAL 258 206 19 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA- RIBEIRÃO PIRES 
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12.DOCUMENTOS TRAMITADOS 
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Unidade de Pronto Atendimento Santa Luzia 

- - Estância Turfstica de Ribeirão Pires 

.frmo11dt1d(* t;/:wta '?-',,_ .ú f/Jal7NI --

Oficio 11•: 2571 2018 - UPA anta Luzia 
Pnro: RI 1 
NC:. r. Luiz 
Rei'.: Apostilumcnto Féria:. 

Ribeiruo Pires. 0'.I de Dc1cmbro 2018. 

Venho por meio des1c solicitar o apostilamento das f~rias do TÉC1'1CO DI· ENH~RMAGHI. 

lotado nu UPA ANTA LUZIA. RICARDO NASCIMENTO VIDO registro 6679. 

O mesmo solicitou f.!rias enm: os di!I!> O 1t11 ·201 8 n 15 1112018. mas por extrema necessidade 

do setor i.olici tamos para que o mesmo retome '"' ~ua<: ati' 1dndcs. 

í\tcnciosamcntc. 

Esirnda da Colônia.. 2959 - Ribc1rõo P1rt:\ - SP CEP:ll9-l05·390 
Fone: ( 11) -1822-8031 4S22·8032 l--m31I tmdr.:tt 111>u•/Jl:1t1t1 ~111u1/ .:t»11 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA L UZIA - RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383.106.0011 - 2 1. 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 

BIRIGUI 

Unidade de Pronto Atendimento Santa luzia 

Estância Turística de Ribeirão Pires 

.JÇIJl(l //(ffl(/(' ~111 (U ?8a4a 1/,0 (fjJ/ 1'17111 

Ribeir.io Pires. 03 de Dezembro ~O 18. 

Oficio n•: 257/ 201 8 - UPA anta Luzia 
Para: RH 
A/C: Sr. Luiz 
Rcf.: Apos1ilamc1110 Férias 

Venho por meio deste solici tar o apostilnmcmo das férias do TÉCN ICO DE ENFERM AGEM . 

lotado na UPA SA TA LUZIA. RICARDO NASCIM ENTO VIDO registro 6679. 

O mesmo solicitou férias entre os dias 01 1 11~O18 a 15/1l 12018. mas por extrema necessidade 

do setor solicitamos para que o mesmo rc1or111: as suas 111ividndcs. 

Atenciosamente. 

Estrada du Colônia. N" 2959 - Ribdrtlo Pire~ - SP - CEP:09~05·390 
Fone: ( 11) 4822-8031 I ~822-8032 E-nrn1l 1mJrea.1111111/11:i11 "f!lllail com 

UNIDADE OE PRONTO ATENDIMENTO SANT A LUZIA- RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383.106.00 11 - 21. 
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~H~ ------- ..._. 

Unidade de Pronto Atendimento Santa Luzia 

Estância Turística de Ribeirão Pires 

.fim.<wd<uk <if/<wla 10'a,Ja <Ir tlJ1 rl~wl 

UPA 
2~-DC-l'O 

,U("ID'"~\lf .. 'IO 

Ribeirão Pires, 03 de Dezembro 20 18. 

Oficio nº: 25712018 - UPA Santa Luzia 
Para: RH 
AJC: Sr. Luiz 
Ref.: Apostilamento Férias 

Venho por meio deste solicitar o apostilamemo das férias do TÉCN ICO DE ENFERMAGEM. 

lotado na UPA SANTA LUZIA, RICARDO NASCIMENTO VlOO registro 6679. 

O mesmo solici tou férias entre os d ias O l f 11/2018 a 15/11120 l 8. mas por extrema necessidade 

do setor solicitamos para que o mesmo retorne as suas atividades. 

Atenciosamente. 

Estrada da Colônia. Nº 2959 - Ribeirão Pires - SP - CEP:09..105-390 
Fone: ( 11) 4822-803 1 / 4822-8032 E-mail: rmdr~c1. 11p11s/11:i<1 à gmall.c:nm 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA- RIBEIRÃO PIRES 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

Unidade de Pronto Atendimento Santa Luzia 

Estância Turlstica de Ribeirão Pires 

.~mo11dod" fYa11ta ~,adff tlr Ô]lrl?ttl 

Ribcirüo Pires. 03 de DEZEMBRO 2018. 

Ofício nº: 31212018 - UPA Santa Luzia 
Pam: RI 1 NC: Sr. Luiz 
Ref. : Apostilamcnto Férias 

Venho por meio deste solicitar o apostilamento d11s terias do Motorista. lowdo na UPA 

SANTA LUZIA-AMBULÂNCIA. JOSÉ DIAS OE OLIVEtnA, Registro 8103.01. 

O mesmo solicitou férias entre os dias 03/ 1212018 a 02101/2019. mas por extrema necessidade 

do setor solicitamos para qm: o mesmo retome as sua:. ati \ id~1dcs. 

Atenciosamente. 

Es1mda da Colônia. 10 29·9 - Kibei~o Pirl!s - SP - CEP:0940!i-390 
Fone: ( 11) 4822-8031 / 482'.!-8032 E-mail: <1111lr1•1111p1,.f11:i11 11 11111ml.m111 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO PIRES 
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Prefeitura da Estllncia Turística de Ribeirão Pires 
Lnnandade Santa Casa de Birigui 

UPA Santa Lutia 

Riheil'liu Pires. O./ d(' De=emhro 10/N 

Ofício n": 31 -'/ 2018 - UPA Sam a Luzia 
Para:Sm. Zilda 
Ref.: Chaves reserva de veículos 

Venho por meio <les1i.: solicitar que seja feiia n n:scrvn <lus choves dos veículos <.lo scior de 

umbulfmciu. pois as mcsma5 possuem somenle a original. 

Segue relação de carros que necessiiam de chave~ reservas: 

VEICULO MARCA ANO PLACA 

Celta GM 2007/ 2008 DMN-1626 

Fies ta Fiat 2013/ 2014 DKl-5523 

5printer MB 2014/2014 FGZ-5310 

l Master Renault 2012/ 2013 DKl-5505 

Atenciosan11:n1e 

Bstrada da Colônia, 2959 - Bairro: Santa l.uiia - Ribeirão Pires - SP. 
Fones: (11) 4822-8032 / 4822-8039 

E-mail: gerenteupnribeiraopires@i1.cb.of8.br 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANT A L UZIA- RIBEIRÃO PIRES 
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• 
Prefeitura da Estlncla Turistica d.e Rlbelrio Pires 

Irmandade Santa Cua de Blrigu! 
UPA Santa Lm:ia 

Oficio oº: 31712018 - UPA Santa Luzia 
Para: UCOT Serviços Médicos 
A/C: Dr. Alysson Ferreira Batista 

Ribeirão Pires, 04 de dezembro 2018. 

Ref.: Comunicado para Fornecedores e Prestadores de Serviço 

Pre'Llldos Senhores Médicos, Fornecedores e Prestadores de Serviços; 

A fim de agilizar e otimizar o processo de pagamentos por meio de transferência bancária, 

solicitamos a gentileza de Vossa Senhoria para que possa diligenciar no sentido de indicar conta específica. 

modalidade: pessoa jurídica junto à Caixa Econômica Federal. 

Pregamos que tal solicitação possa ser atendida impreterivelmente até o dia 21 deste mês. para o 

recebimento no próximo mês. O não cumprimento poderá acarretar atraso nos pagamentos. 

Solicito que deem ciência neste. 

Atenciosamente. 

Estrada da Colõnla. 2959 - Balm>: Santa Lusla - Rlbeirlo Plru - SP. 
Fones: (u) 4822-8032 / 4822-8039 

B-mail: prenteuparibeinwpbw@liscb..ors.br 
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Prefeitura da Estância Turútlca de Ribeirão Pires 
Irmandade Santa Casa de Birigui 

UPA Santa Luzia • 
Ribeirão Pires. 18 de dezembro de 2018. 

OFÍCIO Nº: 330/2018 - UPA SANTA LUZIA 

Para: Secretaria de Saúde 

A/C: Sra. Patrícia A. de Freitas 

Ref.: Repasse para pagamento de 13° salários 

Venho, por meio desta infonnar que, até o presente momento, não foi feito o repasse 

financeiro, sendo que dia 20112/2018 é o ultimo din para o pagamento da 2° parcela do 13° salário 

dos funcionários que prestam serviços nesta unidade. 

Solicitamos com urgência o repasse, pois, evitaremos transtornos futuros. 

Atenciosamente. 

Estrada da Colõnia, 2959 - Bairro: Sa.nta Luzia - Ribeirio Pires - SP. 
Fones: (u) "822-8032 / 4822-8039 

E-mail: gerer1teuparibeiraopmljiscb.org.br 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO PIRES 
CNPJ: 45.383.106.0011-2 1. 

Rua Palmar, 33 - Centro - Ribeirão Pires/SP- CEP 09.400-360 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

Prefeitura da Est!ncla Turlstlca de Ribeirão Pires 
Irmandade Santa Casa de Birigui 

UPA Santa Luzia • .... 

OFÍCIO Nº: 331/2018 - UPA SANTA LUZIA 

Para: Secretaria de Saúde 

A/C: Sra. Patrícia A. de Freitas 

Ref.: Reforma UPA 

Ribeirão Pires, 18 de dezembro de 2018. 

Confonne solicitado, segue lista de tarefas que necessitam ser executas, ainda. para o termino 

da reforma da UPA: 

• Pintura interna; 

• Instalação de bate-maca; 

• Aplicação de pellcula nos vidros; 

• Adesivamento decorativo; 

• Jardins de inverno incompletos; 

• Conserto e troca de calhas; 

• Troca de piso nos locais determinados; 

• Conserto parcial da central de ar condicionado. 

Atenciosamente. 

Estrada da Co~nla. 2959 - Baino: Santa Lmla - Rlbelrão Pires - SP. 
Fones: (11) 4822-8032 / 4822-8039 

B-aWI: geren~uparibeirlopirest!íscb.org.br 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA- RIBEIRÃO PIRES 
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~-~----.;;;._...; ----
Prefeitura da Estlncia Turls.tica de Ribeirão Pires 

Irmandade Santa Casa de Birigu.i 
UPA Santa Luz.ia • -

--

Ribeirão Pires, 18 de dezembro de 2018. 

OFÍCIO Nº: 33212018 - UPA SANTA LUZIA 

Para: Secretaria de Saúde 

A/C: Sra. Adriana Peres 

Ref.: Geladeira de Vacinas 

Venho, por meio deste solicitar a substituição da geladeira de vacinas do setor desta unidade, 

pois a mesma encontra-se com problema de refrigeração, comprometendo assim a integridade das 

vacinas. 

Anexa relatório da Responsável Técnica de Enfermagem. 

Atenciosamente. 

Estrada da Colõnia, 2959 - Baim>: Santa Lum - Ribeirão Pires - SP. 
Fones: (11) 4822-8032 / 4822-8039 

E-mail: gerenteuparibeiraopires@iscb.of8.br 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA- RJBEIRÃO PlRES 
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m.MANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

Prefeitura da ll.stãncia Tumticn de Riheídio Pires 
lrmandadc Snnt.a Casa cfo Birigui 

UPA Santa Luz.ia 

Ribeirão Pires 17 de dezembro de 20 18 

Relatório 

Venho por meio deste relatar que a geludeirn de vucinn do setor <ln medicação vem 
apresentando problemas com isso ocasionando as perdas dos imunobiológico. dia 16112/2018 
apresentou um problema (temperatura alta 22º c) dia 17112/2018 <.:omunicado a vigilância 
epidemiológico sobre o problema ocorrido. Foi retirada as vacinas (antirmbico lote n 11691 v 
06 ). (antirrábico lote n 11761 v 19). (hepatite B lotc035p604 I Oz 10). ( DT lote 233b5009c 30). 

Peço por gentile7.a uma resolutividade do problema. 

Atenciosamente 

RUTE tsf?yMORENO 

COREr394 

Estrada da Colônia, 2959 - Bairro: Santa Luzia - Ribeir;'io Pires - SP. 
Fones: (11) 4822-8032 / 4822-8039 

E-mail: gerenteup:iribeiroopires@iscb.org.br 

UNIDADE DE PRONTO ATENDlMENTO SANTA LUZIA - RIBEfRÃO PfRES 
CNPJ: 45.383. 106.0011-21. 

Rua Palmar, 33 - Centro - Ribe irão Pires/SP - CEP 09.400-360 

35 
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]~ c.il1/J/,1 ta.ui 
... r......,._ ----~........,. ............ 

Prefeitura da Estância Tuti.'>tico:t de l{ibeirão Pires 
Irmandade Santa Casa de Birigui 

UPA Santa Lt12ia 

rlh 
~ 

Rihdnio Pire.1. 27 de Dezemhro 2018. 

OFÍCIO Nº: 333/2018 - UPA SANTA LUZI/\ 

A/C: DEPARTAM ENTO DE Rl-1 ISCMB 

ASSUNTO: FOLHAS DE PONTO FUNCJONÁRJOS 

MÊS DE REFERÊNCIA: Novembro/Dezemhro 

Venho. por meio deste enviar as folhas de pontos do mês de Novembro/Dezembro dos 

estatutários locados aqui na UPA. Sama Luzia. scguc abaixo: 

Ademir de Oliveira Garcia "' 

Adriana Gualberto Rodrigues-" 

Alex Sandro de Oliveira / 

Alzenir de Souza Silva / 

Anderson Menegatto de SaJes / 

Angelica de Assis Castro Juca ./ 

Aureci Aurea Quadros Bassani/ 

Beatriz Assunção de Araújo~~~ ...t.f'r"' 

Bianca Sue len Silva Januário / 

Caroline da Costa Souza / 

Dalc ione Domingues Rocha / 

Denis Pereira de Araújo / 

Diego Alexandrino f\lfatos de Sou7.a ~ O\<..\. .i ~l l Z2.J 1 ~"e. 
Dinalvo Pina Ferreira / 

Donizete Tadeu / 

Emerson de Almeida .-: 

Eliete do Cam10 de Paula -

Erick Charles da Silveira AraújÓ

Erika Cristina de Castro · / 

Estrada da Colõnio, 2959 - Bairro: Santa Luzia • Ribeirão l'ires - SP. 
Fones: ( 1 1 l 4822-8 0:i2 / 482:!·8039 

E-mml: geronteupnribeiniopires(a' i.,t·/1.org.br 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZI A - RIBEIRÃO PIRES 
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Prefeitura da Estância TuristÍCll de Ríbeiriio Pires 
lnnandade Santa Casa de Biriguj 

UPA Santa luzia 

/ 
Fabiane Lima Grigório dos Santos 

Fabiana Béclia da Silva Lopes Jtl:I/ 

Fabiana dos Santos Frazào ""' 

Francileide Lima Damasceno da Silva --;' 

Gilson Santana de Almeida / 

Jaqueline Pereira de Oli~,eira ~~ 
Jorge dos Reis Santana 

Joyce Thalita / 

Karina Ferreira Mendes/ 

Kerolyn Dias da Costa Olivcir(· 

Ketlen de Castro Asaó \.. 

Leandro Gal indo Passos"' .. 

Leandro Noia Borges r 

Lenir de Fálima dos Santos Morron'f 

Luciana Gallo / 

Mareia Albino da Silva/ 

Mareia Helena Alves Silve ira" 

Marlucia da Silva Rocha de Santana / 

Mayara Ghezzi Okabayashr' 
/ 

Michela Ramos de Oliveira 
/ 

Murilo Leite da Silva. 

Paulo Dantas de Mendonça/ 

Paulo Rogério Pelinson · / 

Priscila Dayane Siqueir/ 

Rafael Monte Araújo ~ 
._1\ 1. ·- __.:-t .... 

Raimunda Alves dos Santos~~ 

Rosangela Candido Gomes da Silva/ ..__j 

1lh 
aD 

Rosimeire Aparecida da ~osta Cunha~ ~v ~ ---~ 
Rme Soares Moreno / ~ ·~ · ~. ~ 
Sandra de Souza ./ 

Estrada da Colônia, 2959 · Bairro: Santa Luzia - Ribeir:1o Pires - SP. 
Fones: (11) 4822-8032 / 4822-8039 

E-mail: gerenteupanoeiroopires@>iscb.org.br 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA - RIBEIRÃO PIRES 
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Prefeitura da Estância Tur1.stica de Ribeirão Pires 
lnnandade Santa Casa de Birigui 

Sérgio Roberto ./ 

Sigrid Molinari Braga,.... 

Sonia Martins da Silva I 

Taynã Meire Leite I' 

Tcrcza Souza Gonçalves/ 

Thais Ferreira Lima / 

Thiago Neves Vieira / 

Viviane Cristina Chagas/ 

Welligton Alves de Lima / 
/ 

Willian Inácio de Souza 

Atenciosamente. 

UPA Santa Lul.ia 

1l!t 
~ 

Estrada da Colônia, 2959 - Bairro: Santa Luzia - Ribeirão Pires - SP. 
Fones: ( 11 ) 4822·8032 / 4822-8039 

E-mail: gerenteuparibeimopires(a>iscb.org.br 

--
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 

BIRIGUI 

·-
Prefeitura da Estância Turlstica de Ribeirão Pires 

Irmandade Santa ~de Birigui 
UPA S~nla Luun -----~ ............... 

OFICIO Nº: 334/ 201 8 - UPA SANTA LUZIA 

A/C: DEPARTAMF.NTO DE RH ISCMB 

ASSUNTO:OOCUM ENTOS EM GERAL 

Riheiriio Pire.1. 17 de De:embro 1018. 

Venho. por meio deste em iar n relação de documentos abaixo: 

Caneira de Trabalho de Diego Alexandrino ~ ~~/!. .U I !.'ô (2).~ 
Holcri tcs assinados de OYembro ~ 
fichas de Avaliação de desempenho de Brunu de Soun1 e Daniela RosaQÃ~-

Contrato de Trabalho de Arianc Larissa $..~ 

Doe 9 de Andr.! Salviano e Diego Alexandrino QJ:..-rv-~ 

Rescisão de Taba1a Carollinn~ ~ . 

Solicitação de Compras ~+-.WN L · ~():h vrt>-) 

Declarw,;ào de lnss de :Emer,;on. Marlucia. \farda e \' 1lliun O\.~....,..
Oficio 322/2018 ~ ~ "?) ~ 
Oílcio 90/20 18 ~~lA • 

Oficio 94/2018 }1 ~--

Atenciosamente. 

Estrada d.., Colõnta, 2959 • Bairro: Sana Luua - Ribeirilo Pires · SP. 
Fones: (11) 4822-8032 I 48:1.:1-8039 

E-mail: .1wrenteuparibeir11opires(.4iscb.0111.br 
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~----...:-=--.:::::.
Ot ........ .- ..... , ....... 

Prefeitura cti Estancia Turlsllc:a de Ribeirão Pires 
Irmandade Sanla Casa de Birigui 

UPA Santa LuOGia 

ta. 
~ 

Ribot1r<1o Pire.1. 28 ele De:embro 2018. 

OFÍCIONº: 336/ 2018 -UPA ANTA LU/ IA 

Paro: Secre1aria de Saúde 

NC: Sra Adriana 

Venho por meio deste enviar em anexo os oficias 606/20 18 e 
614/20 18 da Delegacia de Polícia de Ribeirão Pires, receb idos e entregues 
na data acima. 

Atenciosamente. 

Estrada da Colônia, 2959 • Bairro: Santa LU7.la - Ribeirão Pires - SP. 
Fones: ( 11) 4822-8032 / 4822-8039 

E-mnil: gerenteuparibeiraopires(a>iscb.org.br 
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE 
BIRIGUI 

13.GALERIA DE FOTOS 

13.1 Foto quadro de escalas Médicas: 

• ATF.NCÃO!! 

''º MtlUt\M. "'-' '"-" '' ut'll 
IOC \1 

'\h ( 01 t)( \te \11\U ''º' OI 
1 lt)l 1110" rtítO\l\1 '' '' \U ,,, \.\.. 

• • ™1111(, \() 

1Bl 
Gii 
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~-. ...... 
13.2 Escalas Médicas trabalhadas 

a IU 

PAW IAC.UU 
OOSSA.\'TOS 

IUWSO 

PA TUCIA CAllA 
U s:a OOS SA.VIOS 

IUWSO 

UD;A IU.'<A.'<DlS C.ISIU DA S. DttCro 
SAUS.Woaoso DlC.U\'AlJIO 

uo:.uu.u"<:Da .o..vto.\lo CA1J.OS ... 
uus.woaoso Dtc.utm 

u IU ~Ili. .. ~- ....,...lllGIS
H Dm1 '====" .. ~- -i.ãolDA 
lT SlC 

u Ttt 

ll s:a 

1l IU 

llODW.OAUJ:tO Dl'<OTrTOMIU.'<DA uun lODllçt"U 
MAl:TIXS \"lUSC11 ll>'l<IO& 

PATRJCU CA.11.A. 
OOSSA.'l'TOS 

IUWSO 

UD;AFU.'<A.'<:DlS A.''TO.\lOCAl:LOSA. 
SAUS .woaoso DlCASTIO 

IJ --=== 
PAWCIA CAIU 

DOUA.'<TOS 
FDWISO 

P At'l.O unJQt'[ 
IUPO 

WCllnUUUA 
\'Wli 

PAt"l.0111:.nJQCX 
llSPO 

PAl'l.O HL'WQCl 
llSPO 

li Ttt ao1>11ço.u.i:ao Di:<omOMIU.'<DA uunaooaçns CUSTL'<AAl:ACJo 
MAl:TIXS \"EUSCO JPQO& UÇO 

'" !'1).."ltlJ 
runntu 
U 11-'llU 

llOSAW&L\lllTA 
LOl~ÇO 

lJICllllU LIMA 
\'Wli 

A.LUA.'l>U ln.Aill BA.'<OS<11 DC JOSI 0ST A1J)O tmU lll S. Dttm 
srro UQCIDAUUUA c.uuuu~ DCCAa\"AUIO 

A.VIOSIO CAIJ.OS W..~ lt"St'ISOD[ BA.'<OSCOt.tt'CA.'< WClllll.l LIMA 
.A.'<DU Dr usno urro 1U110 MlDClaOS ~no •"llmA 

IOSA WaL\ llU 
LOl'anÇO 

:oLSO.'< SU® 
lt!UDO S. C.. SOtTII 

A.'l'TOSIOCAllOS W..'<Olllt~'OD[ BA.'<CJSCOt.tt'CA.'< 
A.'<DU ot e.uno amo 1U110 i.111>mouno 

PA TUC IA C.dl.A oos SA.\'TOS 
nnmco --"' cmc&Dl'I' 

ClllllllUMClo 
UGO 

llOOllÇ() AUIIO M.IA(ll.O Ol:ltCi.\ 
MAl:TIXS \ ' .UC:.U 

.A.VIOSIO CAIJ.OS W..'<00. lt"n'ISO Dl BA.'<CISCO MI'U.'< 
A.'<:DU OI CASTIO lllTO l1UIO Ml.OtlllOS srro 

PAt'l.0 llD'llQn 
llSPO 

MICllll.1.lLIMA 
\um.A 

WCllll.1.lLIMA 
\"llllA 

PAWCIACAllA 
DOSSA.,'TOS 

FtlWISO 

lm.:A l'U.'<A.'<DES PAl1.0 llL'<llQl'X MAl:CU.O OllltCA. 
SAI.D AMOllOSO llSP1I \'Al:Ci.\S --"' C9ICAllllT 

llOO&Jço .UUXO 
MAl:Tl.''1 

.-0 __ .. u._ 
-- •c.uir-

flllAÇ() llA7ILUl. 
OU\'USACOSTA 

~ SUQO IOSA MAlllA llTÃ UUTl aooucn.s ~ Al:ACJo 
ltlUDO S. C.. SO\o'TO l.OtUl<ÇO ro<lOll U(;O 

AUXA.\'DU lt'LUD JM.'((JSCO Dl JO$[ OS'l'AUIO ClSlU D.U.. DCCM 
srro UQl'llllAllUDA C.UUUUCi.\DA DlCAl:\'AUIO 

A.''TO)CIO CAIJ.OS MA$0CL ll'ST1SO DI BA.'<OSCO 14'<.A.'< 
A.\'DU DE CASTtO amo l1LBO uz.omos nro 

llll 

MJOIUUUUA 
\um.A 
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PR.EFEITURA DA LST • .\NCIA TURisTICA DE RIBEIRÀO PIRES 
E.SC.-\L'\ MÍ:DJCA • PE.DIATRL.\ 

--
~ ...... ----....-...... ....,, .............................. ..., . --. ........................ ,__ ........................ __ ................. 

DU. 
DAS 07B ÁS lfB 

1 

2 

3 

~ 

s 

' 
7 

a 

9 

10 

11 

12 

1J 

u 

15 

1' 

17 

lS 

1J 

SÁB aasmfAALWJo ZAGO lllOSÁltlO CUVllE GAJllCIA 

DOU SISSY .uarJE nJUDO Nll.'laf NOQJDRo\ DOS 
SA.'fl'OS 

SEC CJUST1.'U ARAÜJo l.ACO ROBSOS CAllJO."' 
n:R.~'1>l:S 

TER RAtJL EDCARDO JOÁOPA'lil.ODE SOUZA 
l.W.DOSADO ARZE TOSTA 

QlL\ CAllLOS l.IAG.'iO sn. \"A J.:ADIR l.Ol.A.'iO ABED 

Q1;~ UJJZ SA m m.u> S1.r.\'ES C\ROU. p .Â1.ID.A \"ARC.\S 
s.ulSAS 

SEX KADIR l.Ol.A.-.0 ABED LAURA l.IARCD.A 
MOR.ULSTA\'ERA 

SÃB IAVltAM1'KEl.A llOSÃltlO cu:vu: c.AJ1CIA 
MOR.u.ES TA.VDA 

DOll SISSY .uarJEnJUDO 
l'llL'laf !iOQIElltA. DOS 

SA.'fl'OS 

SEC C1US11SA ARAWo l.ACO PAtJLOROCÊIUO~E 

TER 
RAULD>CARDO JOÁOPAt'LO DE SO\ll.A 

l.W.DOSADO ARZE TOSTA 

QU..\ CARLOS ll\QoôO SU.\'A K.\DlR l.Ol.."'-...-0 ABED 

QUI Ltlll. SA m'm..\D !'111!'\"ES 
C\ROU PÁl.IELA VARCAS 

SAUNAS 

SEX KADIR l.Ol.A....-0 ABED l.lA.'"UEl..AlLJA.'DRO LA 
CRl;-'2AL\"AREZ 

SÃB aasmfAAltAÚJO ZAGO lllOSÁltlO CUVllE GAJllCIA 

DOU SISSY Al'ON'll: 1'CUI)() Nll.'ION NOG1JElli\ DOS 
SA.'fl'OS 

SEC AVLO ROGtJuo R.El:E."DE 
ROBSOS CAU!OS 

n:R."W'l'DES 

TER 
RAtJL EDCARDO JOÁO PAL'LO DE SOUZA 

l.tALDOSADO ARZE TOSTA 

Qt!A CARLOS MAQIO SU.\'A KA.DCR LOZA....-0 ABED 

DAS lJB ÁS 07B 

CRJSTl~A DE mL\ 
,uU.'iCIO 

RAL"l. EDCA.llDO 
1WJ>OXU>O ARZE 

SISSY Al'O.'"U TOLEDO 

PAtJLO ROCÉRIO JU::ZESDl: 

CRIS1L"Ci\ DE LD.L\ 
.uL\.-.clO 

PA.VLOJIOGÍJtlOllEZL"CIJE 

CRJSTJXA. DE llUA 
.. UtA.-.0:0 

PAULO ROCÉRIO lU2Dü>E 

Ltlll. SAm'Ul.U> !'\"USES 

SISSY APO!'l"JE TOLEDO 

PAULO ROCÊIUO JIED:!'l"l>E 

CRIS1L"Ci\ DE UMA 
AMA.'ICJO 

RcmaN CA1lU'I 
n:mcA."IDES 

CRIS11X.\ DE mu 
A.\li\;.~O 

RAUL EDG.\RDO 
UALDO.XU>O ARZE 

U IIZ S..\m'IDAD !'1-m.'E:S 

CAllLOS l.U.CSO SIL\"A 

.:AI>Dl LOl.A."'0 ABED 

CRJS11Si\ DE mL\ 
.UIA.. .. 00 

SISSY .APClND: TOLEDO 

SISSY A1ClN1I: TOLEDO 

JOSÉ OSYAU>O CA.BRER .\ 
l.ACADA 

CAJtOl.L P .Â1.ID.A \ "ARCAS 
SAUSAS 

CARLOS MAG.'"O sn. \'A 

KADIR LOl.A."'0 ABED 

l.lA.'"LU AJLJA.'1>RO U 
CRUZ ALVAJtE7. 

SISSY A10NtE TOLEDO 

SISSY A1ClN1I: TOLEDO 

JOSÉ OS\'ALDO CABRERA 
ZACAD..\ 

CAJlOLLP.Â1.ID.A \"ARCAS 
SAUSAS 

CARLOS l.IACSO SU.\"A 
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20 QtJl 

ll sa: 

22 SÃB 

23 DOM 

u SEC 

25 TER 

'26 QUA 

27 QtlI 

'2S SEX 

29 SÃB 

30 DOU 

31 SEC 
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11Bl 
~ 

LUIZ NAm'lDAD N'USES MICHELU. DE .U..\IEJDA 
SISSY .U'O.,"TE: TOllDO KADIR LOZA.."O ABED RIBEIRO 

KADIR.l.OZA."ro ABED RAFAEL "'IEIRACA.'\'.EOO CUU.OSMAGSOSIL\"A RAFAEL \'IEIRA CA.'iEDO 

IOSÃltlO CLAllJIE G.utClA LA.VRA Wac:El.A SISSY A10NJETOUDO NILTONNOGVEDtADOS 
Mc.Au:S TA.VEIA SANIOS 

SISSY ArOl'fll: 1'0UDO NIL'ION NOQJEDlADOS 
l.IDU..'G: JAC1"CE1'0 !CmCES SISSY ArGl'IE TOUDO SA.'(1'05 

LmL\.'\E J~ !\°U!'l'ES CRISTlSA ..utAtJo ZACO UDlA.'\E JA.CI.'\ETO ~-W.'ES SISSY A.l'O.''TE TOUDO 

RAtn.D>CARDO l.lDU:.'<E JACL'o.TIO ?lo-W.'ES RAVI. EDCARDO LmL\.'"1: J.~ !'<"USES 
MALDOSADO ARZE MAl.DOXADO ARZE 

CARLOSMAGSOSll.\"A LAURAMARCE:tA U J°JZ :sATI\'lDAD ~"UXES CARLOS ll\GSO SIL \ "A 
MORAU:S TA\ 'ERA. 

LUIZ SATI\'mAD ~"UXES ?lo"II. TOS NOCVEIRA DOS ROBSO. ... CAUJOS KADIRLOZA."OABED 
SA.''TOS FER..~'iDES 

l\ADIR LOZA."iO ABED UA..''Ull. Al.IJA..''DRO LA CARLOS l.t\CNOSll.VA ~'"'UD. AlLJA.'1>RO L.\ 
CRUZ AL V AREL CRUZ A.L \ ' ARll 

JtOSÃmO CUtJJIE G.utClA )OCRFI' "JIE~ SISSY .ucl!'l"l'E TOUDO JtOSAMAltlARITA. 
ltlllmtO L01llmtÇO 

SISSY A1CINR: 1'0UDO NIL'ION l"OCtJEIRADOS ltQBSai CAUION S1SSY A10N1E TOUDO SA.'(1'05 FEmWmES 

LmL\.'\E J~ ?lo°Ul''ES 
ROBSON CA.U!OX UDIA.'"1: JACDiETO ?lolJ!oiES SISSY Al'O.'"'IE: TOLEDO FER..'l.UIDES 

·- ··~ 
ri"D''f;ai•nli!ill!!G'!í*ri- .--:-.;..:~4r-- -.:.-,.,; -
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