
OFÍCIO N2: 02/2018 

Irmanáaáe áa Santa Casa áe 'Misericórdia áe 
<Birigui - ~áe }lssistencia[ áe Saúáe áe <J3irigui 

Nº CONTRATO DE GESTÃO: 7.782/2017 

Prezado Senhor: 

Ref.: PRESTAÇÃO DE CONTAS-ABRIL/2018 

SaúdedaFamília 
Birigui, 22 maio de 2018 

/cóPIAj 
Em cumprimento ao Contrato de Gestão nº 7.782/2017, firmado entre o município de 
Birigui e a Organização Social Irmandade da Santa Casa de Misericórdia de Birigui, com o 
compromisso entre as partes para gerenciamento, operacionalização e execução das ações 
e serviços de saúde PARA SUPERVISÃO/ACOMPANHAMENTO/REGULAÇÃO E EXECUÇÃO 
DE SERVIÇOS NO PROGRAMA ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMILIA- E.S.F., NAS UNIDADES 
BÁSICAS DE SAÚDE, COM A IMPLEMENTAÇÃO SAÚDE MULHER DIURNO NO MUNICÍPIO 
DE BIRIGUl/SP, vem respeitosamente encaminhar: 

1. Relatório Assistencial contendo 19 páginas a partir do sumário; 
2. Relatório Contábil e Financeiro contendo: 

• Termo de Responsabil idade das Informações; 

• Certidões Negativas; 

• Resumo da Movimentação; 

• Extrato Bancário da Conta Corrente e Aplicação; 

• Relatório de Movimentação Bancária; 

• Folha Analítica; 
• Cópias das Notas Fiscais; 

• Comprovantes de Pagamentos. 

No ensejo, apresentamos os nossos protestos de elevada estima e distinta consideração, 
nos colocamos a sua inteira disposição para todos os esclarecimentos que se fizerem 
necessário. 

Atenciosamente 

Cláudio esteÍão~Lopes 
Direto;presidenté 

Excelentíssimo Senhor, 
GILMAR TRECCO CAVACA 
Secretário Municipal de Saúde 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAúr 
SETOR DE PROTOCOLO - URPRO-~ 

Processo nº 1 O~LI b ,C~..2((;, 
Assunto: ~~ crt"~0 VA&~Ji""'-l:vi 
D•IO: ..2.l=':~:fc 
uauàFie: _ ~~"".'--Óc..., 
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ªA~ 
Excelentíssimo Senhor, 
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Imianáaáe áa Santa Casa áe YWisericóráia áe 
<Birigui - <R..çáe }tssistencia{ áe Saúáe áe <Birigui 

1. RECURSOS HUMANOS 

1.1. ESTRATÉGIA SAÚDE FAMILIA 

Tatyane Fernandes Moreti UBS 1 

Larissa Chaves Navarro Djabak UBS 1 
Clewis Henri Munhoz UBS 1 
Aline Mitidieri Simões UBS 1 

Marina Ramos Genaro UBS2 

Luiz Augusto Beltran Paludetto UBS2 

Victória Montecinos Maciel Rodrigues UBS3 

Danielli da Silva Cunha UBS3 
Tania Pessuti de Andrade Boliani UBS4 

Christiane Fernandes Moretti UBS4 
Nicole Stabenow Zanovello UBS4 

Fernanda Pachu Monney Fiorotto UBSS 
Lorraine do Carmo Garcia UBS6 
João Lucas Ribeiro do Vale UBS6 
Tadeu Pereira Branco UBS6 
lsadora Gabriella dos Passos Nardi UBS6 
Camila Pazian Feliciano UBS7 

Fernando Nuruki Yoshida UBS8 

Maycon de Morais Silva UBS9 
Murilo Magno dos Santos UBS9 
José Luiz Sampaio Junior UBS9 
Anderson Fernando Braiani de Andrea UBS10 

SaúdedaFamília 

Efetivo 40/semanais 
SMS 

X 40/semanais 
X 40/semanais 

Efetivo 40/semanais 
SMS 

X 40/semanais 
Efetivo 40/semanais 

SMS 

Efetivo 40/semanais 
SMS 

X 40/semanais 
Efetivo 40/semanais 

SMS 
X 40/semanais 
X 40/semanais 
X 40/semanais 

X 40/semanais 
X 40/semanais 
X 40/semanais 

X 40/semanais 
Efetivo 40/semanais 

SMS 

X 40/semanais 

X 40/semanais 
X 40/semanais 
X 40/semanais 
X 40/semanais 

~ 
''} 

/; 

~ . 
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f n11a11áaáe áa Santa Casa áe 9rl.isericóráia áe 
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SaúdedaFamília 

í- - - -

Categoria P-revista no P-lano .. ~_-.. ~~--11~·~--~ , - . r c 
. ·UBS '. 1'· 

r'._· (Profi~~ºnal En~erl!l_!!_i!.<?) . _ . -~~-~·-..:.::..:.c:~;~ -
Thais Fernanda Pedi Gonçalves UBS 1 X 40/semanais 
Vanessa Matias da Silva Moreira UBS 1 X 40/semanais 

Ana Claudia Fernandes Teixeira UBS 1 X 40/semanais 
Rosana Aparecida Belini Franzin dos Santos UBS2 X 40/semanais 

Karolyna Fernanda Biassi UBS2 X 40/semanais 

Gerusa dos Santos Silva Souza UBS3 X 40/semanais 
Mayara Maciel Panini UBS3 X 40/semanais 

Patrícia Antonia Pereira do Nascimento UBS4 X 40/semanais 
Laura Gonçalves Araújo UBS4 X 40/semanais 
Bruna de Oliveira UBS4 X 40/semanais 
Natani Daniele Rocha Marin UBSS X 40/semanais 

Cilene Cristina Maretti Pereira UBS6 X 40/semanais 
Glaucia Seren De Souza UBS6 X 40/semanais 
Elaine Cristina Da Silva UBS6 X 40/semanais 

Marta de Souza Benevides UBS6 X 40/semanais 
Helen Aparecida Ramos UBS7 X 40/semanais 

Vitoria Palomo Garcia UBS8 X 40/semanais 
Fabiana Silveira Gimenes UBS9 X 40/semanais 

Mireli Fernandes Basílio UBS9 X 40/semanais 
Valeria Te les Batista UBS9 X 40/semanais 
Eliane Cristina da Silva UBSlO X 40/semanais 

---- -- --- -~ ---

1~---··1·~--Categoria Prevista no Plano ; ,_ . . 
' · UBS~ 

(Técnico Enfermagel'!_l) . _ '' . --·· 1'· •• - ....... l ·-.n .. __ .A....,._!l"i_ .... ,,,,, ,-..,.~ 

Vanessa Taparo Gomes Paiva UBS 1 X 40/semanais 
Dourilene Rodrigues Silva UBS 1 X 40/semanais 
Jussara Carneiro de Moraes Polizel UBS 1 X 40/semanais 
Rosenaide de Oliveira UBS 1 X 40/semanais 

Thais Aline Rocha Viudes UBS2 X 40/semanais 
Katiele Mendonça UBS2 X 40/semanais 
Rosana Apolinário UBS3 X 40/semanais 
Maria Rodrigues Teixeira UBS3 X 40/semanais 

Thais Aparecida Ferreira Souza UBS4 X 40/semanais 
Diego Aparecido da Silva UBS4 X 40/semanais 
Marilda Rosangela de Oliveira UBSS X 40/semanais 

Nathalia de Rossi Domingues da Silva UBS6 X 40/semanais 

Fernanda Ap. Nascimento dos Santos UBS6 X 40/semanais 
Cristiane Marques da Si lva Soares UBS6 X 40/semanais 



Innanáaáe áa Santa Casa áe :Misericóráia áe 
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Ana Carolina da Rocha Coelho UBSG 

Sandra Raquel Fernandes da Silva UBS7 

Juliane Lopes Dufino UBS8 

Diana Soares de Amorim UBS9 

Marlene Soares Dias UBS9 

Vanessa Ribeiro da Si lva UBS9 

Estânia Aparecida Alves da Costa UBSlO 

SUPERVISÃO 
1 GERENTE GESTÃO (PJ) 

1 COORDENADOR MÉDICO (PJ) 

1 SUPERVISOR GERAL (PJ) 

1 SUPERVISOR ENFERMAGEM 
1 SUPERVISORA 1- ESF 

3 SUPERVISORA li- ESF 

PESSOAL 

MOTORISTA 

RECEPCIONISTA 

RECEPCIONISTA li 

ARQUIVO 

TÉCNICO INFORMATICA 

SERVIÇOS GERAIS 

PEDREIRO Ili 

PEDREIRO li 

PEDREIRO 1 

RESPONSÁVEL DE OBRAS 

JARDINEIRO li 

JARDINEIRO 1 

PINTOR 

MANUTENÇÃO li 

MANUTENÇÃO 1 

ELETRECISTA 

COORD. PROGR. SISTEMAS 

REGULADORA SISTEMAS E PRODUÇÃO 

COORDENADOR SISTEMAS 

GERENTE ADMINISTRATIVO (PJ) 

Saúdedafamília 
X 40/semanais 

X 40/semanais 

X 40/semanais 

X 40/semanais 

X 40/semanais 

X 40/semanais 

X 40/semanais 

9(7 
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Irmanáaáe áa San.ta Casa áe :M.isericóráia áe 
<Birigui - <J?.!áe jl.ssistencia[ áe Saúáe áe <Birigui 

1.2. SAÚDE DA MULHER 
AMBULATÓRIO SAUDE M ULHER 

MÉDICO GINECOLOGISTA DAS 7:00 ÀS 19:00 HORAS {PJ} 

COORDENADORA SAUDE MULHER 

1 ENFERMEIRA 

1 TÉCNICA ENFERMAGEM 

1 ORIENTADORA AMAMENTAÇÃO (PJ) 

1.3. PESSOA JURÍDICA 

Orientadora de Amamentação 

G A Granja Limpeza 
L. Roberto de Souza - ME 

CSC ATA Assessoria e Consultoria 

Camila Colombo Andreaze Miranda 
Fabio Roberto Lima Lais 
Clinica Médica Burger 

Nardac Ginecologia e Obstetrícia 

Eduvini Consultoria em Saúde 

2. METAS 

SaúdedaFamília 

X 
X 
X 
X 
X 
X 
X 
X 
X 

2.1. ATENDIMENTOS DE MÉDICOS CONTRATADOS PELA 
os 

DESCRIÇÃO 

Quantidade Médico da ESF 16 

Dias Uteis no Mês 20 

Total de dias uteis para 16 médicos 320 
TOTAL DIAS 
ÚTEIS 

Quantidade de dias de (visitas, grupos 
58 262 

e capacitação) 

1 Meta de atendimento 50/dia 13.100 1 

16 MÉDICOS DESCRIÇÃO META REALIZADO % 

Consultas 
Programada e 50/día-

10.083 77,0 
espontânea 13.100 

Encaminhamentos 
Conforme protocolo 

100% 100% 100% 
após avaliação 

Visitas Domiciliares Conforme Necessidade 100% 299 100% 

Grupo 48 

Subtotal 277,39% 

Página S•de 1 ?é:0 



Jnnanáaáe áa Santa Casa á:e 9rtisen"córáia áe 
<J3friaui - ~áe }tssistencia{ áe Saúáe áe (J3irigui 

SaúdedaFamília 
jTotal 92,46%1 

2.2. ATENDIMENTOS DE MÉDICOS EFETIVOS 

DESCRIÇÃO 

Quantidade Médico da ESF 6 

Dias Uteis no Mês 20 

Total de dias uteis para 6 médicos 120 
TOTAL DIAS 
ÚTEIS 

Quantidade de dias de (visitas, grupos e 
22 98 

capacitação) 

1 Meta de atendimento 50/dia 4.9ool 

16 MÉDICOS DESCRIÇÃO META REALIZADO % 

Consultas 
Programada e 50/dia-

3.380 69,0 
espontânea 4900 

Encaminhamentos 
Conforme protocolo pós 

100% 100% 100% 
avaliação 

Visitas Domiciliares Conforme Necessidade 100% 137 100% 

Grupo 

Subtotal 269% 

Total 89,67% 

2.3. ATENDIMENTOS REALIZADOS PELOS ENFERMEIROS 

21 ENFERMEIROS DESCRIÇÃO META 

Consultas 
Atender livre 

100% 
demanda 

Conforme 
Sistematização necessidade pós 100% 

ava lição 

Visitas Domiciliares OS/semana 20/mês- 420 

Procedimentos 
Demanda da 

100% 
Unidade 

Grupos Semanalmente Semanalmente/ 66 

Subtotal 

Total 

REALIZADO % 

2141 100% 

100% 100% 

787 187,38% 

4502 100% 

50 75,75% 

563,13% 

112,63% 

\'f/ 
iil 
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Irmaruíaáe da Santa Casa de <Jrtisericórdi:a de 
<Birigui - ~áe }1.ssistencia{ de Saúde de <Birigu1: 

Saúdedafamília 
2.4. ATENDIMENTOS REALIZADOS PELOS TÉCNICOS 

ENFERMAGEM 

21 Técnico 
DESCRIÇÃO META REALIZADO % 

Enfermagem 

Procedimento Demanda Espontânea 400/8400 15810 

Visitas Domiciliares 10/semana 40 mês/ 840 2563 

Grupo 63 

Subtotal 

Total 

2.5.COMPARATIVO POR UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE 

2.5.1. Profissionais Médicos 
MÉDICOS - CONSULTAS DADOS SS GRUPO VDDAOOSSS 

UBSl 2246 11 118 

UBS2 1568 8 47 

UBS3 1135 7 35 

UB54 1306 5 56 
UBS5 72.9 3 4 

UBS6 2581 15 59 

UBS7 621 4 9 
UBS8 635 3 16 
UBS9 1678 7 67 
UBSlO 712 4 25 
TOTAL 13211 67 436 

2.5.2.Profissionais Enfermeiros 
ENFERMEIROS CONSULTAS DADOS PROCEDIMENTOS DADOS VDDADOS GRUPO 

UBS 1 227 304 122 7 
UBS 2 406 572 42 4 
UBS 3 160 169 50 4 
UBS4 202 704 97 4 
UBS 5 78 247 38 4 
UBS6 414 1121 126 12 

UBS 7 39 190 33 4 
UBS8 250 287 o o 
UBS9 194 649 190 7 
UBSlO 171 259 89 4 

TOTAL 2141 4502 787 50 

188,21% 

305,11 

246,66% 
123,33% 

d } 
I ') 
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Innanáaáe áa Santa Casa áe :Misen·córái.a áe 
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SaúdedaFamília 
2.5.3.Profissionais Técnicos de Enfermagem 

VD DADOS 
Técnicos Enf PROCEDIMENTOS DADOS SS ss GRUPO 

UBS 1 3899 378 11 

UBS 2 1278 357 8 

UBS 3 785 452 6 

UBS4 990 105 4 

UBS5 245 40 4 

UBS 6 4409 342 12 

UBS7 682 97 4 

UBS8 733 137 3 

UBS9 2210 435 7 

UBSlO 579 220 4 

15810 2563 63 

2.6.IMPLEMENTAÇÃO SAÚDE MULHER DIURNO 

2.6.1. Atendimento Médico 
PROCEDIM ENTO TOTAL PROCEDIMENTOS 

CONSULTA 713 

TOCOCARDIOGRAFIA ANTE-PARTO 127 
ULTRASSONOGRAFIA OBSTÉTRICA 24 

ULTRASSONOGRAFIA TRANSVAGINAL 2 
COLETA DE MATERIAL P EXAM E CITOPATOLOGICO DE COLO UTERINO 1 
EXTIRPACAO DE LESAO DE VULVA PERINEO POR ELETROCOAGULACA 1 
MAMOGRAFIA BILATERAL P/ RASTREAMENTO 1 

ATENDIMENTO CLINICO P INDICACAO FORNECIMENTO E INSERCAO D 3 

ESCUTA INICIAL ORIENTACAO ACOLHIMENTO A DEMANDA ESPONT N 8 
TOTAL POR PROFISSIONAL 874 

2.6.2.Atendimento de Enfermagem 
PROCEDIMENTO TOTAL 

AVALIAÇÃO ANTROMOMÉTRICA 309 

ATIVIDADE EDUCATIVA EM GRUPO 16 
COLETA MATERIAL CITOPATOLOGICO 214 
CONSULTA 598 

PA 1053 

RETIRADA DE PONTO 20 

ADM MEDICAMENTOS 34 



I nnanáaáe áa Santa Casa áe :M.isericóráia áe 
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GLICEMIA CAPILAR 21 
CURATIVO GRAU 1 5 

ESCUTA INICIAL/ORIENTACAO/ACOLHIMENTO 694 
TOTAL POR PROFISISONAL 2964 

3.ABSENTEÍSMO/FAL TA 

Saúde da Família 

Os absenteísmos/falta são considerados (paciente não compareceu / paciente não 

aguardou a consulta) conforme relatório do sistema informatização do município, 

conforme em anexo. 

ABSENTEISMO 
UNIDADE QUANTIDADE 
UBS-1 723 

UBS - 2 449 

UBS- 3 193 
UBS-4 492 
UBS- 5 17 

UBS- 6 860 
UBS- 7 66 
UBS-8 o 
UBS- 9 12 

UBS -10 283 

TOTAL 3.085 

4.EDUCAÇÃO PERMANENTE 

Capacitação em tuberculose para os médicos da atenção básica realizada nos dias 11 e 

18/04 das 9h as 12h na sa la de web conferencia e via link, foram capacitados 5 Médicos 

ESF. 

Capacitação em "Enterovisores: mão, pé e boca" realizada no dia 20/04 as 7:30, foram 

capacitados 5 Médicos ESF. 

Capacitação em Pré-Natal, no Ambulatório de Saúde da Mulher, foram capacitados 3 

Médicos ESF. ~ 

v 
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SaúdedaFamília 
Capacitação em Pediatria, no Centro Médico de Especialidades, foram capacitados 3 

Médicos ESF 

Capacitação em Reunião Cardiologia Pediátrica, dia 23/04 às 13:00hs no Hospital da 

Criança e Maternidade em São José do Rio Preto, 1 Médica ESF compareceu conforme 

solicitado pela DRS li. 

Capacitação comportamental realizada pela empresa Turnover Consultoria, Treinamentos 

& Hunting, através do professor e palestrante Fábio Lais. Participarão, na Turma 07 em 

04/04 1 3 médicos, 10 enfermeiros e 11 técnicos em enfermagem, na Turma 08 em 11/04 

4 médicos, 3 enfermeiros e 10 técnicos em enfermagem, e 7 médicos, 3 enfermeiros e 5 

técnicos em enfermagem na Turma 09 em 18/04, no Auditório da Santa Casa de 

Misericórdia de Birigui/SP às lSh. 

4.1. Galeria de fotos 

Capacitação comportamental dia 04/04 

) 
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Capacitação comportamental dia 11/04 

Capacitação comportamental dia 18/04 

SaúdedaFamília 

) 
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5.ATIVIDADE EM GRUPO 

SaúdedaFamília 

No dia 04 de abril a Estratégia Saúde da Família da Unidade Básica de Saúde do Bairro 

Tijuca real izou vacinação contra varicela na E.M. Profl! Yvonne Miragaia Peruzzo, no portal 

da pérola. 
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Saúdedafamília 
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Saúdedafamília 
No dia 05 de abril a Equipe 1 da Estratégia Saúde da Família da Unidade Básica de Saúde 

do Bairro Tijuca realizou uma palestra com o tema ''higiene pessoal" no CRAS do Po11al da 

Pérola 11. 
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Saúdedafamília 

a e a n a Estratégia Saúde da Família da Unidade Básica de Saúde do Bairro 

Colinas realizou uma palestra sobre síndrome do pé, mão e boca, conjuntivite e catapora 

para os pais e professores da EM Professora Adelina, no bairro Colinas. As orientações 

foram passadas pelo Drº Anderson Fernando Braiani de Andrea, juntamente com a 

enfermeira Eliane Cristina da Silva, a técnica em enfermagem Estania Aparecida Alves da 

Costa e os estagiários em medicina Alderi, Ana Lúcia e Marizete. 
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SaúdedaFamília 

No dia 27 de abril a Estratégia Saúde da Família da Unidade Básica de Saúde do Bairro 

Tijuca realizou uma palestra sobre Hipertensão Arterial aos participantes que estavam 

presentes no atendimento em grupo semanal que acontece na Igreja São Pedro. As 

orientações foram passadas pelo Dr João Lucas Ribeiro do Vale, juntamente com 

enfermeira Glaucia Seren de Souza e a técnica em enfermagem Fernanda Ap Nascimento 

dos Santos. 

6. PARECER DE AVALlAÇÃO DAS METAS: 
Considerando que no mês abril tivemos no quadro 19 enfermeiros devido ao 

desligamento de 02 funcionários (enfermeiro); 

Considerando que a parti r do dia 20 maio tivemos uma médica efetiva de férias; 

Considerando que a equipe de enfermagem da ESF vem participando mensalmente das 

escalas de serviços dentro da Unidade de Saúde e rotineiramente cobrindo funcionário 

que se ausentam. Muitas Unidades de Saúde não têm enfermeiro responsável técnico, 

onde as enfermeiras acabam cobrindo, inclusive em sala de vacina, prejudicando as 

atividades e o trabalho das ESF. ~ / 

Este mês tivemos um agravante pois dois carros da ESF que utilizamos para visitas (!'{/\ 
domiciliares quebraram e os consertos demoraram, prejudicando o trabalho das equipes. 

Página 17 de 1 ~ 



Innancfaáe cfa Santa Casa cfe :M..isen'córcfia cfe 

<Birigui -1?.!cfe Jl,ssistencía[ áe Saúáe cfe <Birigui 

Saúdedafamília 
Ressalto ainda que na rede municipal temos quat ro ginecologistas, as Unidades de Saúde 

que não possuem esse profissional as pacientes rea lizam pré - natal com os médicos da 

ESF, sendo que uma vez na semana é disponibilizado agenda para esse atendimento, 

caracterizado um at endimento diferenciado e cauteloso para seguir o protocolo das 

gestantes, não sendo agendado 50 pacientes nesse dia de atendimento de gestante. 

7. META DE EXECUÇÃO CONTRATUAL 
META DO PLANO DE TRABALHO 100% 

REALIZADO PELA ESF DA OSS 109,47% 

META DO PLANO DE TRABALHO 100% 

REALIZADO PELA ESF FUNCIONÁRIOS EFETIVOS 89,67% 

MÉDIA TOTAL DOS ATENDIMENTOS 99,57% 

META DO PLANO DE TRABALHO 100% 

PARÂMETROS DE PRODUÇÃO PARA AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO DO PROGRAM A DA 

ESF - CONFORME O ITEM 10.3 AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO POR UNHA DE SERVIÇO 

FAIXAS DE DESCONTO 

EXECUÇÃO APRESENTADA META % DE DESCONTO 

MAIOR 85,00 % SEM DESCONTO 
-

84,99% - 70,00% DESCONTO 5% DO CUSTEIO MENSAL 

M ENOR 69,99 % DESCONTO DE 10% DO CUSTEIO 

MENSAL - REAVALIAÇÃO DAS METAS E 

/OU RH 

O que tange ao objeto do contrato de prestação de serviço demostramos que meta dos 

serviços contratos atingiu 99,57%, desta forma podemos identificar os objetivos foram 

alcançados. 
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8. CONCLUSÃO FINAL 

SaúdedaFamília 

Considerando a proposta das Metas de Produção Assistencial no Plano de Trabalho, 

constando números de atendimentos, procedimentos realizados nos programas: 

PROGRAMA ESTRATEGIA DA SAÚDE FAMILIA- E.S.F. nas Unidades Básicas de Saúde e 

IMPLEMENTAÇÃO SAÚDE MULHER DIURNO conclui-se que as metas foram alcançadas, 

atingindo os resultados garantindo um serviço com equidade. 

Chislaine Cristina B. Cunha Cláudio <Cast~lão (c;p/s 
' --

Gerente Gestão Diretor Presidente J 
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