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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI

AMANBADE -~ - -
2 OPERACIONALIZACAO E ADMINISTRACAO DE SAUDE
anta (wa P.S. DE PENAPOLIS
de Pivigui
Orguaizngio Soclal do Badde

Penipolis, 23 de Maio de 2019.

OFiCI0:130/2019 ! 2
ENCAMINHAMENTO DE PRESTAGAO DE CONTAS C O P IA
CONTRATANTE PREFEITURA MUNICIPAL DE PENAPOLIS

CONTRATO DE GESTAO:  155/2017

PROJETO: PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE PENAPOLIS

CNPJ: 45.383.106/0004-00

EXERCICIO: Abril/2019

Tlustrissimo Senhor:

Em cumprimento ao estabelecido na Lei Municipal n® 2.198, datada de
2.198, e no Contrato de Gestdol155/2017 firmado entre o municipio de Pendpolis e a
Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Birigui ( Filial), com o compromisso entre as
partes para, gerenciamento, operacionaliza¢io e execucdo das agdes e servigos de saude no
Pronto Socorro Municipal de Penapolis, vem respeitosamente encaminhar a Prestagdo de
Contas do més de Abril, com os seus documentos anexos, totalizando 401 laudas, as quais

atestamos sob pena da Leli, a autenticidade dos documentos e suas copias.
No ensejo, apresentamos 0s nossos protestos de elevada estima e distinta

consideragdo, nos colocamos a sua inteira disposi¢do para todos os esclarecimentos que se
fizerem necessario.

Atenciosamente, /
ﬂ L 4@@‘?« GERA /

Priscila Hos Santos Miranda Loprete _.-Cléudtig_stéTﬁo;Lop_f_:»s" o

Excelentissimo Senhor,

Wilson Carlos Braz

Secretario Municipal de Saude
Avenida Marginal Maria Chica, 1.400
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(ryunirngho Noviel de Basds
L INTRODUCAO
Este Relatério de Gestdio e Execu¢do de Acgdes — Metas

Qualitativas/Quantitativas € um mecanismo de acompanhamento e avaliagdo dos servigos
complementares de saude, no Pronto Socorro — 24 hrs, no Municipio de Penapolis/SP —
Conforme Contrato N°155/2017. Visa demonstrar o desempenho das atividades previstas e
realizadas no Contrato, no periodo de 01 de Abril de 2019 a 30 de Abril de 2019, a fim de
permitir verificar se os resultados e metas estdo sendo alcangados.

Considerando a regulagdo vigente quanto ao porte Pronto Socorro de Penépolis e
a real capacidade do Contrato firmado, apresentando metas quantitativas e qualitativas mensais
da OSS Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Birigui relativas a Consultas,
Atendimentos e Procedimentos, monitorando e aperfeigoando as atividades ali desenvolvidas.

Em cumprimento das metas para vigéncia do Contrato de Gestdo contida no
Plano de Trabalho do contrato acima citado, considera relevante a demonstragdo dos
resuliados obiidos para total transparéncia, visando sempre a qualidade dos servigos

contratados.

CNPJ: 45 383.106/0004-00
Avenida Santa Casa, n® 600 — Bairro Centro — Penapolis/SP - CEP 16.300-027
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Urpusisesas Bostal de fande

2. RECURSOS HUMANOS
2.1, Previstos e Contratados

2.1.1 Funciondrios cedidos pelo municipio e Contratados pela OSS:

Previstos Previstos

( lllt'_'._',tl!'i:l Prevista Cedidos - Cedidos Contratados Coantratados g
Rl iS4 s horaria
Municipio Municipio O8S 0SS

Gerente de Projeto 0 0 1 ] 40h/sem
Coordenad

e 0 0 1 1 40h/sem
Administrativo
Auxiliares Administrativos 0 0 3 3 44h/sem
Enfermeiro RT 1 0 0 1 40h/sem
Enfermeiros 3 0 12 11 40h/sem

AR

Teeniar Amsrcies 16 16 25 25 12x36 hs
Enfermagem
Servigos de Apoio (Geral) 0 0 17 17 12x36 hs
Recepcionista 0 0 10 10 12x36 hs
Farmacéutico 0 0 1 1 40h/sem
Motorista 192 6 5 4] 0 12x36 hs
Auxiliar de Manutengiio 0 0 1 ] 44h/sem
Auxiliares de Farmicia 0 0 5 5 12x36 hs
Assistente Social 0 0 i 1 30h/sem
Porteiro/Controlador d

oricrotonfroador ce 0 0 5 5 12x36 hs
Fluxo

3

CNPJ: 45 383.106/0004-00
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2.2. Pessoa Juridica:

Categoria Prevista Contratado

98 Plantdoes/més - OSS Médico Clinico Geral — 2 por Plantdo — Diurno / Noturno

36 Plantoes/més - Municipio | Médico Clinico Geral — 2 por Plantdo — Diurno / Noturno

31 Plantoes/més - OSS Medico — | por Plantao (12H) — Atendimento Infantil

Diretor Técnico - OSS Luiz Henrique de Felippe Valente

Médico Ortopedista - OSS Semedi Servigos Médicos e Diagndsticos Ltda

Obs: Segue relagdo em anexo.

3, ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO:

Com o objetivo de avaliar o fluxo de atendimentos do Pronto Socorro Municipal
de Penapolis, a OSS Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Birigui — PS Penapolis deu
seguimento na implantagdo do sistema de informatizacdo da unidade até o setor de
classificacdo de risco, podendo assim dimensionar a quantidade de usudrios e suas
classificagdes, e também a quantidade de criangas que utilizam a unidade apds a implantag@o
do setor de atendimento infantil que funciona todos os dias por 12 horas /dia de acordo escala.

3.1 Quantidade de atendimentos por classificaciio de risco:

ABRIL - 2019

Classificagiio de Risco Qtdade de Atendimentos

Vermelho 93
Laranja 328
Amarelo 1.721
Verde 7.011
Azl 2.408
Total 11.561

CNPJ: 45.383.106/0004-00
Avenida Santa Casa, n° 600 — Bairro Centro — Penapolis/SP - CEP 16.300-027
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QTDDE ATENDIMENTO POR CLASSIFICACAO DE RISCO
Vermelho Laranja

2,83% Amarelo
= 14,89%

W Vermelho
Laranja
Amarelo

W Verde

W Azul

60,65%

CLASSIFICACAQ DE RISCO

A COMMPLE RIDUATY

CNPJ: 45.383.106/0004-00
Avenida Santa Casa, n® 600 — Bairro Centro — Penapolis/SP - CEP 16.300-027
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3.2 Quantidade de atendimento infantil no PS Pen#polis:

ATENDIMENTO INFANTIL ABRIL - 2019
Ususrios Qtdade de Atendimentos
Geral 9.679
Infantil 1.882
ATENDIMENTO INFANTIL ABRIL/2019
Infantil
16,28%
u Geral
U Infantil
83,72%
ATENDIMENTO INFANTIL POR PERIODO ABRIL - 2019
Periodo Qtdade de Atendimentos
Manha 157
Tarde 906
Noite 819
Total 1.882

CNPJ: 45.383,106/0004-00
Avenida Santa Casa, n® 600 — Bairro Centro — Penapolis/SP - CEP 16.300-027
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ATENDIMENTO INFANTIL POR PERIODO - ABRIL/2019
Manha
8,34%

W Manha
WTarde

. Noite

4, SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - S.A.U

4.1 Tipos de Servicos /Atendimento Realizados (satisfacdo do usuario):

Com o objetivo de avaliar o fluxo de atendimentos e a satisfagdo dos pacientes e
acompanhantes quanto a qualidade do servigo prestado, a OSS Irmandade da Santa Casa de
Misericordia de Birigui — PS Pendpolis implantou o questionario de pesquisa de satisfag@o
espontaneo facil, ele é importante para a avaliagdo relativo aos servigos prestados por toda a
equipe (recepgdo, enfermagem, médicos, limpeza e outros).

4.2 Demonstrativo em grafico

Com o intuito de analisar os pontos fortes e fracos no andamento do projeto no
PS de Penapolis, seguem abaixo os graficos relacionados a pesquisa de satisfac@o realizada no
més de abril/2019 de livre demanda por parte dos usuarios (pacientes e acompanhantes) do

estabelecimento, somando um total de 27 pesquisas espontaneas.

CNPJ! 45.383.106/0004-00
Avenida Santa Casa, n° 600 — Bairro Centro — Penapolis/SP - CEP 16.300-027
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Organingha Banial db Redds

Bom Razodvel  Ruim Ndo Total

Pk Opinaram
1 -Limpeza e Organizagdo 19 0s [614] o3 27
| 2 - Ambiente e Ammodacé.n | o 11 11 01 04 27
| - Qualidade EqUIpamCI-ﬂ-t_us. - - " 17 07 00 03 27
- Medicamentos Disp:;niveis 14 09 00 03 27
- Informagdes por telefone 4 10 09 04 03 27
- Informacdes Recepcdo | | 13 07 n2 03 27
" i1 il 00 05 27
8- C;.;rlpr_i;'r_\éﬁm hordrio da-“tr.‘u-l-mll;m : 10 10 02 05 27
9 - Atendimento Et;;ipe Médica ; 15 09 00 03 27
. 10 - Atendimento Equi;e de Enfermage; 14 08 01 04 27
11 - Atendimento equlp;:_Recepcéom i 15 08 01 03 27
12 - Alendunm;lm Equu;m !z;boralduo | 15 05 00 c7 27
£ Mordictmnto SeloRGN. .- T VR 05 2
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4.3 OUVIDORIA

4.3.1 Apontamentos

4.3.2. Encaminhamentos e resolucoes

1065 | Secretaria de Saude | 09/04/2019 Reclama de 02 enfermeiras Indeferido
1294 | Secretaria de Satde | 25/04/2019 Reclama dg:r‘:;?“‘a do Dr. Em andamento
. ; Reclama agressdo fisica e verbal
1329 | Secretaria de Saude | 26/04/2019 . Em andamento
do Dr. Daniel
1341 | Secretaria de Saude | 26/04/2019 Demora no atendimento Em andamento

; : Reclama do atendimento do
1344 | Secretaria de Saiude | 26/04/2019 Pronto Socorro Em andamento

Recusa em atendimento pelo Dr.

1386 | Secretaria de Saiade | 30/04/2019 Henri
enrique

Em andamento

5. COMISSOES

As comissdes junto ao Pronto Socorro Municipal de Penapolis foi implantada
visando executar as agdes necessarias, formalmente criadas com as leis vigentes e
caracteristicas da unidade do Pronto Socorro.

Segue abaixo relagdo das comissdes implantadas que foram executadas reunido
mensal:

- Comissdo de Controle de Infecgdo (CCIH);

- Comissdo de Qualidade e Seguranga no Cuidado ao Paciente;

- Comissdo de Revisdo de Obito;

10
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Obs: Segue documentag@o nos anexos.

6. METAS

OPERACIONALIZACAO E ADMINISTRACAO DE

Segue abaixo quadro demonstrativo com relagdo as metas pactuadas e realizadas

pela unidade Pronto Socorro de Penapolis referente ao més de abril/2019.

Metas

Pactuadas

Realizadas

Yo Atingida

Consulta Médica - PS 6.400 10.552 164,87%
Consulta Profissional Especialista - PS CD 978 100,00%
Consulta Médica — Ortopedia CD 31 100.00%
Radiografias - PS CD 2.218 100,00%
Uitrassonografia - Eletivas 350 min. 243 69,42%
Ultrassonografia - PS CD 43 100,00%
Tomografia - Eletivas 105 min. 105 100.00%
Tomografia - PS CD 99 100,00%
Ressonancia - Eletivas 50 33 66,00%
Analises Clinicas - PS CD 4.529 100.00%
Remogao de Pacientes - PS CD 68 100,00%

*CD - Conforme Demanda

Obs. 1: Relatorios em anexo.

CNPJ: 45.383.106/0004-00
Avenida Santa Casa, n® 600 — Bairro Centro — Penapolis/SP - CEP 16.300-027
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100% da

Administracdo de Medicamentos demanda 20.111 100%
espontanea
100% da
demanda 20.376 100%

Afericio Pressio Arterial/ Classificacdo

de Risco
espontanea

100% da
Curativo Grau I — com Debridamento demanda 112 100%

esponténea
100% da
Glicemia Capilar demanda 1.284 100%
espontanea
100% da
Inalacgéo / Nebulizacdo demanda 189 100%

espontanea
100% da
Drenagem de Abcesso demanda 2 100%

espontanea
100% da
Suturas e/ou Excisdes demanda 81 100%

espontdnea
100% da

Atendimento ortopédico com imobilizaciio demanda 31 100%

espontinea
100% da
Atendimento ortopédico sem imobilizacdo demanda 978 100%

espontanea

12
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100% da
Drenagem de Pneumotérax demanda 0 100%
espontanea
100% da
Consultas demanda 11.561 100%
espontanea
100% da
Eletrocardiograma demanda 389 100%
espontanea
100% da
Puncéo / Esvaziamento demanda 0 100%
espontdnea

Obs: Para os procedimentos de drenagem de pneumotdérax e pungao/
esvaziamento ndo houve demanda dentro do més de abril de 2019 na unidade do PS de
Penapolis para atingir os pardmetros contratualmente fixados.

Diagnéstico Especialidades (Cardiograma e 100% da
demanda
ECG) espontinea

389 100%

100% da
demanda
espontanea

Coleta de material para Exames Clinicos 4.529 100%

100% da
demanda
espontanea

Diagnéstico em Radiologia (RX) 2.218 100%

13
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Crguatramsmn Retiz] de fasde

Exame de Tomografia sem Contraste 100% da
demanda 195 100%
(PS mais Eletivas) ”
espontanea
Exame de Tomografia com Contraste 100% da
is Eleti demanda 9 100%
(PS mais vas) -t
) ) 100% da .
Exames USG (PS mais Eletivas) derhandi 286 100%
espontdnea
. ) ) 100% da .
Exame de Ressondncia Magnética (Eletivas) demanda 33 100%
espontanea

Obs: Segue em anexo relagdo referente ao més de Abril de 2019.

A EDUCACAO PERMANENTE

6.1 Atividades prevista

Para o més de abril de 2019, estava previsto treinamento para as equipes

multidisciplinares do PS Penapolis referente a Humanizagéo e Atendimento ao Paciente SUS,

6.2 Atividades Realizadas

Foi realizado o treinamento para aprendizado e aperfeicoamento da equipe do

Pronto Socorro de Penapolis.

Assunto Treinamento Ministrado por

De enfermagem, servigos gerais, | Humanizagdo no
23/04/2019 | administrativo, farmdcia, portaria, | Atendimento ao Paciente Sr, José Luiz
recepgédo e manutengio. SuUS

14
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8. MANUTENCOES

Abaixo segue relagdo da manuten¢do predial realizada na unidade do Pronto

Socorro de Penapolis para conservagdo e manutengdo do prédio e equipamentos.

20 R R (T | i[5
) Trocas de dispenser de alcool gel, acompanhamento
Areas comuns de limpeza e manutengao de ar condicionado e trocas X
de lampadas de Led
Banheiro de Troca da resisténcia do chuveiro e troca de maganeta %
funciondrios da porta do banheiro
Banheiro masculino Troca de dispenser de sabonete liquido X
Cozinha Troca de reparo da torneira
Estacionamento de L. itisezi de catbis X
Ambulancias pe
Troca de maganeta da porta do corredor e troca de
ESpaIgo lampada de Led .
Jardim Limpeza, rega e corte de grama X
Observacio feminina | Troca de lampada de led e pintura de porta X
; Conserto de parede do corredor do Raio X, troca de
Ussopedia lampada fluorescente e regulagem da porta de correr &
Pediatria [’assageﬂx_n de fiag@o de cabo para Internet e ¥
instalagao de ramal
Posto de enfermagem | Troca de porta papel toalha X
Beseneio (liroca de dispenser de alcool gel e pintura da porta X
€ acesso
Rede de Oxigénio Troca e recebimento de oxigénio da rede X
15
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Sala de curativos Troca de porta papel toalha

Sala de Emergéncia Troca de oxigénio da rede X

Substituicdo de mola da valvula hidra do banheiro

ol decspere masculino

Sala de hidratacéo Troca de 1ampada de Led

Troca de lampada de Led e regulagem da roldana da

Sala de medicagéo porta de correr

Obs: Segue em anexo relag@o da manutencdo didria referente ao més de abril de 2019.

o, ALIMENTACAO

Tipo Cedido
Setor Responsavel
Refeicio | Kits | Colabor. | Paciente

951 X Funciondrios Administragdo

180 X Plantonistas Meédicos

Observagdo Masculina,
42 X Feminina, Infantil e Enfermagem
Isolamento.

CNPJ: 45.383.106/0004-00
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10. CONTRATOS TERCEIROS

Gases Medicinais

Noronha e Noronha Com. De Gases Ltda

Nutrigdo e Dietética —

Plantonistas/Funcionarios

Nathiely Fernanda dos Santos Damaceno

Nutri¢do e Dietética — Pacientes

Irmandade Santa Casa de Misericordia de

Penapolis

Manuten¢do de Equipamentos de

Informatica

Daniela Bottizini ME

Locagdio de Modem — Rede de informatica

Ensite Brasil Telecominica¢des Ltda ME

Manuten¢do de Ar Condicionado

OCM Refrigeragdo

Exames Laboratoriais — Analise Clinicas

Laboratorio de Analises Clinicas Domingues
Cruz Ltda

Exames de Imagem — Ressonancia

Clidimagem Clinica Diagnoéstico Médico
Imagem Ltda

Exames de Imagem — Raio X

Atend Hosp Servigos Hospitalares e

Diagnésticos

Exames de Imagem — US

COT Clinica de Ortopedia e Traumatologia Ltda

Home Care e Ambulancias

Silvio Bianco Consolaro ME

Aluguel de Carro

Locaz — Locadora de Veiculos Eireli

Esterilizacdo de Materiais

Sterile Vita Esterelizagdo de Materiais de Satude
Ltda - EPP

Manutenc@o Ar Condicionado

Osvaldo Coca Moralis ME

Lavanderia, Esterilizagdo

Irmandade Santa Casa de Misericordia de

Penapolis

Prestacdo de Servicos de Assessoria

Corporativo Osério Assessoria ¢ Consultoria
LTDA

Auditoria

Great Consultoria e Auditoria [.tda ME
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SERVICOS DE TRANSPORTE REALIZADOS

\ "
! Origem Destino Lipo Transporte Empresa
pacientes
25 Penapolis Aragatuba Ambulancia Basica | Aragamed
_— Ambulancia
27 Penapolis Aragatuba Avangada Aragamed
01 Penapolis Lins Ambulancia Basica | Aragamed
- " . Ambulancia
01 Penapolis S@o José do Rio Preto Avancada Aragamed
Sdo Jos¢ do Rio - Ambulancia
01 p Penépolis Avascads Aragamed
07 Penapolis Sao José do Rio Preto | Ambulancia Basica | Aragamed
06 Sk Jgsrztgo o Penapolis Ambulancia Basica | Aragamed

Obs: Anexo segue relagdo das remogdes realizadas pelo PS Penapolis no més de Abril/2019.

12.

DOCUMENTOS TRAMITADOS

Segue abaixo relagdo de documentos tamitados no més de abril de 2019 publico e

privado pelo Pronto Socorro Municipal de Penapolis.

N" Documento Origem Destino Tipo de Documento
’ SMS Oficio e protocolo referente a registro
D210 Fhibsnapabs Penapolis de ponto eletrénico
: SMS Oficio referente entrega de
053/2019 PS Penapolis Pendpalis P ——

18

CNPJ: 45.383.106/0004-00
Avenida Santa Casa, n® 600 — Bairro Centro — Penapolis/SP - CEP 16.300-027



IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
. : OPERACION{&L[ZAC:&O E ADM‘INISTRACAO DE
Aanta Casa SAUDE - P.S. DE PENAPOLIS
Drgunisagio fewial de lasds
054/2019 PS Pendpolis SM§ ‘ 0fic§'o re_ferente informacdes para
Penépolis Ouvidoria
Ci
055/2019 PS Penapolis Municipal de | Oficio de resposta ao of. n° 186/2019
Penépolis
e SMS Protocolo e oficio de resposta ao of.
OWE019. . |Poletdpols | gopientie o° 148/2019
o SMS Protocolo e resposta de oficio
057/2019 PS Penapolis Pengpolis processo digital
058/2019 PS Pendpolis SM§ : 0ﬁ0}0 referente a ponto eletronico de
Penapolis servidor
SMS Oficio referente a aquisicio de
059/2019 PS Penapolis p — material junto a Comissdo de
s Acompanhamento
- Ouvidoria Oficio de resposta a reclamagio de
060/2019 PS Penapolis Miiiicipal pacieiite
Fundagio
: Educacional Oficio de resposta ao of. n° 010/2019
RoL201R P Benipolis de Pendpolis — | referente a grupos de estagios
FUNEPE
Delegacia de
— Policia do Oficio de resposta ao oficio
)
PR Heg atpla Municipio de | n®252/2019
Penapolis
- SMS Oficio e protocolo referente a
(83/2012 F3 Eengpolis Penapolis prestacdo de contas 03/2019
011/2019 f;mfa Casa de PM Penpolis Oficio referente a solicitagdo de
irigui pagamento
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012/2019 gz?qta Qasa de PM Penépolis Oficio referente a solicitagdo de
irigui pagamento
013/2019 ga_lqta Casa de PM Pendpolis Oficio referente a solicitag@o de
irigui pagamento
191/2019 SMS Pentipolis | PS Pendpolis | Oficio refirentea convite para
reunido com GVE Aragatuba
Tribunal de ; v i
1002566~ ; T Oficio Processo Digital referente a
Justica do Estado | PS Penapolis | . "
2
69.2018.8.26.0196 de Sdo Paulo informacdo sobre paciente
Delegacia do Oficio referente a solicitagdo de
252/2019 Municipio de PS Penapolis | copia de ficha de atendimento
Penapolis ambulatorial
G sz Escritorio Protocolo de entrega de documentos
2
RENEON i Administrativo | ao Departamento Juridico
: Escritoério Protocolo de entrega de documentos
L e Administrativo | ao Departamento Financeiro
¥ Escritorio Protocolo de entrega de documentos
o 1iA01 ESFPendpolis Administrativo | ao Departamento de Pessoal
e Escritério o o o
032/2019 PS Penéapolis A ARG Processo de Sindicancia Interna
5 = T Escritorio Protocolo de entrega de documentos
i FReRApS Administrativo | ao Departamento de Pessoal
: Escritorio Protocolo de entrega de documentos
B ES NS Administrativo | ao Departamento Financeiro
e? Escritorio Protocolo de entrega de documentos
/2 R
AR P9 Eenapolis Administrativo | ao Departamento de Pessoal
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Ovpusizagis Besial éo Bande
Escritorio Protocolo de entrega de documentos

037/2019 PS Penapolis Administrativo | junto ao Departamento Juridico

Escritorio Protocolo de entrega de documentos

5 A
(SaNEe Eibepapolis Administrativo | ao Departamento Juridico

Escritorio Protocolo de entrega de documentos

- _—
029/2019 T PS Penapolis a0 RH

Obs: Anexo segue os documentos tramitados.

13: CONCLUSAO FINAL

Considerando a proposta das metas quantitativas no Plano de Trabalho, a
apresentagdo dos numeros de atendimentos, os procedimentos realizados pela equipe
multidisciplinar do Pronto Socorro de Penapolis, conclui-se que foram atingidas todas as metas,
garantindo um atendimento igualitario e universal aos usuarios como € preconizado pelo SUS —

Sistema Unico de Satide com a assisténcia e integralidade a todos.

Priscila dos Santos Miranda Loprete

Excelentissimo Senhor,
Wilson Carlos Braz
Secretario Municipal de Satde
Avenida Marginal Maria Chica, 1.400
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14. ANEXOS:
Anexo I — Escalas funcionarios (cedidos e contratados);
Anexo Il - Escalas Plantonistas Médicos;

Anexo Il1-  Relatério Ouvidoria Municipio;
Anexo IV -  Atas das Comissdes;

Anexo V-  Relagdo Movimentagdo Produgdo;
Anexo VI—-  Relagio de Radiografias;

Anexo VII—- Relag@o de Tomografias;

Anexo VIII - Relag@o de Ressonancia;

Anexo [IX—- Relagdo de Analises Clinicas;
Anexo X—  Relagdo de Manutengéo;

Anexo XI— Remogdo de Pacientes;

Anexo XII — Rela¢do Documentos Tramitados;
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