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OFICIO N° 80/2018 — ISCMB Lengois Paulista/SP .
Lengdis Paulista/SP, 30 de outubro de 2018. C O P I A

Prezado Senhor:

Encaminhamos para apreciagdo, a Prestag¢do de Contas do més de Setembro/2018
do Contrato de Gestao n° 027/2018. firmado entre a Prefeitura _Municipal de Lencois
Paulista e a IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI,
composta pelos seguintes documentos:

1. Relatério de Produgdo com 27 paginas contendo Modelo de Pesquisa de
Satisfa¢do, Relatorio de Plantdes Médicos — (executado no més anterior,
planejado e executado no més de referéncia do relatorio e previsdo do més
subsequente):

Aproveitamos para manifestar nossos protestos de estima e consideragdo.
Atenciosamente.

=T~ N i 4. ‘/" = ' f_,/\-. /’/
Cleide A Rafael” G laudi‘e\LC{s{elﬁo Lp’pes/./
Gerente\ Bxecutiva Diretor Presidente
IImo. Senhor 3@%‘;\2“\: O6 11 /JU“‘E
Jilio Anténio Gongalves Tnzrie
Secretario Interino de Convénios ANA PAULA BA[_SIJQOES "
Prefeitura Municipal de Leng¢ais Paulista Coordenadora de Controfe 2

Acompanhamento d: Convénics
RG 33.195.4!5-3

USF DR. JOAO PACCOLA PRIMO SAMU E UPA DE LENCOIS PAULISTA
CNPJ: 45.383.106/0008-26
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1. INTRODUCAO

Visando sempre a melhora continua de Gestéo e aplicagdo, esse Relatorio de Atividades
referente ao més de Setembro de 2018, realizado pela Organizagdo Social da Irmandade da Santa
Casa de Misericordia de Birigui, visa a prestagdo de servigos de satde a populagdo assistida na
Unidade de Pronto Atendimento — UPA. SAMU e USF DR. Jodo Paccola Primo de Lengois Paulista
e regido, demonstrar o desempenho das atividades previstas e realizadas. afim de dar publicidade e

permitir verificar todo desempenho e cumprimentos de metas pactuadas no Plano de Trabalho.

IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

2. U.P.A-UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
2.1 RECURSOS HUMANOS - CLT

Categoria Prevista no Plano Previstos Contratados Carga horiria
Gerente Executivo 01 01 40 Horas/Sem
Gerente Financeiro 01 01 40 Horas/Sem
Coordenador de Enfermagem 01 01 40 Horas/Sem
Enfermeiro Responsavel Técnico 01 01 40 Horas/Sem
Enfermeiro 12 12 36 Horas/Sem
Técnico de Enfermagem 34 34 36 Horas/Sem
Técnico de Raio X (Resp. Técnico) 01 01 24 Horas/Sem
Técnico em Raio X 07 07 24 Horas/Sem
Assistente Social 01 01 30 Horas/Sem
Farmacéutica 01 01 40 Horas/Sem
Técnico de Farmacia 03 03 36 Horas/Sem
Auxiliar Administrativo 01 01 40 Horas/Sem
Recepcionista 05 05 36 Horas/Sem
Telefonista 03 03 36 Horas/Sem
Auxiliar de Manutengdo 01 01 44 Horas/Sem
Servicos Gerais 11 11 36 Horas/Sem
Motorista Socorrista 10 10 36 Horas/Sem

Total de Profissionais 94 94
2.2 CONTRATO DE PESSOA JURIDICA
Previsto Contratado

Meédico Clinico Diurno 02
Meédico Clinico Noturno 02
Médico Pediatra Diurno 01
Meédico Pediatra Noturno 01
Médico Clinico 6 h/dia de Segunda — (P.A) 02

Diretor Técnico

01

*(s Médicos Clinico. Pediatra, diurno e noturno (totalizando de 6 contratados). correspondem a

equipe de servigo de atendimento médico em 24 horas na UPA.

CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n® 600 — Bairro Centro — Lengois Paulista/SP - CEP 16.682-042
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

2.3 SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - UPA

Itens Otimo Bom Regular Ruim | Percentual
Atendimento / Recepgao 49 14 1 1 96.92%
Atendimento/ Médico 39 21 4 1 92,30%
Limpeza/ Higiene 38 24 2 1 95.38%
Temp_o de espera para 20 o 20 4 63.07%
atendimento

i 84.61%
2?%??;22;%111&1@0) =5 o 0 !
Tempo de duragio da consulta 3 21 12 1 Bl
Atendimen/Recepcio Atendimento/ Médico

mOtifie mBem = Regular = Ruii

Limpeza/ Higiene

mOtific mBom = Aegular @ RUim

Rua Sete de Setembro, n° 600 — Bairro Centro — Lengdis Paulista/SP - CEP 16.682-042

mOtimo ®mBoiM = Regular ® AWM

Tempo de Espera p/

Atendimento

mOtimo ®mBotm = Regular  ® AU

CNPJ: 45.383.106/0008-26

Pagina 4 de 27



IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

Orgaaimmeis Bocle] de Badds

Atendimento Tempo Duragdo
(Triagem) Consulta

mOtime mBom = Regulat mRUim mOtimo ®Boim mRegular mRUIM

2.4 OUVIDORIA

E realizada junto a Secretaria Municipal de Satde e a Coordenadora de Urgéncia e
Emergéncia da Prefeitura, onde retratamos diariamente as manifestagdes dos usudrios, com o intuito

de apurar os fatos e propor solugdes.

2.5 METAS:

2.5.1 ATENDIMENTO CLINICO

Tipo de . S ] -
Atendimentos Realizada Meta Pactuada 7o Atingida
Clinico 6.433 100 % demanda 100 %
Pagina 5 de 27
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2.5.2 HUMANIZACAO

IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

N INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Total de pacientes classificados no
| més x 100 Minimo de 75 % dos 3905 X 100 100 %
N* total de pacientes atendidos na pacientes 5905 :
UPA no mesmo periodo
Implantar ¢ Desenvolver capacitagoes Cumprir o Plano atual Das capacitagoes
2 de acordo com o Plano Anual de Capacitagio acordadas. foram 100%
apresentado ¢ Aprovado apresentado realizadas 100%
: N.? de usudrios satisfeitos X 100 Acima de 75 % de 63 X 100 96.92%
' N.” total de usudrios avaliados usudrios satisfeitos 65 et
2.5.3 DO SERVICO
N INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Total de D]antﬁvcs em clinica médica 30 X 100 .
1 Previstos X 100 100% T30 100 %
N.® Plantoes realizados = 30
Total de plantdes em pediatria
2 Previstos X 100 100% 3‘% 100 %
N.? Plantdes realizados = 30
N.? de consultas faturadas X 100 6433 X 100
3 N." total de pacientes registrados na 100% dos pacientes e — 100 %
; . 6433
recepgdo para consulta médica = 6433
N.® de internagdes geradas pela UPA
com remogdo para hospitais de i 55 X 100 &
4 LT )
referéncia X 100 Vo 55 100%
N.” total de remogdes previstas = 55
N @ T Ly . v
5 :‘? de atendimentos do R‘th t_{lt] 100% 71 X 100 100 %
N.” total de remogoes previstas =71 71
N.? de Interconsulta X 100 X 100
0 N.” total de Interconsulta previstas = 100% 8 100 %
08

No periodo de 01 a 30/09/2018 foram realizadas 6.433 atendimentos clinicos atingindo

uma média de 214 atendimentos didrios.

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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2.5.4 PROCEDIMENTOS REALIZADOS

IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

PROCEDIMENTO QUANTIDADE
Raio X 1.664
Eletrocardiograma 176
Sutura 45
Curativos 86
Administra¢do de medicamentos 5.066
Atendimento Ortopédico ¢/ imobilizagdo 28
Excisdo e/ou sutura simples de pequenas 32
lesdes/ferimentos
Atendimento de Urgéncia em queimados 07
Retirada de portos cirtrgicos 03
Atendimento de Urgéncia ¢/ observagio até 24 97
horas
Atendimento médico em Unidade Pronto 6.433
Atendimento
Pacientes regulados pela CROSS 64
Interconsulta por Especialidade 08
Exames Laboratoriais 2.718
Ultrassonografia 68
Acolhimento por Classificacao de Risco 5.905
Inalacdo 192
Vacinas (Diversas) 12
K"&fericﬁo de pressao arterial/Classificagdo de 5.905
risco
INTERCONSULTA/ESPECIALIDADE QUANTIDADE

Psiquiatria 06
Buco maxila 0l
Pediatria 0l

TOTAL 08

2.5.5 EXAMES DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM REALIZADA NO HOSPITAL NOSSA

SENHORA DA PIEDADE.

TOMOGRAFIAS C/ HORARIO NORMAL QUANTIDADE
Coluna cervical 06
Coluna Lombar 02
Coluna Dorsal 04
Cranio 17
Toérax 01
Abdome Superior 04
Pelve 04

TOTAL 38

Pagina 7 de 27
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE
MISERICORDIA DE BIRIGUI

it Chia IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
e 2
Orgagieagho Sorlal de Befde
TOMOGRAFIAS C/ HORARIO ESPECIAL QUANTIDADE
Cranio 13
Abdome Superior 02
Pelve 02
Toérax 02
Coluna Cervical 09
Coluna Lombar 04
Coluna Toricica 04
TOTAL 36
QUANTIDADE

ULTRASSONOGRAFIAS PACTUADAS REALIZADA
Abdome total 60 46
Rins e Vias Urinarias 20 09
Pélvica /Ginecologica 02 05
Parede Abdominal 03 02
Abdome Superior 03 01
Cervical 01 01
Bolsa Escrotal 02 04

TOTAL 68

RADIOLOGIAS QUANTIDADE

Torax 535
Abdome 295
Pé 100
Mao 101
Tornozelo 75
Joelho 71
Bacia 46
Cranio 57
Cervical 30
Ombro 54
Punho 43
Lombar 33
Perna 13
Cotovelo 33
Seios da Face 06
Face 21
Antebraco 23
Brago 21
Fémur 21
Coxo femoral 12

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

Costelas 26
Toracica 16
Nariz 12
Cocceix 07
Clavicula 08
Calcaneo 05
TOTAL 1.664

* Os exames sao prescritos pelo médico plantonista quando na consulta ele encontra dados relevantes

da historia clinica e do exame fisico do paciente.

2.6 MANUTENCOES

Tipo
Set Descritivo d tenca s 2
e kAN Preventiva. | Corretiva
Repouso Feminino Troca de luminaria: X
Repouso Médico Troca de 2 lampadas espiral 23W X
» S . S
Suli Soi6 ManuFengEq nff ala: Descarte X
material reciclavel
Corredor de circulag¢do Reparo com silicone no rodapé X
Corredor de circulag@o superior | Limpeza das luminarias X
Bebedouros Limpeza e higienizag¢do X
Tanquinho Troca do mesmo. X
AdiiSiAED ieoparo em parafusos da estante de X
Corredor da recepg¢éo Troca de um reator 1x40 W X
Descarte de material reciclavel,
.-y transporte de galdes de dgua para os
Rotina diaria g e guap X X
bebedouros. correio.
Sala de gesso Retoque na pintura: limpeza no ralo X
g Troca de 02 reatores 1x40W;
Sala Emergéncia : e ' X X
Limpeza das luminarias
Gerador Manutenc¢ao/Limpeza da cabine X
Refeitorio Limpeza do ralo/ reparo no banco: X
Ambulancia Reparo nas rodas da 206 X
Escritério/Refeitorio/Repouso i S dus Tarmiuiias X
médico/banheiros p
Sala de guarda de soro Troca de 02 lampadas X
Sala de Medicagdo Troca de lampada 40W X
Vistoria Rotina Teste no %crad01' de energia; %
manuteng¢ao nas cadeiras de rodas

Pagina 9 de 27
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{ww MISERICORDIA DE BIRIGUI
| St Cria IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
v e Wt
mlmgnﬂlr)da Bafds
Vistoria Rotina lep'e:'za EETRAgA & X
condicionados;
DML 'I"roca do sifao da pia, reparo em X
tomadas
Consultorio 1 Limpeza do ar condicionado X
Consultério 4 Troca de uma lampada fluorescente X
Automovel Lavagem/Higienizag¢do semanal X
Entrada Emergéncia Reparo na porta. X
2.7 CONTRATOS TERCEIROS
Previsto Contratado
Equipe Médica Pessoa Juridica
Servico de Lavanderia Hospital Nossa Sra. Piedade
Esteriliza¢do de Materiais Hospital Nossa Sra. Piedade
Servi¢o Nutricdo Hospital Nossa Sra. Piedade
Servigo de Diagnostico por Imagem Hospital Nossa Sra. Piedade
Dosimetria Prorad
Consulta de Especialista Pessoa Juridica
Gases Medicinais Oxi Express
2.8 ALIMENTACAO - UPA
Dt Tipo Cedido Sok - <]
0 esponsave
e Refeicao Kits Colabor. | Paciente i P
vl & e 64 00 Paciente Repouso Enfermagem
31/09 Manha P -
3011;,039 Almogo/Jantar 130 00 Paciente Repouso Enfermagem
01 a Dieta Enteral ; 5 N
31/09 (ML) 3.00 00 Paciente Repouso Enfermagem
01 a Frasco p/ L _ . -
31/09 Senda 04 00 Paciente Repouso Enfermagem
01 a Mamadeira ; g
31/09 (ML) 00 00 Paciente Repouso Enfermagem

Observacio: Servido diariamente as 08h e as 20h, café. cha e pdo com manteiga para todos os

colaboradores, no periodo de 01 a 30/09/2018.
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2.9 SERVICO LAVANDERIA - UPA
LAVANDERIA Kg
Roupa Lavada 1.457
2.10 ESTERILIZACAO - UPA
ESTERILIZACAO Kg
Instrumentais Cirurgicos 151,14

2.11 GASES MEDICINAIS - UPA

Os gazes medicinais sdo abastecidos pela empresa MR. OXI EXPRESS, da qual faz visita

Técnica 2 vezes por semana. Em casos de necessidade de manutengao fora desse periodo.

entramos em contato € 0S mesmos retornam.

CONTROLE DE CONSUMO OXIGENIO MES DE SETEMBRO/2018

UNIDADE 03/09 06/09 10/09 17/09 20/09 24/09 27/09 TOTAL
VTR 266 1 (Im*) 1(22m%) 02
VTR 206 1(22m) 01
VTR 178 00
VTR 240 1(2.2m") 01

UTIVTR226 | 1@m) | 1@8m) dow 04
EMERGENCIA I (I mY) 3(lm") I(lmY) (1 m") 1 (1 m) 2(1Im") 2(1m" 15

RAIO X
TOTAL 23

2.12 EDUCACAO PERMANENTE

2.12.1 ATIVIDADE PREVISTA

Programado treinamento para a Equipe Técnica de Enfermagem e Enfermeiros com os

seguintes temas: Emergéncias em CHOQUES: Cardiogénicos, Séptico, Hipovolémico. IAM e AVC,

Intubagao Oro-Traqueal.

2.12.2 ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS

Treinamento:- Limpeza ¢ desinfec¢io da Unidade;
-Revisido Protocolo de Identificacio do cliente/Paciente visando a humanizacio;

-Pratica de descarte de lixo corretamente

CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n° 600 — Bairro Centro - Lengois Paulista/SP - CEP 16.682-042
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USF-Dr. Joao Paccola
Primo”’
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MISERICORDIA DE BIRIGUI
d}mm Catser IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

3. U.S.F: “Dr. JOAO PACCOLA PRIMO”

3.1 RECURSOS HUMANOS - CLT
Categoria Prevista no Plano Previstos Contratados Carga horiria
Recepcionista 01 01 36 Horas/Sem
Enfermeiro Diurno 01 01 36 Horas/Sem
Auxiliar de Enfermagem Diurno 02 02 36 Horas/Sem
Servigos Gerais Diurno 01 01 36 Horas/Sem
Total de Profissionais 05 05

3.2 CONTRATO DE PESSOA JURIDICA

Categoria Prevista no Plano Previstos Contratados Carga horidria
Médico Plantonista Clinico 06 horas/dia das 17:00
Geral as 23 h nos dias uteis,

01 01 3
¢ aos sabados das
12:00 as 18:00 h
3.3 METAS

3.3.1 ATENDIMENTO CLINICA MEDICA E PEDIATRIA

Tipo de ” : i o -
Atendimentos Realizada Meta Pactuada Yo Atingida
Clinica Médica 354 100 % demanda 100 %
Pediatria 241 100 % demanda 100 %
3.3.2 HUMANIZACAO
N INDICADOR META REALIZADO RESULTADO

Total de pacientes acolhidos no
més x 100
N total de pacientes atendidos
no PA no mesmo periodo

Minimo de 80 % dos 595 X 100

. 100 %
pacientes 595 2

Implantar e Desenvolver
capacitagdes de acordo com o
Plano Anual apresentado ¢
Aprovado

(]

Das capacitagdes
acordadas. foram 100%
realizadas 100%

Cumprir o Plano atual de
Capacitagdo apresentado

N.° de usudrios satisfeitos X 100
N." total de usuarios avaliados

Acima de 75 % de 18 X 100

S s 100 %
usudrios satisfeitos 18

Rua Sete de Setembro, n°

Pagina 13 de 27
CNPJ: 45.383.106/0008-26
600 — Bairro Centro — Lengdis Paulista/SP - CEP 16.682-042




M/\ IRMANDADE DA SANTA CASA DE
--’rmmw-_ MISERICORDIA DE BIRIGUI
| dantie Cisi IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

o Mlidgesi
p—

Oegeziongia Bocial de Badds

3.3.3 DO SERVICO

Cumprimentos das metas previstas para as quantidades de plantdes de Clinica Médica.

INDICADOR META | REALIZADO RESULTADO
Total de Plantdes previstos X 100 5 19 X 100
N.° de Plantdes Realizados 1002 19 100
Garantir atendimento a todos os pacientes que procurarem 0 Servi¢o
INDICADOR META | REALIZADO RESULTADO
N.° de consultas faturadas X 100 595 X 100
N.° total de pacientes registrados na recep¢ao 100% T 505 100 %
para consulta médica -

Utilizar o Prontuario Médico Eletronico nos atendimentos realizados

INDICADOR META | REALIZADO RESULTADO
N.? de atendimentos realizados pelo sistema -
PME X 100 100% E)—D“%S‘LQQ 100 %
N.° total de atendimentos realizados =

Na U.S.F — Nucleo Habitacional Luiz Zillo. no periodo de 01 a 30/09/2018 foram

realizados 568 atendimentos atingindo uma média de 19 atendimentos diarios.

3.3.4 PRODUCAO GERAL

PROCEDIMENTO QUANTIDADE
Aferi¢ao de Pressdao Arterial 383
Adm. Medicamentos 198
Curativo Grau | ¢/ ou s/ debridamento 46
Inalagdo 11
Glicemia capilar 12
Vacinas 02
Teste rapido de gravidez 04
Avaliagdo Antropométrica 214
Retirada de pontos cirurgicos 11
Atendimento Médico em Unidade de PA 568
Total 1.449
3.4 MANUTENCAO:

Realizada pela Prefeitura Municipal de Lenc¢éis Paulista.
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3.5 EDUCACAO PERMANENTE

20/09/2018: Palestra com Vigilancia Epidemiologica:

IRMANDADE DA SANTA CASA DE

_ MISERICORDIA DE BIRIGUI
Santa Clvsa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

Temas: - Defini¢do e Fungao da Vigilancia Epidemiologica:
- Portaria 204 de 17 de Fevereiro de 2016;
- Preenchimwento e prazos das fichas;

3.6 ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS

Treinamento:- Limpeza e desinfec¢io da Unidade;
Revisio Protocolo de Identificagio do cliente/Paciente visando a humanizacio.

3.7 SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - SAU

3.7.1. Pronto Atendimento - “Dr Joao Paccola Primo “Setembro/2018

Itens Otimo Bom Regular Ruim
Atendimento / Recepgao 12 6 0 0
Atendimento/ Médico 11 7 0 0
Limpeza/ Higiene 12 6 0 0
Temp_o de espera para 74, . 0 0
atendimento
afendiments, 12 6 0 0
(triagem/informacao)

Tempo de duragdo da i1 , 0 0
consulta

Atend/Reeepean

m Otiffic ™ Bor m Aegular m Asgular

Atend/Médico

mOtimo ®mBom = Regular ®AUIN

CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n° 600 — Bairro Centro — Lengois Paulista/SP - CEP 16.682-042
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Limpeza/Higlene

mOtimo mBom = Hegular mAuim

Atendimento
(triagem/informacdo)

mOtime mBom W Regular  m Ruim

IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

Tempo de Espera p/
atendimento

mOtimo ®mBofm = Aegular @ RUIM

Termpo duragdo consulta

®mOtimo ®mBom  wRegular & Auim
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4. SERVICO DE ATENDIMENTO MEDICO DE URGENCIA - SAMU

4.1 RECURSOS HUMANOS - CLT

Categoria Prevista no Plano Previstos Contratados Carga horiria
Enfermeiro Resp. Técnico 01 01 40 Horas/Sem
Técnico de Enfermagem Diurno 07 07 36 Horas/Sem
Condutor Socorrista 06 06 36 Horas/Sem

Total de Profissionais 14 14
4.2 METAS
Tipo de . ° R
T CU—— Chamadas Realizada Meta Pactuada Yo Atingida
SAMU 205 172 100 % demanda 83.90%
Resgate Integr. 340 340 100 % demanda 100 %

4.3 HUMANIZACAO

N2 INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Implantar ¢ Desenvolver capacitagoes de Cumprir o Plano Das capacitagoes
1 acordo com o Plano Anual apresentado ¢ atual de Capacitagido acordadas. foram 100%
Aprovado apresentado realizadas 100%
N.° de usudrios satisteitos X 100 Acima de 75 % de 18 X 100 -
2 = o i o e 100 %
N.” total de usuarios avaliados usudrios satisfeitos 18

4.4 DO SERVICO

1 - Registrar os atendimentos realizados pelas equipes do SAMU no Sistema de Governanga

Municipal
INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
N.° de atendimentos registrados no Sistema ke i
Governanca X 100 100 % TN 100%
N.° Total de atendimentos Realizados
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

2 - Tempo de respostas aos chamados no minimo de tempo possivel.

INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
90% dos
chamados
N.? de Chamados com o tempo Maximo de | com tempo )
Respostas X 100 resposta 20%35]*@ 100%
N.? Totais de Chamados abaixo do i
tempo
maximo
3 - Identificagdo dos Motivos dos Chamados
INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
0
N.? de Chamados com motivo identificado \10A,dd05
e registrado X 100 S Rl 100%
N.¢ de total de Chamados com motivo )
identificado
4 - Localizagdo das ocorréncias, por bairros.
INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
0
N.° de Chamados registrados por bairro X ks i
100 chama‘dos 205 X 100 100%
e : >om bairros 205
N. de total de Chamados registrados i
registrado
5 - Registro da idade e sexo dos pacientes atendidos em cada chamado.
INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
95% dos
N.? de Chamados com pacientes registrados chamac_ia:’)s
com idade e sexo X 100 CARIIegising w 100%
N.° de total de Chamados registrados = 205 e 15aice i
sexo do
paciente

No Servico de Atendimento Movel de Urgéncia foram recebidos 205 chamados. sendo

todos eles atendidos, entretanto. foram efetivados 172 chamados devidamente atendidos e 33

Recusas/outros Motivos.

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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4.5 SERVICOS DE TRANSPORTES REALIZADOS

IRMANDADP_:, DA SANTA CASA DE
MISERICORDIA DE BIRIGUI

IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

N° pacientes Ori i Tipo
p rigem Destino Peansparis Empresa
19 UPA Hosp. Estadual Amlz}l]lﬂa;ncm Resgate Integrado
01 UPA Residéncia CAmbulapcna Resgate Integrado
‘onvencional
Maternidade Santa — Ambulancia
01 Tsabal Residéncia Convencional | Resgate Integrado
Maternidade Ambuléancia
01
UPA Santa Isabel UTI Resgate Integrado
Maternidade Ambulancia
0"‘
¢ ENGE Santa Isabel convencional Resgate teprado
11 UPA Tereza Perlatti Ambula'n(:la Resgate Integrado
convencional
02 Unesp Botucatu Casa Ambulapma Resgate Integrado
convencional
02 UPA Oftalmologia Ambulz?m:la Resgate Integrado
= convencional
03 UPA Cantidio Amli}l'if}ncm Resgate Integrado
Ambulancia
08 UPA Hosp. Base Bauru . Resgate Integrado
convencional
03 Hosp. Estadual Casa Ambul'a:ncna Resgate Integrado
convencional
01 Hospital Piedade CDM Bauru Ambulatn(:la Resgate Integrado
convencional
Hospital Amaral . Ambulancia
01 | Casa ;
Carvalho convencional
s Hospital Base Ambulancia )
05 HNSP Beiti UTI Resgate Integrado
01 Hospital Piedade Unesp Botucatu Amli}l,}?nCIa Resgate Integrado
01 UPA Litosisten Ambulgnma Resgate Integrado
convencional
Sdo Bernardo do Ambulancia
01 UPA Caingio UTI Resgate Integrado
02 UPA Unesp - Botucatu AITI]I{)JU}E;I’ICI& Resgate Integrado
05 HNSP Hosp. Estadual GEicia e Resgate Integrado

convencional

CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n° 600 — Bairro Centro — Lengdis Paulista/SP - CEP 16.682-042
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Sante Casa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
i Hledegied
Organiengio Saclal do Badds
4.6 MANUTENCOES
Setor Descritivo da manutenc¢io rrom— Lipo ore
Bebedouro Manutengao e Limpeza X
Sala repouso Troca de 2 lampadas espiral 23W X
4.7 PESQUISA DE SATISFACAO AO USUARIO
4.7.1 SAMU - Servico de Atendimento Moével de Urgéncia
Itens Otimo Bom Regular Ruim
Atendimento/ Recep¢ido 24 0 0 0
Tempo de Espera para Atendimento 24 0 0 0
Atendimento (triagem/informagio) 24 0 0 0
Atendim/Recepcao Tempo de Espera
p/Atendimento
m Otimic ®Bom = Regulat B Ruim mOtime wRom = Regular  mRUIM
Atendimento
triagem/informacao
m Ofimo ®Bori = Regular = Ruim
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IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

Itens Otimo Bom Regular Ruim
Atendimento/ Recepg¢io 36 2 0
Tempo de Espera para Atendimento 36 2 0
Atendimento (triagem/informagao) 36 2 0
Atendimento/Recepcio Tempo de Espera p/
Atendimento
mOtime mBom = Aegular  m Ruim mOtimo mBom = Aegdlar m Auim
Atendimento
triagem/informacao
®mOtimo mBom = Regular  mRUIM
4.8 ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS
- 20/09/2018: Treinamento com Equipe do SAMU/RI: Atendimento a Politrauma e PCR:
- 27/09/2018: Apoio a 3° Copa SANDA AGTHK no Ginasio de Esportes
“Antonio Lorenzetti Filho™;
- 29/09/2018: Inicio do Projeto “Samuzinho™.
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4.9 OBSERVACAO

No periodo de 01 a 30 de Setembro de 2018 foram realizadas 340 atendimentos pelo
servi¢o do Resgate Integrado, destes 71 foram transferéncias fora do municipio, das quais 13 foram

efetuadas com a presencga do profissional médico.

5. COMISSOES

As Comissdes de Revisio de Prontuario, Revisdo de Obitos, Etica médica, CCIH, CIPA,
Humanizagio, Etica de Enfermagem e Brigada de Incéndio estdo sendo implantadas conforme

Legisla¢do do Coren-SP e CREMESP.

6. CONCLUSAO

Diante dos contetudos apresentados acima, pode-se concluir que apesar do curto espaco
de tempo entre o processo de implantagdo e a realizagao conclusiva do plano de trabalho proposto
houve uma significativa evolugdo, uma vez que toda transformag¢ado passa pela primeira etapa que se
trata da adaptagdo. Nesse primeiro periodo trabalhou-se mais com as mudangas de normativas,
diminui¢do de vicios e conflitos internos causados pela mudanga. Apesar disto conseguimos
estabelecer planilhas para controle dos indicadores reais do servigo. o que nos ajuda na
implementag@o de agdes para melhoria da qualidade do atendimento, entre outros fatores como a¢édo
efetiva nos insumos, evitando desperdicios nos casos do servigo de limpeza e dispensario de materiais

e medicamentos.

Cleide AT - Claudio Castelao L9f§es
Gerente Executiva Presidente Irman aQe‘ Santa Casa de

/ Misericordia de Biyigui
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IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

ANEXO I: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
EXECUTADA MES DE AGOSTO/2018

*A escala poderé sofrer alteragdes conforme a disponibilidade dos médicos

Setembro
|__Horiirio Domingo Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira (01/08) Quinta-feira (02/08) Sexta-feira (03/08) Siabado (04/08)
0713 luliana Tarsnha Lz Henngue Vit
Rrune inLambertin Brune Larena
Joephadin ¢t ) frod Mariah Aisiei
13-19 Tubvana Taranha L Henrugne
R L amlvertin
Liahfles ) I g f gy ) A Anrialb .
19-07 Mariah Milena Karen Vinicius
Ana Laura Rafael Arruda Amanda Amanda
Aner Lucia (Ped) Flavio (Ped) Bruno Rafael Arruda
Horirio Domingo (05/08) Segunda-feira Ter¢a —feira Quarta-feira (08/08) Quinta-feira (09/08) Sexta-feira (10/08) Sabado (11/08)
(06/08) (07/08)
07-13 Vi withalia Tambertin Juliana Taranha Samuel Lz Henngue Vimcms
Pawili W g B v us Bruny ¢
iy {0 P barhella (P whalis | amibertind Vinieis Pl
1319 t WNathalia Lambertin Tuliara Taraha Samue! Lnz Henrique
Ar Vimcus Nimchis B
e beipgey fhras (i hepl) Lophrfler (Fof fearhalia | smberim b SETELLTT: Loafenpng ez (P,
19-07 Lana Vinicius Sergio Mariah Milena Nathalia Lambertini Amanda
Milena Mariah Nathalia Lambertim Ana Laura Vinicius Amanda Vitor
Caraltna (Ped) Julana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Anat Lucia i(fed) Nethalia (Ped) Juliana Ornz (Fed) Lana
Hordrio Domingo (12/08) Segunda-feira Tergn —feira Quarta-feira (15/08) Quinta-feira (16/08) Sexta-feira (17/08) Sabado (18/08)
(13/08) (14/08)
07-13 Vimgs Marah luhiana Taranha Samue! Lure Henngue Bruno
Marthalia Lsmbertm) Viricius Bruno MNathali Lambertim Brung Laprers
[l Spl by 1) Judippsay rpee (f4 0 Sdariah ey Supciy s l)
13-19 i Juliana Taranha Samuel Itz Homrigue Hruni
Nathalia Lamberiini Brino Nathalia Lambertin Bruno Lorena
Frin Marish fhyris iyl [l b fufiny Crpes (g Marish Ligy fugesg (b
19-07 Ana Laura Darlon Sergio Mariah Milena Lana Vitor
Milena Mariah Lana Nathalia Lambertini Mariah Bruno Lorena
Vitor Juliana Ortiz (Ped) Carolina (Fed) Ana Lucia (Ped) Flavio (led) Ana dncia (Ped) Bruno
Hordrio Domingo (19/08) Segunda-feira Terga —feira Quarta-leira (22/08) Quinta-feira (23/08) Sexta-feira (24/08) Sdbado (25/08)
(20/08) (21/08)
07-13 Rafael Sanche Mariih Tuliana Taranha Samuel Luiz Henrigue Vimiciug
Rruniy Ruila Pauly Nathalia Lambertin Gahriel
Py st o ] Lsabellurded fuliomny Chrgg= (Pl Agmangdn
13-19 pnches Muriah luliarin Tarnha Samnuel Luie Henogue Vi
Rinla Panlo Nathalia Lamberting Vinieins Giabrt
iveslin Py y: i L b fhis (e I (R 2L Wik A proskrid
19-07 Ana Laura Darlon Sergio Marnah Milena Lana Vinicius
Milena Rafael Armuda Mariah Milena Ratael Arruda Mariah Mariah
Juan Julrana Ortiz (Ped) Carolima (Ped) Aner Lueta (Pedy Mariah Amanda Amanda
Horirio Domingo (26/08) Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira (29/08) Quinta-feira (30/08) Sexta-leira (31/08) Sdbado
(27/08) (28/08)
0713 ARLETTE Marral ah lulrama Taranha Samue wir Hennque
Y hctus 1 Pl LTV Mariak
Paule pi) . fucoh £y fdnd) g pihed
13-19 Marat ah Julana Taranha Samiiel
Vinicios Niniigs Maialis Nicu
LYt Py Ly f brg Ll cehodli i sbiceege thrgis ¢ Mped)
19-07 Ana Laura Darlon Sergio Mariah Milena
Milena Rafael Arruda Mariah Milena Mariah Amanda
Juan i Chrniz (Ped) Carodina (Ped) Anma Lucia (Fed) Rafael Arruda Ama Lucia (Pedy
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ANEXO II: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
PLANEJADA MES DE SETEMBRO/2018

Setembro/2018
Horidrio Domingo Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feirn Sabado (01/09)
0713 Vitor
Lorena
dess Licses (Pl
13-19 Vitor
Lorena
Aogr Laeser d1huf
19-07 Vitar
Amanda
JuOrtiz (Ped)
Hordrio Domingo (02/09) Segunda-feira Terca —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira (07/09) Sahado (08/09)
(03/09) (04/09) (05/09) (06/09)
07-13 emifanned (el Paulu Kaud T Taranha Simue] Lz Herngue Vimeus
Ammandy M Fermando Panglo Vimeius Hruneo Cabriela
Sty Lernanids Ieplepapas § o= ftnf) Lugphelley lheels Jubia (s (1) Munah
13-19 ( crorfinen v heedy Punlo Kaue Jultann Taranha Samuel Lz Henrgue Vinieius
Amaonda Manah Fernando Paulo Vi Heune Crabrzia
S Foernands foolivonnia € drge= § %) Lipher{lir §170sf ML TR TNOT] Manal
19-07 Lorena Darlon Sergio Manah Milena Milena Manah
Milena Rafael Arruda Maniah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Rafael Arruda
Juan Jultana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Ana Luca (Ped) Ju Orniz (Ped) Manah
Hordrio Domingo (09/09) Segunda-feira Terca —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira (14/09) Sabado (15/09)
{10709y (11/09) (12/09) (13/09)
07-13 Viniciu Puulo K Juliana Tiranha Samel Lutz Henngue
Crabniela Martial Fermand Pan Nathalia Brun
o = (1, Pcatrellin £l L ambsetting Manah
ASTITTRTID
3-19 Vimcm Pah lhana Taranha Samucl Luiz Henngue Viton
Cabrela Marmh Panlo Nathalia Bruno Lorena
Wi v irreg { vl Fermando 7 i el Lambertm Manah \I,.If'l.il:
Nimicas
19.07 Ana Laura Darlon Sermo Manah Milena Lana Viter
Milena Rafael Arruda Manah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Lorena
Juan Juliana Ortiz (Ped) Carolma (Ped) Ana Lucra (Ped) Nathalia(Ped) Ana Liicta (Pedy Amanda
Hordrio Domingo (16/09) Segunda-feira Terca —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira (21/09) Sdbado (22/09)
(17/09) (18/09) (19/09) (20/09)
07-13 Vitor Paulo Fernando lultana Taranha Samuel Bruno Vi
Amanda Ml Vinicms Paulo MNathaiin Vimie s Crabrniela
Sergia Vimeis Bruno fuaehvedfor FPwvel) Lasmiberiim Manah € careilenge (]'d)
Minicns
13-19 Vitot Pasili Fernando Jdhann Taranln Sl Bruno Vimeius
Amandn Mirrinh Vigus Paulo Nuthahia Vimicius Gabrigln
Sergio Vi Brumo Lsabelfu (v, Lambertim Maiiah aralting (1 'ed)
Mmooy
19-07 Ana Laura Darlon Sergio Manah Milena Milena Manah
Milena Rafael Arruda Manah Ana Laurn Rafael Arruda Amanda Rafael Arruda
Juan Manah Carolina (Ped) Fernanda (Ped) Flavio (Ped) Fermanda (Ped) Caroling (Ped)
Horario Domingo (23/09) Segunda-feira Terca —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira (28/09) Sabado (29/09)
(24/09) (25/09) (26/09) (27/09)
07-13 Vimcms Paarly | orena bubiama Taramha Samucl Amanda Vitor
Ciabreln Bruno Vimicius Nathalu Brumo |orena
Criovana Vi Fermanid. i Lambertim Vinerus Vincius
415
1319 Viniciu Pasule Livena Jubiana Taranba Soaminel Amanda Vit
Ciabriela Hrun VLS Paulo Meathalia Hrtn:
Cirovana Vimow Fernamd: Pl Lamberting Vinice
19-07 Ana Laura Darlon Sergo Vinicius Milena Lana Vitor
Milena Bruno Bruno Ana Laura Bruno Amanda Amanda
Juan Fermanda (Ped) (arolina (Ped) Ana Lucia (Ped) Flavio (Ped) Vimcius Lorena
Horirio Domingo (30/09) Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sabad
n7-13 Vil
Sergt
Amaln
13-19 Witor
Derpo
Anopdn
19-07 Ana Laura
Milena
Juan
*A escala poderd sofrer alteragdes conforme a disponibilidade dos médicos
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

ANEXO III: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
EXECUTADA MES SETEMBRO/2018

Setembro
Hordrio Domingo Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sibado (01/09)
07-13 Kl
Lorena
dna Luerg s o,
13-19 Raila
Lowenn
[T RETTRNS T
19-07 Manah
Amanda
Ju Ortiz (Ped)
% Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira
Horario Domingo (02/09) (03/09) (04/09) (05/09) (06/09) (07/09) Sabado (08/09)
07-13 C aredime (Fed Lareny Kaue Tl Taranha Samuel Lz Pleneigne Vimcius
Amandn Manal Femando Paule Viniei Briini Ciabnela
Sereu Fernandi Yabecima Ut sty (1 Marh And Lugia
13-19 Carviliing (1} Paule Jubinma: Taranha Siamuel Lane Henrague Viem
vimanids M i Paul Vimc Bruno Crarbryela
Sergn Fernands [ r i I seriveflar (e Manah Manah
feed
19-07 Lorena Darlon Sergio Manah Milena Milena Manah
Mariah Rafael Arruda Amanda Milena Ratael Arruda Vineius Rafael Arruda
Vinicius Jultana (rniz Carolma (Ped) Ana Lucia (Ped) JuOrnz (Ped) Hruno
(Pedi
Horirio | Domingo (09/09) S“:I"u?;g;"i“ T"t'f‘l' m;‘;"" Q":I'z‘?e;?“ Q"{'I';:“;;'“ s"{’;‘:“:';:“ Sibado (15/09)
07-13 Ana U anodima Paul Hruno Jultana Taranha Samuel Linz Henrgue Bruni
Ciabrigla Marnah Femando Faulo MNathalwa Hruno oren
hetorin € detez Fernand A Luc vab la (1) Lambertim Mariah Vimei
Virmcy
13-19 Vineius Paul Hiuno fuliana Taranha Samue! Lz Henrgue Brimo
Crabriela Marial) Fernando Paulo Nithalia Bruno Lotena
Thdvree C0ri: Fermanda haren dserttlen (1 e Lamiberiim Lotenn Ve
L N
19-07 Ana Laura Manah Sergio Amanda Milena Lana Vitor
Milena Rafael Arruda Manah Milena Rafael Arruda Lorena Manah
Juan Jubvana Orz Ana Lucia (Ped) Manah Vitor Amanda
(Ped)
. i Segunda-feira Terca —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira .
Horirio Domingo (16/09) (17/09) (18/09) (19/09) (20/09) 21/09) Sabado (22/0%)
7-13 Vg Pauly Fernandi Jultana Taranha Samuel Bruno Crabrieli
Amanda Marah | orenn Maoriah Nathiadia Vimie Amanda
I dlson Vimeius Brimng A Lucia Lambetting Maurrah Brimo
Nincis
13-19 Vimigiu katen Femando Fuhiann Tarnha Samuel Hrun Crabrels
vimanda Muninh Lorena Manah Nathaha Vimens Amianda
Echmlsow Vimiciu B o llin o, Lambertim Manah Bromo
LATITTETIT
19-07 Ana Laura Darlon Sergio Amanda Milena Manah Mariah
Milena Rafael Arruda Manah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Rafael Arruda
Juan Manah Carolma (P'ed) Rafael Arruda Ilavio (Ped) Fernanda (Ped) Amanda
2 f Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira
Hordrio Domingo (23/09) (24/09) (25/09) (26/09) (27/09) (28/09) Sabado (29/09)
07-13 Marah Ponlo Lorena huliana Taranha Samuel Lorena Armandin
manda Brimi Vimes Paulo Nathalia Bruno Lorena
Vintis Vinems B sabidia 1i%edl Lambertm Views Vimeis
T dasiais 68l
1319 Manah Pauk | osena lilvana Tarmba Seimuel Houne Brumo
Amanda Hrum Vimicaus Fanlo Nathuelia Vimen Lorena
Vinicis Vinicnis Hrun Inetbe i (Ve Lambetting itk ¢/va) Vimens
diser I i floid
19-07 Lorena Vinicius Sergio Vinicius Milena Lana Amanda
Milena Bruno Vitor Milena Bruno Amanda Gabriela
Juan Fernanda (Ped) Ana Lucia (Ped) Carolina (Ped) Ilavio (Ped) Vinicius Ana Carolina
Hordrio Domingo (30/09) Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sibado
07-13 Ve
uln
13-19 SETRID
L fdrge- i
19-07 Ana Laura

Nathalia
Lambertim
Ju COrniz
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI

PLANEJADA MES OUTUBRO/2018

ANEXO III: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA

Outubro
Horario Domingo Smr;ﬁ?;;ﬂn Terga —feira (02/10) ou;ur;?;fl;'" Qu;;::;;;'" Sexta-feira (05/10) Sabado (D6/10)
Paulo ikt Iuhana 1 aranha Samuel Line Henmgue Vitod
07-13 Fermmml Fernar Arnanidia Hruno oreiha
Ly fnclicis I palheds Fuelico € i o euli At e il A
Faul Kaue luhana Taranha Samue! Lz Hennigue Vit
13-19 Fermando Amanda Nathahia Lambenun Bruno Lorena
oo £ aiar Mdrgm Ot FEGl) Lsoshollep %l Enlicag Ot i) Minac 100} l
Darlon Sergio Lana Milena Milena Vitor
19-07 Rafael Arruda Rafael Arruda Anma Laura Lana Amanda Amanda
Jultana Ornz (Ped) Carolina (Ped) Ana Lucia (Ped) Favio (Ped) Ana Lucta (Ped) Caralina (Ped)
Horirio | Domingo (07/10) {5;;':3;""“"'“ Terga —feira (09/10) 8};;’[’(:'}""’"“ 3‘;;‘;:;"““ Sexta-feira (12/10) | Sibado (13/10)
{areilinng (Peel) Paule Koaue Tbusins 1 aronha Samuel Lae Henrgue Vi s
07-13 Atinda Fernando Fertiunde Paulo Natlalia Lambenim Heuno Clabrigla
Seqan 1oy Coanppegay S T IS Thald a1 1 Sagpbedlin edhil) Joafpmmgg Chees 1%y Macal T S Tl Y |
i Pauk K luliann Tmanha Samuel L Henndue Vimciu
1319 Amanda Fernmmd Fernand Pauli Nathisha Lambertim Brune Crab rela
Secain dei L og bl vanner € 2rpi= £ s ols sethadlin {87l iliane (et (Peds Muraub wlictoict { bt
Ana Laura Darlon Sergio Manah Milena Lana Manah
19-07 Milena Rafael Arruda Manah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Rafael Arruda
Juan Juliana Ortiz (Ped) Caroling (Ped) Ana Lucra (Ped) Natholia (Ped) Julana Ortiz (Ped) Kara (Ped)
Hordrio | Domingo (14/10) | peEuad-feird Terga—feira (16/10) | (oariafeirs v Sexta-feira (19/10) | Sibado (20/10)
Vimeiis Paulo Vimen Pl Taranha Samue! ke Henrigue Vitor
0713 Critbiriela Nl Fetnanili Pl Pl Lamberting Hruno Loreni
Manali Yo Covprppa £ 0pd Indier € brges iy Ingrbeflin rfted) Ll ¢ty = idterfh Marah e Cogprppgy Affered)
Vimeins Paulo Vitncms Iiltana Taranha Samuel Ling Henngue Vitar
1319 Ciibreln Ml Feernand Paulis Nathaha Lambertin Hruno Lorena
Mapials dops L egprepeg (1%l Tudugunisn £ b= Pl boghedliy il Jelvoames {dry= (f0l) Manah TR e T L .
Ana Laura Darlon Sergio Manah Milena Milena Vitor
1907 Milena Rafael Arruda Rafael Arruda Ana Laura Rafael Arruda Amanda Lorena
Juan Juliana Ortiz (Ped) Caroling (Ped) Kaira (Ped) Flavio (Ped) Kara (Ped) Amanda
Horirio | Domingo (21/10) (Sg‘l':;'""'“ Terga ~feira (23/10) 3::‘:;;"‘"" g;;:‘;‘;'r““‘ Sexta-feira (26/10) | Sabado (27/10)
Amanda Paule Vimicius Ileunian Tasanha Samiuel Lang Henrwjue Vimem
0r-13 Sergie Muinah Femand: Pauh Mathalia Lambertin Marah Rafael Armunda
Lepea £ty by £8%-0f) o Cropre i il Iedvaecy ¢ bron = ¢l dacabollas 8 el fuliomg ¢ et il Hatoel srpuds sligwrgy € peps )
Amanda Paulo Vimcius lubana Taranha Samuel Fame Henrgue Vimwins
1319 Setyio Murinh Fernando Pl Meathizha Lambernn Mariah Ratael Armuda
ooy £ piprraiy (14l Londr Cogpmiiis floised Liaf ebees £ difi= e Doctivedls rfhdi firlicurnen € detss 1opeedy Halael Acnda Ciafuipnsey dapges ddnf)
Ana Laura Darlon Sergio Manah Milena Lana Gabnela
19-07 Milena Rafael Arruda Mariah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Manah
Juan Juliana Ortiz (Ped) Caroling (Ped) Kaira (Ped) Nathalia (Ped) Julianag Ornz (Ped) Lana
Hardrio | Domingo (28/10) {s;;f,‘:s;‘"f‘l“ Terca —feira (30/10) 3':::5;"“"“ Quintafeira Sexta-feira Sibado
Vimoms Paul Vimcius fuhana Taranha
0713 Linbricla Hrum Fernand Prauli
s Ceapriiy 3%y Bosip € sty fudvepniss €000 = i Povsl whisidiin Pl
Vinichis Paulo Vs Iulana Taranie
1319 Ciabrela Brumg Fernandoe Paulo
Lisce Cocprgoir #10el) Loy Coutrise £ Jedeoansey & dreis (Pl Leabelion ceds
Ana Laura Darlon Sergio Manah
19-07 Milena Manah Manah Ana Laura
Juan Jultana Orniz (Ped) Caroling (Ped) Kaira (Ped)
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