<. IRMANDADE DA SANTA CASA DE
Sunta Casa MISERICORDIA DE BIRIGUI

de Didgui

Organisagho Social do Baside

4
OFICIO N° 93/2018 — ISCMB Lengoéis Paulista/SP C O P IA

Lengois Paulista/SP, 26 de novembro de 2018.

Prezado Senhor:

Encaminhamos para apreciacdo, a Prestagdo de Contas do més de Outubro/2018 do
Contrato de Gestdo n°® 027/2018, firmado entre a Prefeitura Municipal de Leng¢ois Paulista
e a IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI, composta
pelos seguintes documentos:

1. Relatério de Produgdo com 29 paginas contendo Modelo de Pesquisa de
Satisfa¢do, Relatorio de Plantdes Médicos — (executado no més anterior.
planejado e executado no més de referéncia do relatorio e previsdo do meés
subsequente);

Aproveitamos para manifestar nossos protestos de estima e consideragao.
Atenciosamente.

Cleide A\MRafael
Gerente\ Exécutiva

[lmo. Senhor

Jalio Antonio Gongalves

Secretario Interino de Convénios NCLS

Prefeitura Municipal de Leng¢dis Paulista 0 \\u@
J

A\ \%

USF DR. JOAO PACCOLA PRIMO SAMU E UPA DE LENCOIS PAULISTA
CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n® 600 — Bairro Centro — Lengois Paulista/SP - CEP 16.682-042
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Organisagio Boelal de Badde

T/ \ IRMANDADE DA SANTA CASA DE

1. INTRODUCAO

Visando sempre a melhora continua de Gesto e aplicagdo, esse Relatério de Atividades
referente a0 més de Outubro de 2018, realizado pela Organiza¢io Social da Irmandade da Santa
Casa de Misericérdia de Birigui, visa a prestagdo de servigos de saude a populagdo assistida na
Unidade de Pronto Atendimento — UPA, SAMU e USF DR. Jodo Paccola Primo de Lengéis Paulista
e regido, demonstrar o desempenho das atividades previstas e realizadas, afim de dar publicidade e

permitir verificar todo desempenho e cumprimentos de metas pactuadas no Plano de Trabalho.

2. U.P.A-UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
2.1 RECURSOS HUMANOS - CLT

Categoria Prevista no Plano Previstos Contratados Carga horiria
Gerente Executivo 01 01 40 Horas/Sem
Gerente Financeiro 01 01 40 Horas/Sem
Coordenador de Enfermagem 01 01 40 Horas/Sem
Enfermeiro Responsavel Técnico 01 01 40 Horas/Sem
Enfermeiro 12 12 36 Horas/Sem
Técnico de Enfermagem 34 34 36 Horas/Sem
Técnico de Raio X (Resp. Técnico) 01 01 24 Horas/Sem
Técnico em Raio X 07 07 24 Horas/Sem
Assistente Social 01 01 30 Horas/Sem
Farmacéutica 01 01 40 Horas/Sem
Técnico de Farmacia 03 03 36 Horas/Sem
Auxiliar Administrativo 01 01 40 Horas/Sem
Recepcionista 05 05 36 Horas/Sem
Telefonista 03 03 36 Horas/Sem
Auxiliar de Manuten¢do 01 01 44 Horas/Sem
Servigos Gerais 11 11 36 Horas/Sem
Motorista Socorrista 10 10 36 Horas/Sem

Total de Profissionais 94 94

2.2 CONTRATO DE PESSOA JURIDICA

Previsto | Contratado
| Associagdo Beneficiente Hospital Nossa Senhora da Piedade 01
| Detecta Diagnosticos Médicos Eireli s
| F.B.Moralles-EPP . [ R ) -
~ FOCUS - Gestdo Ocupacional Sustentavel - Eireli-ME | 01 -
MR - Ferrdo Médica Eireli-EPP | or ]
_ MR Oxlexpress Comercio de Gasesind Ltda or
Nairdes MariaChiarir | 0o
Osvalso Coca Moralies-ME . 0
_ PRO-RAD Consultores em Radio Prote¢do | 0
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e v
Organinxpio Bocial ds Basds
| RV Comércio e Assisténcia Produtos de informatica - Ltda 0

Médico Pediatra Diurno 01 -
Médico Pediatra Noturno _ _ ! 01
Meédico Clinico 6 h/dia de Segunda— (P.A) ] 02 o
Diretor Técnico ] 01

*(0s Médicos Clinico, Pediatra. diurno e noturno (totalizando de 6 contratados), correspondem a

equipe de servigo de atendimento médico em 24 horas na UPA.

2.3 SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - UPA

Itens Otimo Bom Regular Ruim | Percentual

Atendimento / Recepgdo 81 25 2 0 98.14%
Atendimento/ Médico 61 34 11 2 87.96%
Limpeza/ Higiene 67 37 1 3 96.30%
Tempo de espera para

S ey 30 38 30 10 62,96%
Atendimento

(triagem/informagdo) 2 44 n 2 87.96%
Tempo de duragdo da consulta 51 33 18 6 77.77%

Atendimento / Recepgdo
2%

m Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

CNPJ: 45.383.106/0008-26

Atendimento/ Médico

= Otimo
= Bom
W Regular

Ruim
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Limpeza/ Higiene Tempo de espera para
1%_ 3% atendimento

= Otimo = Gtimo

= Bom Sl

u Regular = Paglar
Ruim Rk

Atendimento Tempo de duragdo da consulta
(triagem/informagao)
2%

aing = Otimo

@ Boiii = Bom

# Regular u Regular
Ruim Ruim

2.4 OUVIDORIA

E realizada junto a Secretaria Municipal de Satde e a Coordenadora de Urgéncia e
Emergéncia da Prefeitura, onde retratamos diariamente as manifestagdes dos usudrios, com o intuito

de apurar os fatos e propor solugdes.

2.5 METAS:

2.5.1 ATENDIMENTO CLINICO

Tipo de . . s
Atendimentos s Meta Pactuada 7o Atingida
Clinico 6.697 100 % demanda 100 %
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Santa Cwa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
do i
Orpanisegio Bociz] de Baside
2.5.2 HUMANIZACAO
N2 INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Total de pacientes classificados no
' més x 100 Minimo de 75 % dos 6.093x100 90.98%
N° total de pacientes atendidos na pacientes 6697 T
UPA no mesmo periodo
Implantar ¢ Desenvolver capacitagdes | Cumprir o Plano atual Das capacitagdes
2 de acordo com o Plano Anual de Capacitagio acordadas, foram 100%
apresentado e Aprovado apresentado realizadas 100%
N.° de usudrios satisfeitos X 100 Acima de 75 % de 106 x100 -
3 . : plas s 98.14%
N. total de usudrios avaliados usudrios satisfeitos 108
2.5.3 DO SERVICO
N.? INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Total de plantdes em clinica médica 31x100
| Previstos X 100 100% il 100%
N.? Plantdes realizados = 31
Total de plantdes em pediatria )
2 Previstos X 100 100% 3 [;:{m 100%
N.? Plantdes realizados = 31 =
N.? de consultas faturadas X 100 6.697x100
3 N.? total de pacientes registrados na 100% dos pacientes e tRA 100%
: 6.697
recepgdo para consulta médica = 6.697
N.° de internagdes geradas pela UPA
com remogdo para hospitais de 5 87x100 n
: referéncia X 100 1007% 87 190%
N.? total de remogdes previstas = 87
N.? de atendimentos do R1 X 100 5 360x100 B
’ N.” total de remogodes previstas = 360 107 360 Hisx
N.” de Interconsulta X 100 23x100
6 N.” total de Interconsulta previstas = 100% ‘23 100%
23

No periodo de 01 a 31/10/2018 foram realizadas 6.697 atendimentos clinicos atingindo

uma média de 216 atendimentos diarios.

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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Santa Cwsa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
de Lhinigni
Orpaaisupho Botial da Bands

2.5.4 PROCEDIMENTOS REALIZADOS

PROCEDIMENTO | QUANTIDADE
Raio X S N I 1756 S
Eletrocardlograma =T | 320 I
Sutwra I 145 o
Curativos 218 I
Pﬂm@str_agﬁo de medicamentos R B 4962 -
Atendimento Ortopédico ¢/ lmoblllzqg‘?io o S 64 S
Excisdo e/ou sutura simples de pequenas 1 32
 lesoes/ferimentos e B =
Atendlmgmo_de&ge_nma_em _quelmados I 13 -
Retirada de portos cirurgicos R - -
Atendimento de Urgéncia ¢/ observagio até 24 | 102
horas . | S B
Atendimento médico em Unidade Pronto | 6.697
Atendimento B S -
Pacientes rel,ulados pela C CROSS - _| %99 -
lnterconsulta \por Especialidade | -
Exames Laboratoriais | 2814 -
Ultrassonografia [ (N I .
Acolhimento por Classificaggo deRisco = 6,093
Inalaggo - I - 160
Vacinas (Diversas) ] |
Aferlqao de pressao arlerlaUClassmcaqao de T 5279
risco |
INTERCONSULTA/ESPECIALIDADE | QUANTIDADE
Psiquiattia I 17
Buco maxila | 06
TOTAL , 23
2.5.5 EXAMES DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM REALIZADA NO HOSPITAL NOSSA
SENHORA DA PIEDADE.
TOMOGRAFIAS C/ HORARIO NORMAL | QUANTIDADE
Coluna cervical | 03
Coluna Lombar - N 62 R R - -
_Cilu_n_a_[_)gsal_ __ __ __ - R ﬁ) N
Cranio IR R
Torax [ 2
Abdome Superior 06
Pelve ” - _I - ) 06 ) )
TOTAL | 42
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d(ml(.r1 @am IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
de Siviguai
Organtingio Boelal do Basda
TOMOGRAFIAS C/ HORARIO ESPECIAL QUANTIDADE
Crénio s W e - - RS
| Abdome Superior | < I
Peve 03 -
| Torax Bl sl —— 0 R
| Coluna Cervical S I < I N
Claviewa 1 0l S
Face 02
TOTAL ' 41
. QUANTIDADE
ULTRASSONOGRAFIAS PACTUADAS | REALIZADA
| Abdometotal 60 [ 4 e
Rins e Vias Urinarias S | " e E—
Pélvica /Ginecologica 2 03 S
Abdome Superior _03 - B OL -
(Mama 01 | 01 -
Bolsa Escrotal | 02 | 01
TOTAL ' ' 64
' RADIOLOGIAS | QUANTIDADE .
Torax R 526 e
Abdome 265 |
D e T -
Mo S . ./
Tornozelo I 4
Joelho - I B . .
 Bacia 50 e
 Cranio 76 B
Cervieal T 37 o
 Ombro o 6
I_’unh_o_________ir__ 70 s
| lombar 0000000000000\ 48
pema 24
(Cotovelo N T
P06 0000000\ 0 » O
Seios Face S L
| Antebrago N I R 1 -
| Brago e apman IR o S
| Fémur _Jﬁ _____ [
| Coxo femoral e e A
| Costelas R B 42 -

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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Tordcica [ . o
Nariz g ‘_ il 13
Coccix S B - —— o
Clavicula - I R | S
Calcaneo 08

TOTAL | 1.756

* Os exames sdo prescritos pelo médico plantonista quando na consulta ele encontra dados

relevantes da historia clinica e do exame fisico do paciente.

2.6 MANUTENCOES

CNPJ: 45.383.106/0008-26

Hivo d . Tipo
Setor Descritivo da manutengao = —— - | Coreeliva
Adniitisnons c[l)e:sentupimcnto da saida de dgua ' X
— __ _ __ |dowt condicionado et ol ==
~Sala de Eletrocardiograma '[ roca de 2 lampadas 40 W - ' b x
~ Banheiro Troca de 01 lampada 40 W 1 X
Reparo na saida de agua do ar
Recepgdo  condicionado; Troca de 1 reator X X
S 2x40 e 2 lampadas 40W _d. i
| Manutengfio na sala; Descarte ]
Sali SoFs | material rec1c'la~vel reparo com | X X
solda no cadeirdo: retoque com
I R | gesso e pintura na parede N S -
~ Corredor de « (_:ircglgg:a'_io__ | Retoque na pintura da parede - X
'Corredor de circulagdo superior | Limpeza das luminarias ]: _ X |
. Bﬁ)ﬁdﬂums | Instalag@o/limpeza e higienizag¢do |
 Magquina de e lavar piso [Re_paro B - T_ I
~ Estacionamento  Aplicagdo Roundup ] X
~Jardinagem Corte/limpeza ¢ da_g,ramas - R B | X ]
Corredor darecep¢io +ngaro nos bancos e cadeiras X
Descarte de material reciclavel,
Rotiina dikita ‘ ‘ljransportefabastecxmento de galdes | X X
B Wi o e d4gua. b B
b o R Servigo de Correio/Secretaria de
... 2 _! Sadde/ Delegacia/ Forum. X
Sala de gesso _ Retoque na pintura; limpeza no ralo |_ e - ]
Reparo com gesso e pintura na | |
Sala de Descanso parede; troca de 02 lampadas dos X
S | refletores, reparo no telefone | ) S
| Troca de 01 torneira; Limpeza das
Sala Emergéncia ' luminarias/Conserto Oximetro | X | X
el B pSent e o) M pulso £ —_—
Teste Gerador Periodico | Manuteng _g:aolemEeza da cabine | 1l x
Refeitério | Limpezadoralo/ trocade 01 | |
Paglna 9de 29
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Santa Cwsa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
de Lisiepi
Organizaghn Bocial de Bavde
- Tomeir, [ T
Escritorio/Refeitorio/Repouso | Limpeza das lumindrias/Mudanga | X
~ médico/banheiros | de local do Relogio Ponto N I I
Sala de sutura Troca das lampadas (02) 40 W | | X
S P —— e
Repouso 01 | Reparo na torneira do banheiro | X
_________i___ = | — | | ————
Sala de Medicagao ' Solda nos cadeirdes de tomar soro. | X
- | Manutengdo nas cadeiras derodas, |
Vistoria Rotina Poda da arvore e limpeza das . X
- leahas.
| 13 |
Vistoria Rotina lel:{e?a GBI A0S A X
e siceiiarsati | | . W S -
Troca do sifao da pia. reparo em |
tomada da maquina de alta pressdo, |
DML | X
reparo no fio e tomada do ferro de
e, R _ passarroupas. — b, I S
L Limpeza do ar
| S—— _C(ESUI_IO no_l_ | condicionado/manutengdo da porta | _X L
Consultério ' Reparo nas gavetas. | | X
______ - +Li1§pez€ da tubulagdo de ' -
Isolamento ' escoamento de agua do ar | X X
. _| condicionado: reparo na torneira
Automovel | Lavagem/Higieniza¢do semanal | X
e e e e e S = S [ ———
Corredot S.E Instalagdo do Suporte para Alcool | X
Gel
2.7 CONTRATOS TERCEIROS
Previsto | Contratado
| EquipeMédica ~  Pessoaluridica
s ~ Servigode Lavanderia | Hospital Nossa Sra. Piedade
_ Esterilizagdo de Materiais IS Hospital Nossa Sra. Piedade
. ServicoNutrigdo ~ Hospital Nossa Sra. Piedade
| Servigo de Diagnostico por Imagem | Hospital Nossa Sra. Piedade
~ Dosimetria — o
| ~ Consulta de Especialista '~ Pessoa Juridica
Gases Medicinais Oxi Express

Pagina 10 de 29
CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n® 600 — Bairro Centro — Lengois Paulista/SP - CEP 16.682-042
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d{m!n @”f; IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
de Miriguai
Organisacho Bocla] de Setide

2.8 ALIMENTACAO - UPA

bata Mo Cedido | ,
Refeicio = Kits | Colabor. | Paciente ] eRor Responsavel

01a  Caféda | | . | _
3110 a Manhd | _?E | _00_ | _Picufne_ | _Repou_so_ T| _Elli'eri‘naf;em
01a

31/10 | Almocgo/Jantar 153 | 00 : Paciente Repouso | Enfermagem
LAl o e e e e = =
01a | Di , .

31 “an | Dlet&fltj)teral I 02 I 00 | Paciente Repouso Enfermagem
e e — e S e | e = = — = e M S M | S— — — N—
0la | F /| | o |

31/10 | r;s;gap 15 | 00 | Paciente Repouso Enfermagem
Tota | Mamadeim | o0 | 00 | e | e | mee
3110 (ML) | 00 | 00 | Paciente Repouso | Enfermagem

Observacao: Servido diariamente as 08h e as 20h,

café, cha e pao com manteiga para todos os

colaboradores. no periodo de 01 a 31/10/2018.

2.9 SERVICO LAVANDERIA - UPA

LAVANDERIA Kg
Roupa Lavada 1.734
2.10 ESTERILIZACAO - UPA
ESTERILIZACAO Kg
Instrumentais Cirtrgicos 167.19

2.11 GASES MEDICINAIS - UPA

Os gazes medicinais sdo abastecidos pela empresa MR. OXI EXPRESS, da qual faz visita
Técnica 2 vezes por semana. Em casos de necessidade de manutengdo fora desse periodo,

enframos em contato € 0s mesmos retornam.

Pagina 11 de 29

CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n® 600 — Bairro Centro — Lengois Paulista/SP - CEP 16.682-042



Santa Cora
de Lirigoad

’...—-————-.\
Orpaciasgio Boclal de Bands

IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

CONTROLE DE CONSUMO OXIGENIO MES DE OUTUBRO/2018

UNIDADE 01/10 04/10 08/10 11/10 15/10 18/10 22/10 25/10 29/10 TOTAL
(2.2
VTR 266 m) 01
VTR 206 00
VTR 226 00
VTR 301 2 (1.5m") 02
UTI VTR 302 ';ﬁf (1) L) | 03
EMERGENCIA [ 1am) [30m) | 1am) [ 20am) [ 30m) | 20m) [ 1amy [ TA™) [ 20 m) 16
RAIO X

TOTAL| 22

2.12 EDUCACAO PERMANENTE

2.12.1 ATIVIDADE PREVISTA

Programado treinamento para a Equipe Técnica de Enfermagem e Enfermeiros com os

seguintes temas: Emergéncias em CHOQUES: Cardiogénicos, Séptico, Hipovolémico. IAM e AVC,

Intubag@o Oro-Traqueal.

2.12.2 ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS

Enfermagem:13/10 - Lavagens das méos:
15/10 -Auto exame;
17/10 - Manuseio das Bombas Infusoras:
18/10 - Administragdo de medicamentos:

25/10 - Esclarecimento ¢ orientagdes das FAAs e B.O das mesmas:

Farmacia: 15/10 - Orientagdo sobre medicamentos e insumos vencidos;
20/10 — Apresenta¢do do Projeto da Comissdao de Farmacoterapéutica ¢ controle de

Antimicrobianos.

CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n® 600 — Bairro Centro — Lengois Paulista/SP - CEP 16.682-042
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

WMum

Pronto Atendimento

USF-Dr. Joao Paccola
Primo”’
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MM AEDALS

Santa Cwa
de Misrgeei

Organimgho Bocial do Baids

IRMANDADE DA SANTA CASA DE
MISERICORDIA DE BIRIGUI

3. U.S.F: “Dr. JOAO PACCOLA PRIMO”

3.1 RECURSOS HUMANOS - CLT

IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

Categoria Prevista no Plano . Previstos Contratados Carga horiria
Recepcionista | 0l | 0l  36Horas/Sem
Enfermeiro Diurno | 01 | or F3(_’) Horas/Sem
Auxiliar de Enfermagem Diurno | B 02 | 36 Horas/Sem
Servicos Gerais Diurno | 01 | 01 36 Horas/Sem

Total de Profissionais | 05 ' 05
3.2 CONTRATO DE PESSOA JURIDICA
Categoria Prevista no Plano Previstos Contratados Carga horidria
06 horas/dia das 17:00
Médico Plantonista Clinico as 23 h nos dias tteis,
01 01 ;
Geral ¢ aos sabados das
12:00 as 18:00 h
3.3 METAS

3.3.1 ATENDIMENTO CLINICA MEDICA E PEDIATRIA

Tlp.o de Realizada Meta Pactuada % Atingida
Atendimentos
Clinica Médica 686 100 % demanda 100 %

3.3.2 HUMANIZACAO

N.° INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Total de pacientes acolhidos no
més x 100 Minimo de 80 % dos 686 X 100 %
[ . AR R g : 100 %
N total de pacientes atendidos pacientes 686
no PA no mesmo periodo
Implantar ¢ Desenvolver Das ; )
3 ¥ as capacitagdes
capacitagdes de acordo com o Cumprir o Plano atual de i i &
2 g acordadas, foram 100%
Plano Anual apresentado e Capacitagdio apresentado ; 0
realizadas 100%
Aprovado
5 N.? de usudrios satisfeitos X 100 Acimade 75 % de 39x100 o
: = T T s Sl 100%
N.? total de usuarios avaliados usuarios satisteitos 59

CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n® 600 — Bairro Centro — Lengois Paulista/SP - CEP 16.682-042
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

[ERARTDD
Santa Cwa
de Slivign
Orpasizagho Bocial de Sasde

3.3.3 DO SERVICO

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

Cumprimentos das metas previstas para as quantidades de plantdes de Clinica Médica.

INDICADOR META | REALIZADO RESULTADO
Total de Plantdes previstos X 100 3 24 X 100 o
N.° de Plantdes Realizados s 24 i
Garantir atendimento a todos 0s pacientes que procurarem o Servi¢o
INDICADOR META | REALIZADO RESULTADO
N.° de consultas faturadas X 100 686 X 100
N.° total de pacientes registrados na recepgao 100% T 686 100 %
para consulta médica
Utilizar o Prontuario Médico Eletronico nos atendimentos realizados
INDICADOR META | REALIZADO RESULTADO
N.° de atendimentos realizados pelo sistema
PME X 100 100% | 80300 100 %
N.° total de atendimentos realizados

Na U.S.F — Nucleo Habitacional Luiz Zillo, no periodo de 01 a 31/10/2018 foram

realizados 686 atendimentos atingindo uma média de 23 atendimentos diarios.

3.3.4 PRODUCAO GERAL

PROCEDIMENTO QUANTIDADE
Aferi¢ido de Pressio Arterial 522
A_gm. Medicamentos 4
Curativo Grau I ¢/ ou s/ debridamento 1 s g
Inaﬁgﬁa S ] 64 B
_G]Ee_n@ca_;_ilai - - | -
Vacinas 10
Teste rapido de gravidez B I 1 06
Avaliagio Antropométrica 230
Retirada de pontos ciriirgicos 06
Atendimento Médico em Unidade de PA 686
Total 1.796

Pagina 15 de 29
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

e MISERICORDIA DE BIRIGUI
d‘(m{a @zm“ _ IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
f-_'__‘ii‘w
Deganizagho Boelal do Batide
3.4 MANUTENCAO:

Realizada pela Prefeitura Municipal de Len¢éis Paulista.

3.5 EDUCACAO PERMANENTE

18/10/2018: - Revisdo Protocolo de boas praticas de funcionamento para Servigos de Saude

3.6 ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS

Continuagio: - Treinamento: - Limpeza e desinfec¢iio da Unidade;

- Revisao Protocolo de Identifica¢do do cliente/Paciente visando a
humanizag¢ao.

- Orientacdo sobre nova carga horaria de trabalho;

3.7 SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - SAU

3.7.1. Pronto Atendimento - “Dr Jodao Paccola Primo “Outubro/2018

Itens Otimo Bom Regular Ruim
Atendimento / Recepgdo 41 18 0 0
Atendimento/ Médico 35 24 0 0
Limpeza/ Higiene 40 19 0 0
L . . : :
grlfalctlel;nlfiz}znnagﬁo) L 15 0 9
Tempo de duragéo da 33 26 0 0

consulta
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

s MISERICORDIA DE BIRIGUI
dhnta (Dd.m IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
.
Orgaaisapio Boclal de Badde

Atendimento / Recepgao

m Otimo
» Bom

= Regular

Ruim

Limpeza/ Higiene

u Otimo

= Bom

= Regular

Ruim

Atendimento
(triagem/informacéo)

m Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

Atendimento/ Médico

m Otimo
= Bom

= Regular

Ruim

Tempo de espera para
atendimento

= Otimo
» Bom

i Regular

Ruim

Tempo de duracao da consulta

= Otimo
= Bom
" Regular

Ruim
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Ny MISERICORDIA DE BIRIGUI
Santa Cwsa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

e Shivisgeet

Orpraisapio Boclal de Batde

“SAMU”
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

e MISERICORDIA DE BIRIGUI
Banta %:1 . IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
- S
Urganiseghe Boril de Bande

4. SERVICO DE ATENDIMENTO MEDICO DE URGENCIA — SAMU

4.1 RECURSOS HUMANOS - CLT

Categoria Prevista no Plano Previstos | Contratados | Carga horiria
Enfermeiro Resp. Téenico | o1 | 0 'L40_ Horas/Sem
| Técnico de Enfermagem Diurno | 07 __] 07 | 36Horas/Sem
Condutor Socorrista 06 ] 06 | 36 Horas/Sem
Total de Profissionais 14 f 14 '
4.2 METAS
Tipo de | I : | | .3
d Chamadas Realizada . Meta Pactuada | % Atingida
Atendimentos | |
SAMU | 231 | 203 100 % demanda 87.88%
i o ) ... S . ... SR b L R L
Resgate Integr. | 360 | 360 " 100 % demanda 100 %
4.3 HUMANIZACAO
Ne INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Implantar ¢ Desenvolver capacitagdes de Cumprir o Plano atual Das capacitagdes
[ acordo com o Plano Anual apresentado ¢ de Capacitagiio acordadas, foram 100%
Aprovado apresentado realizadas 100%
. N.° de usudrios satisfeitos X 100 Acima de 75 % de 24 X 100 100
- N.?total de usuarios avaliados usudrios satisfeitos 24 e
4.4 DO SERVICO
1 - Registrar os atendimentos realizados pelas equipes do SAMU no Sistema de Governanga
Municipal
INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
N.° de atendimentos registrados no Sistema S T
Governanga X 100 100 % S 100%
N.° Total de atendimentos Realizados
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

EMARTADE
d}(w(a é'}zm
oo Binigei
Orgaaisapio Soelal de Hasde

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

2 - Tempo de respostas aos chamados no minimo de tempo possivel.

INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
90% dos
chamados
N.? de Chamados com o tempo Maximo de com tempo
Respostas X 100 resposta e 100%
N.° Totais de Chamados abaixo do
tempo
maximo
3 - Identificagdo dos Motivos dos Chamados
INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
0,
N.? de Chamados com motivo identificado c(igﬁz?dooss ;
e registrado X 100 el Bl 100%
N.° de total de Chamados A :
identificado
4 - Localizagdo das ocorréncias, por bairros.
INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
50,
N.° de Chamados registrados por bairro X ol
chamados 231 X 100 "
100 com bairros 231 H0%
N.? de total de Chamados registrados :
registrado
5 - Registro da idade e sexo dos pacientes atendidos em cada chamado.
INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
95% dos
N.? de Chamados com pacientes registrados cg:?:;i?;io i
com idade e sexo X 100 . ida%ie 5 “—*——“0'2}3{]’00 87.87%
N.° de total de Chamados registrados = 205
sexo do
paciente

No Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia foram recebidos 231 chamados, sendo

todos eles atendidos, entretanto, foram efetivados 203 chamados devidamente atendidos e 28

Recusas/outros Motivos.

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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Santa Casa

de Dhivigud

IRMANDADE DA SANTA CASA DE
MISERICORDIA DE BIRIGUI

Orprouaqhe Bocial ds Badds

4.5 SERVICOS DE TRANSPORTES REALIZADOS

IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

o . | . ’ Tipo |
N° pacientes | Origem Destino | Transparte | Empresa
34 UPA ' Hosp. Estadual | Amllajuri‘a;nma ' Resgate Integrado
g 1 — _
02 UPA Residéncia Ambulapc:a Resgate Integrado
R S | Convencional | "= " "
02 | Mater?;;lggie Seta Residéncia | Ct?\?:rli?;ﬁl Resgate Integrado
| ..« | Matenidade Santa| Ambulancia |, .
| y
O | YA | rsaber | um | Reselnsmdo
06 HNSP | Malerrlnsiztl’cifl: Sy | cﬁﬁll:;t]il:ﬁ::l ' Resgate Integrado
04 | UPA | Tereza Perlatti i c?)lr:ll;il:izlycr:zl Resgate Integrado
- == 1_ — s S — - _L TR e i I. — — — a
01 | Unesp Botucatu Casa c’;ﬂliﬂ;’;ﬂ:l Resgate Integrado
01 Unesp Botucatu Hosp. Base Bauru l cﬁrﬂzﬁﬁﬁ;l:l | Resgate Integrado
04 | UPA Hoégllv[zﬁ:iml cﬁg‘:}tﬁiﬁ | Resgate Integrado
Rl I e ————
02 | UPA | Cantidio Am%‘ﬁ“‘“a ' Resgate Integrado
B [ | — _L s - =
10 | UPA ' Hosp. Base Bauru | cﬁt?vl;f;r:;ll:l Resgate Integrado
i 02 | Hosp. Estadual Casa | cﬁ:&;ﬁgﬁ; . Resgate Integrado
01 | UPA Sarah Aml!j}li_llanma Resgate Integrado
04 ' Hospital Base Bauru Casa . cﬁgzﬁtﬁil:l . Resgate Integrado
[————— T — = T | e e e — S
03 HNSP Hosggifase | Am%"!:.?nc'a ' Resgate Integrado
TS PSR | — ] i et
01 HNSP | Unesp Botucatu Aml:}i';'z;ncla | Resgate Integrado
o N N - ) o o a - Ilos_pu . Q_‘ N - o - B B
01 | UPA | Beneficéncia Ambula'nma | Resgate Integrado
Portuguesa Bauru | conyencanal
H= = = — _'_ e — == — | b clsinings = Sy e e =t e m—————— '\_" ______ 2 —
01 UPA | Sao Paulo Aml[)}{lrzinua Resgate Integrado
e N S T r——
02 UPA | Unesp - Botucatu | Amk{;;iﬂz;nma - Resgate Integrado
A - - - r 1T = ETRT A B - o o
05 | HNSP - Hosp. Estadual cﬁnmvt::lfi]:)‘;lzl Resgate Integrado

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE
MISERICORDIA DE BIRIGUI

Santa Cwa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
e Slvigen
Orgacissgho Borlal ds Satds
4.6 MANUTENCOES
Setor Descritivo da manutenc¢io L —Thpe___
. Prev.  Corr
_ Recepgdo | TrocadeO02(duas) Lampadas4OW | | X
 Cadeiragiratéria | Trocadosparafusos | |
| Portadeentrada  Trocadafechadura | | X
Quarto Troca de 01 lampada espiral de 23 W | | X
4.7 PESQUISA DE SATISFACAO AO USUARIO
4.7.1 SAMU - Servi¢o de Atendimento Mdével de Urgéncia
Itens Otimo Bom Regular Ruim
Atendimento/ Recepgido 24 0 0 0
Tempo de Espera para Atendimento 21 2 1 0
Atendimento (triagem/informagao) 24 0 0
Atendimento/ Recepgao
m Otimo
= Bom
= Regular
Ruim
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

——— MISERICORDIA DE BIRIGUI
Santa Cwa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
de Livigus
Organisapho Boclal de Baide

Tempo de Espera para

Atendimento
4%

» Otimo
“ Bom
= Regular
Ruim
Atendimento
(triagem/informacao)
u Otimo
= Bom
= Regular
Ruim
Resgate Integrado
Itens Otimo Bom Regular Ruim
Atendimento/ Recepgio 44 0 0 0
Tempo de Espera para Atendimento 40 0 4 0
Atendimento (triagem/informagao) 44 0 0 0
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Santa Cwra
de Lisigni
Orgaaisspio Bocial do Badds

IRMANDADE DA SANTA CASA DE

MISERICORDIA DE BIRIGUI
IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

Atendimento/ Recepgao

m Otimo
® Bom
= Regular

Ruim

Tempo de Espera para

Atendimento
4%

= Otimo
= Bom
= Regular

Ruim

Atendimento
(triagem/informagéo)

» Otimo
= Bom

= Regular

Ruim

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE

T MISERICORDIA DE BIRIGUI
d’{m{a wa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
e Misigea
Orgaaimpho Bocls) de Satids

4.8 ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS

- 17/10/2018- Treinamento do SAMU/RI: PCR:
- 29/10/18: Pranchamento.

4.9 OBSERVACAO

No periodo de 01 a 31 de Outubro de 2018 foram realizadas 360 atendimentos pelo
servico do Resgate Integrado, destes 87 foram transferéncias fora do municipio, das quais 17 foram

efetuadas com a presenga do profissional médico.
5. COMISSOES

As Comissdes de Revisdo de Prontudrio, Revisdo de Obitos, Etica médica, CCIH, CIPA,
Humanizagdo, Etica de Enfermagem e Brigada de Incéndio estdo sendo finalizadas conforme

Legislag¢do do Coren-SP e CREMESP.

6. CONCLUSAO

Diante dos contetudos apresentados acima, pode-se concluir que apesar do curto espaco
de tempo entre o processo de implantagdo e a realiza¢do conclusiva do plano de trabalho proposto
houve uma significativa evolugdo, uma vez que toda transformagao passa pela primeira etapa que se
trata da adaptagdo. Nesse primeiro periodo trabalhou-se mais com as mudangas de normativas,
diminuigdo de vicios e conflitos internos causados pela mudanca. Apesar disto conseguimos
estabelecer planilhas para controle dos indicadores reais do servico. o que nos ajuda na
implementagdo de agdes para melhoria da qualidade do atendimento, entre outros fatores como agdo
efetiva nos insumos, evitando desperdicios nos casos do servigo de limpeza e dispensario de

materiais ¢ medicamentos.

\
\

Clei afael io-Cast€lao Lope
Gerente i Presidente | e Santa Cgsa de
. Misericardia de Birigu
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Santa (wa

IRMANDADE DA SANTA CASA DE
MISERICORDIA DE BIRIGUI

IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF

e Dhions
Orguaisapho Boclal de Badids
L4 r
ANEXO I: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
-~
EXECUTADA MES DE SETEMBRO/2018
Setembro
Hordrio Domingo Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sabado (01/09)
07-13 Ruila
Lirena
Arer Lot (Pel)
13-19 Rmla
Lorena
inar Loovag (el
19-07 Manah
Amanda
Ju Ortiz (Ped)
Hordrio | Domingo (02/09) S“‘;'&':;,;f'“ nﬁmﬁ_ﬂ Q“;t_l;;;t. Qu{,;&;?,, s’ﬁ;;,.,f;'," Sabado (08/09)
07-13 areding (Ped) Lorena Kaué Juhiana Taranha Samuel Lz Henngue Vimciu
Amanda Maruih Fernando Puulo Vimicius Bruno CGabrieln
Sergin Fernando fudeana Ortiz (Pedy | Isabella (Fed Manah Ana Lucia
13-19 Caroling (Ped) Paule Kaué Iuliana Taranha Samuel Lz Henrgue Vinicius
Amanda Manah Fernando Paulo Vimicius Hruno Giabriela
Sergo Fernando Juliana Cruz (Ped) | Isahella (Pedy Marnah Manah
19-07 Lorena Darlon Sergio Mariah Milena Milena Mariah
Manah Rafael Arruda Amanda Milena Rafael Arruda Vinicius Rafael Arruda
Vinicius Juliana Ortiz (Pedy | Caraling (Ped) Ana Lucia (Ped) Ju Ornez (Ped) Bruno
E Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira 5
Hordrio Domingo (09/09) (10/09) (11/09) (12/09) (13/09) (14/09) Sabado (15/09)
07-13 Ana Caroling Paulo Bruno Juliana Taranha Samuel Lz Henngque Bruna
Liabniela Mariah Fernando Paulo Nathalia Bruno Lotena
fibiawni ( eti= (Pedy Femandeo Ana | uoa Ischellan (Peid Lambettim Manah Vimews
Vinigius
13-19 Vinictus Piulo Bruno Jubana Taranha Samuel Lz Henngue Hruno
CGiabrigly Marnah Femando Paulo Nathalia Bruno l.orena
Twlsumes Creirs (Ped) Fernando Karen Isabella iPed) Lambertim Larena Vineus
Vinicius
19-07 Ana Laura Mariah Sergio Amanda Milena Lana Vitor
Milena Rafael Arruda Marnah Milena Rafael Arruda Lorena Mariah
Juan Juliana Orniz (Ped) Ana Lucia (Ped) Manah Vitor Amanda
Hordrio | Domingo (16/09) S'g:';‘.,‘:;g';"" T“:‘l';mf;;“ Q“t‘l";?u;‘)"“ Q“";;;B;']'“ 5‘;’;‘;“::;" Sibado (22/09)
07-13 Vimes Paulo Fernando Juhana Taranha Samucl Bruno Crabricla
Amanda Manah l.orena Manah Nathali Vimeius Amanda
Edmilson Vimes RBruno Ana Lucia Lambettim Marah Bruno
Vinicius
13-19 Vimeis Karen Fermando Julana Taranha Samiel Hruno Giabrielas
Amanda Marah Lorena Manah Nathalin Vimeius Amanda
Edmilson Vinicius Hruno Iabello (Ped) Lambertim Maiah Hrimo
Vimeius
19-07 Ana Laura Darlon Sergio Amanda Milena Marniah Manah
Milena Rafael Arruda Manah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Rafael Arruda
Juan Mariah { ‘arolina (Ped) Rafael Arruda Flavio (Ped) Fernanda (Ped) Amanda
Horirio | Domingo@y9) | Sipdafirn | Terea i | Qunafita | Quinatéira | Sesmfin | gypg, oo
07-13 Manah Pauls | orena luliann Taranha Simuel Lorena Amanda
Amanda Bruno Vimicius Paulo Nathaha Bruno l.orenn
Vinmcus Vimeus Hruno Ixcahellar (Pedy Lambertim Vuucius Vimscins
it L sar (el
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ANEXO II: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
~
PLANEJADA MES DE OUTUBRO/2018
Outubro
Horério Domingo S“;‘;‘,‘f,;a;"" Terca ~feira (02/10) Q"“'O’;:l';‘;'“ Quinta-feira (04/10) | Sexta-feira (05/10) Sibado (06/10)
Paule Kaug Jubipna Taranha Samuel Lz Henmgue Vitor
07-13 Fernando Fernando Amunda Nathaha Lambertun Bruno Lorena
Iras Crctreva (Peddy el tearra (drtez (Peel) Isahellu (Ped) Jealicanct dtiz (Padd) Sudigerna Odeviz (Ped) L Lcia e
Paulo Kaué Tulana Taranha Samuel Lz Henrigue Vitor
13-19 Fernando Fernando Amanila Nathal Lambertin Hruno |Lorena
Imaa Crarcia (Ped) Tidarar (drtez (Ped) Isahella (Ped) Selvoamer Cdrviz (Ve Vimcis oy Labcia (P ed,
Darlon Serpo Lana Milena Milena Vitor
19-07 Rafael Arruda Rafael Arruda Ana Laura Lana Amanda Amanda
Juliana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Ana Lucia (Ped) Flavio (Ped) Ana Lucta (Ped) Carofma ('ed)
Horirio | Domingo 07/10) | BkIEafera Terga ~feira (09/10) | AT feira Quinta-feira (11/10) | Sexta-feira (12/10) | Sibado (13/10)
Caroding il'ed) Pulo Kaug Juhana Taranha Samuel Lz Hennque Vimcius
07-13 Amanda Fernando Fernando Paulo Nathaha Lambertim Bruno Crabniela
Sergio Unnce Cienrwuar (vl Sulrena Clriiz (ed) Ivabutla vty fuiliana vtz (1*ed) Munah fulanma Chrnz (ea)
Clarlinag (Ped) Paulo Kaugé Jultang Tarnha Sumuel Lz Henrrgue Vi s
13-19 Amanda Fernando Fernando Pailo Nathalia Lambertm Hruno Gabniela
Serin s Carcia (Ped) Jubiana Oriz (Ped) Iabella (Ped) Julna Ovvniz (Ved) Manah e S
Ana Laura Darlon Sergio Maniah Milena Lana Manah
19-07 Milena Rafael Arruda Mariah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Rafa¢l Arruda
Juan Juliana Orniz (Ped) Carolina (Ped) Ana Lucta (Ped) Nathalia (Ped) Julvana Ortiz (Ped) Kara (Ped)
Hordrio | Domingo (14/10) (sl";‘l'g;'"’“" Terga —feira (16/10) 3:?{;;"""’“ Quinta-feira (18/10) | Sexta-feira (19/10) | Sabado (20/10)
Vinigius Paulo Vimes Juliana Tarnha Samuel Lz Henrgue Vitor
07-13 Crabriela Matiah Femando Paulo Nathalis Lamberm Bruno Lirena
Mariah Lrtat {rprcser {1l Julana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Sidvana (vtiz (Fed) Manal Ioad Crarcin (e
Vimetus Panlo Vinicius Jubana Taranha Samuel Lz Henrxque Vitor
13-19 Crabricla Manah Fermando Paulo Nathaha Lambertun Hruno Lorena
Manah Ana Crarcia (Hed) Judiema Otz (Pedi Ixabella iPeds Jule Creez (Ped) Manah fmar Craareann 1Ped
Ana Laura Darlon Sergio Manah Milena Milena Vitor
19-07 Milena Rafael Arruda Rafael Arruda Ana Laura Rafael Arruda Amanda Lorena
Juan Juliana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Kaira (Ped) Flavio (Ped) Kaira (Ped) Amanda
Horirio | Domingo 21/10) | Préua-feirs Tersa ~feira (23/10) | Ja-feir? Quinta-feira (25/10) | Sexta-feira (26/10) | Sibado (27/10)
Amanda Paulo Vimcius Juliana Tarania Samuci Lz Hennguie Vinicius
07-13 Sergio Manah Fernando Pauli Nathalia Lambertun Murnah Rafael Arruda
Ana Coarchd (Pvid) Ana Garcra (') Tnldana etz (Ped) Inahella (Ped) Tuliarna Ontiz (Veid) Rafagl Arruda Hltwnta Orttz (Pl
Amanda Paulo Vimeius Juliang Taranha Samuel Lz Henmgue Vintcius
13-19 Sergio Mariah Fernando Paulo Nathalia Lamberm Mamah Rafael Arruda
Anu Ciarcia (Ped) dnat Cearcia ') Falvania Ortiz (Ped) Isahella (Ped) Jultana Otz (Ped) Rafael Arruda Ieliania Oviez (Pedd
Ana Laura Darlon Sergio Manah Milena Lana Gabriela
19-07 Milena Rafael Arruda Mariah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Mariah
Juan Jultana Orniz (Ped) Carolina (Ped) Kaira (Ped) Nathalia (Ped) Julana Ortiz (Ped) Lana
Horirio | Domingo (28/10) (s;;‘;g;" ik Terga ~feira (30/10) g‘;}{‘;:““"“ Quinta-feira Sexta-feira Sibado
Vimigius Paule Vimeus Jubiana Taranha
07-13 Gahriela Bruno Fernando Paulo
Ana Crarcia (Ped) Lt Crarcra () Jultana etz (Pedi Inabella (Ped)
Vimeus Paulo Vimcius Juhiana Taranha
13-19 Gabriela Bruno Fernando Pailo
tna Coarrcra ('edd) Ana Crarera (HMed) Tuliana Crnz (Ped) Isabella (Ped)
Ana Laura Darlon Sergio Mariah
19-07 Milena Mariah Manah Ana Laura
Juan Juliana Orniz (Ped) Carolina (P'ed) Kaira (Ped)
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ANEXO III: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
-~
EXECUTADA MES OUTUBRO/2018
Outubro Realizad
Hordrio Domingo Segunda-feira Terga —feira (02/10) | Quarta-feira (03/10) | Quinta-feira (04/10) Sexta-feira (05/10) Sabado (06/10)
(01/10)
07-13 Paulo Kaug Jubang Taranha Samuel Lz Henrigque Vitor
Fermando Fernando Raula Nathahia Lambertim Bruno L orena
Anat { rarciar (el Sudicenay (drtiz ey Isabella (P'edy fliangs ez {Pedd) Juliana Otz (Ped) Anter Liectr (Pedl
13-1% Paulo Kaue Juliana Taranha Sumuel Lz Henrique Vitor
Fernando Fernando Raula Nathalha Lambertim Bruno Lorens
Ana Crarcia (Ped) Tuleana Crtaz (Ved) Isahietla (I"edi Sl Cetiz (Ped) Karen e Lnera (e
19-07 Darlon Sergio Amanda Milena Natalia Lambertini Vitor
Mariah Amanda Nathalia Lambertini Bruno Amanda Amanda
Juliana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Ana Lucia (Ped) Flavio (Ped) Ana Lucia (Ped) Carolina (Ped)
Hordrio Domingo (07/10) Segunda-feira Terga ~feira (09/10) | Quarta-feira (10/10) | Quinta-feira (11/10) Sexta-feira (12/10) Sabado (13/10)
(08/10)
07-13 aroling (Ped) Paulo Brurier Juliana Taranha Samuel Luiz Hennigue \cl:_i{-
Amanda Femnando Femando Paulo Nathahia Lambertin Rafael Arruda Thalita
Vinicius Ana Carcn (Ped) Juliana Optiz (1'ed) Lsabefla (Ved) Subana Ortiz (Ped) Murinh Brune
13-19 Caroline (Pl Panilo Bruno Julumna Taranha Samuel Lz Henrigue Sergw
Amanda Fernando Femando Paulo Nathaha Lambenm Rafnel Arruda [ halita
Vinigius Wit € raapcciit (e i (rtiz (Ped) Isahelli (ed) fulana Crtiz (1'ed) Manah Hrunc
19-07 Ana Laura Darlon Sergio Manah Milena Lana Manah
Juan Rafael Arruda Mariah Milena Rafael Arruda Mariah Sergio
Juliana Ortiz (Ped) Jultana Oriiz (Ped) Caroling (Ped) Isabella (Ped) Isabella (Ped) Rafacl Arruda Isabella (Ped)
Hordrio Domingo (14/10) Segunda-feira Terga ~feira (16/10) | Quarta-feira (17/10) | Quinta-feira (18/10) Sexta-feira (19/10) Sdbado (20/10)
{15/10)
07-13 Vincuis Paulo Vintcius Juliana Taranha Samuel Lz Henrique Vitor
Thalna Marnah Femando Paulo Nathalia Lambertim Bruno Gabnela
Bruno e Crarcia (Ped) Julvarmia iz iledy Isabello (I'%d) fuleema Chrniz (edy Manah inar Crarrcea (F ')
13-19 Vimews Paulo Vimecius Julwna Tarnnha Samuel Lz Henrwue Hrung
['halita Manah Fernando Paulo Nathalia Lambertim Bruno Lorena
Brune I Crarcsa (Peed) Ivelamenis Otz (Ped) Isabella (Ped) Rafael Arrdy Fermanda ( Ped) Tnwar Criarctan ¢ Pedd)
19-07 Natalia Lambertini Bruno Sergio Marah Milena Lana Bruno
Milena Rafael Arruda Manah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Lorena
Juliana Ortiz (Ped) Jultana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Isabella (Ped) Flavio (Ped) Fernanda (P'ed) Vinicius
Hordrio Domingo (21/10) Segunda-feira Terga ~feira (23/10) | Quarta-feira (24/10) | Quinta-feira (25/10) Sexta-feira (26/10) Sabado (27/10)
(22/10)
07-13 Amanida Paulo Vinieis Jultina Taranha Samuel Lz Henrwgue Viee s
Sergin Vinicius Fermando Paulo Nathaha Lambertim Manah Marah
Bruna bt Ciarcrs (el Jaltarnct Ortiz (Pedd) Brui Sl iz (Ped) Rafuel Arruda WHa Cranretia (Pead)
13-19 Aminida Paulo Vimeius Juliana Taranha Samuel Lwz Henngue Vimems
Serpn Vinicius Fernando Paulo Nathalia Lambertm Manah Manah
Hruni tna Crarcie (Pedi Julana Cirnz (Vedi Hruno Juliiong Oetiz (P'ed) Raftisel Arvuda g Coarvnd £l
19-07 :inla Laura Em;lor :;ﬂgioh Marnah t‘[i:-enla | Lana ﬁlﬂbr:h
ilena afuel Arruda anal Ana Laura afael Arruda Amanda ariah
Amanda Jultana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Isabella (Ped) Nathalva (Ped) Jultana Ortiz (Ped) Lana
Hordrio Domingo (28/10) Segunda-feira Terga —feira (30/10) | Quarta-feira (31/10) Quinta-feira Sexta-feira Siabado
(29/10)
0713 Lana Vimews Vinicius Juhana Taranha
Amanda Paulo Fernando Paule
Ana Crarcra (o) Iultana Cetez ilfed) Isahelli (Ped)
1319 Lany Vimicius Vimers Juliana Taranha
Amanda Paulo Fernando Paulo
diner Crarcis Pl Julrana Ortiz (Ped) Isahellis (Pedd)
19-07 Bruno Darlon Sergio Mariah
Milena Mariah Mariah Milena
Juan Juliana Ortiz (Ped) Carolina (Ped) Isabella (Ped)

CNPJ: 45.383.106/0008-26

Pagina 28 de 29

Rua Sete de Setembro, n°® 600 — Bairro Centro — Lengois Paulista/SP - CEP 16.682-042




IRMANDADE DA SANTA CASA DE

N— MISERICORDIA DE BIRIGUI
Santa Cwa IRM. DA STA. CASA DE MISERICORDIA DE BIRIGUI USF
de Diigai
Orgaauaghs Bocial de Baside
- L3
ANEXO IV: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
~
PLANEJADA MES NOVEMBRO/2018
Novembro
Hordrio Domingo Segunda-feira Terga —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira (02/11) Sabado (03/11)
{01/11)
07-13 Samuel Karen Nathahiy Lambermni
Nathuha Lambertim Brunoe Chovani
Rl Cdrnez (el Vinicius Miinah
1319 Samuel Karen Nathalia Lambertim
Nathalia Lambertim Bruno Lapvana
Jultana Otz (Pedi Vimcius Manah
19-07 Milena Milena Karen
Mariah Amanda Amanda
Flavio (Ped) Manah Katra (Ped)
Horario Domingo (04/11) Segunda-feira Terga ~feira (06/11) Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira (09/11) Sdbado (10/11)
(0S/11) (07/11) (08/11)
07-13 Amanda Paulo Vimos Juhana Taranha Samuel L.z Henngue Vimems
Sergio Manah Fermando Paulo Nathaha Lamberim Nathali Gabnela
Hruno Fernando Juliand Ortiz (Ped) Ixabella ('ed) Jidiena Cdrtiz (Fedd) Karen
13-19 Arnanda Paulo Vimcius Juliana Taranha Samuel Ltz Hentigue Vi
Sergio Maniah Fermando Paulo Nathaba Lambertim Nathalia Gabniela
Bruno Femando Tuidtames €tz (e Isabella ('vidi Judviamas € rinz (Ped) Karen
19-07 Ana Laura Darlon Vimicius Manah Milena Lana Giovana
Milena Sergpio Manah Ana Laura Manah Giovana Lana
Juan Juliana Orniz (Ped) Caroling (Ped) Kaira (Ped) Nathalw (Ped) Jultana Ortiz (Ped) Karra (P'ed)
Horédrio Domingo (11/11) Segunda-feira Terga —feira (13/11) Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira (16/11) Sibade (17/11)
{12/11) {14/11) (15/11)
07-13 Vimcius Paulo Vimems Julmana Taranha Samuel Lz Henmigie Vitor
Gabriela Vimcis Fernando Paulo Rafael Arruda Brune Lorenn
A Crarcia (Pedi Ana Garcia (Med Sualvana oz (Pedi [sabella (Ped) Liminda Rafael Arruda fna Coareia ted
13-19 Vinicms Paulo Vinicius Juliana Taranhn Sumuel L.z Henrque Vitor
Cabnela Vintcius Fernando Paulo Rafael Arruda Bruno Lorena
Aret Cratrciad (o) tna Cratrciar (Ped) Julvana Ortiz (Peddi Isaabella (Pedy Amannidea Rafael Arruda bt Ceaorcoa ('edd)
19-07 Ana Laura Darlon Rafael Arruda Mariah Milena Milena Vitor
Milena Sergio Manah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Lorena
Juan Juliana Ornz (Ped) Carolina (Ped) Ana Lucia (Ped) Marniah Kawra (Ped) Amanda
Hordrio Damingo (18/11) Segunda-feira Terga ~feira (20/11) Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira (23/11) Sabado (24/11)
(19/11) (21/11) (22/11)
07-13 Vitor Paulo Vimicios Juliana Taranha Samuel Lutz Henrgue Viicius
Amanda Bruno Femando Paulo Nathalis Lambertim Bruno CGabtiela
Serjno Ana Carcia (Ped) Jalviani (Irtiz {Pveid) Isahellu (I'ed) Sl Chrtiz (Ped) Manah Fermando
13-19 Vitor Paulo Vineius Jubiana Taranha Samuel Lz Henngue Vimeis
Amanda Bruno Fermando Paule Nathalia Lambertin Hruno Ciabriela
DETEN Ana Crarcia (Ped) Jutrana etz (e Isabella (I'ed) fuliana Crenz 11'ed) Manah Fernando
19-07 Ana Laura Darlon Rafael Arruda Mariah Milena Juan Marniah
Milena Sergio Manah Ana Laura Rafael Arruda Amanda Rafael Arruda
Juan Jultana Ortiz (Ped) Caroling (Ped) Ana Lucia (Ped) Nathalia (Ped) Flavio (Ped) Ana Liicia (Ped)
Hordrio Domingo (25/11) Segunda-feira Terga ~feira (27/11) Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira (30/11) Sabado
(26/11) (28/11) {29/11)
07-13 Vineius Pauio Vimecs Julrana Taranka Samuel Lz Henrwjue
Gabniela Marnah Fernando Paulo Nothalin Lambertim Vinicius
A Lwwcvia (P wli g Ciarvia (ed) fulama etz () Inarbeedlon (vl Snifvcars Creniz (el Mamnah
13-19 Vimcius Paulo Vinicius Jihana Taranha Samuel Lz Henngue
CGabriela Mitmal Femando Paulo Nathalia Lambertin Vimcis
L Lucice (FPeid) Anet Ciareidd (i) Jidrana iz (Pedd) Isabefla (Ped) Julecrn Crtiz (Hed) Muanah
19-07 Ana Laura Darlon Rafael Arruda Mariah Milena Milena
Milena Sergio Manah Ana Laura Rafael Arruda Amanda
Juan Juliana Ortiz (Ped) Carolma (Ped) Ana Lucia (Ped) Flavio (Ped) Manah
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