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OFICIO N° 016/2019 — ISCMB Lengbis Paulista/SP C o P I A ,

Lengois Paulista/SP, 22 de Janeiro de 2019.

Prezado Senhor:

Encaminhamos para apreciagdo, a Prestagdo de Contas Relatorio Assistencial -
Dezembro/2018 do Contrato de Gestéo n° 027/2018, firmado entre a Prefeitura Municipal
de Lengois Paulista e a IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE
BIRIGUI, composta pelos seguintes documentos:

1. Relatério Assistencial com 33 paginas

Aproveitamos para manifestar nossos protestos de estima e consideragio.

Atenciosamente.
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Oficio N° 04/2019 - ISCB Lencois Paulista/SP
Lencois Paulista/SP, 15 de Janeiro de 2019

Encaminhamos para apreciacdo, a Prestacdo de Contas do més de Dezembro/2018 do Contrato de
~Gestdo n°® 027/2018, firmado entre a Prefeitura Municipal de Lengdis Paulista e a IRMANDADE DA SANTA
ASA DE BIRIGUI, composta pelos seguintes documentos:

1. Relatério de Produgdo com 31 paginas contendo Modelo de Satisfagdo, Relatdrio de Plantdes
Médicos — (executado no més anterior, planejado e executada no més de referéncia do relatdrio e
previsdo do més subsequente);

Aproveitamos para manifestar nossos protestos de estima e consideragao.
Atenciosamente.

Cleide A. Rafael Y
Gerente Exegutiva

limo. Senhor

Julio Anténio Gongalves

Secretédrio Interino de Convénios
Prefeitura Municipal de Lengdis Paulista

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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1. INTRODUCAO

e,

Visando sempre a melhora continua de Gestiio e aplicagio, esse Relatério de Atividades

referente a0 més de Dezembro de 2018, realizado pela Organizagio Social da Irmandade da Santa

Casa de Misericérdia de Birigui, visa & prestagfio de servigos de satide a populagiio assistida na
Unidade de Pronto Atendimento — UPA, SAMU e USF DR. Joiio Paccola Primo de Leng6is Paulista

e regido, demonstrar o desempenho das atividades previstas e realizadas, afim de dar publicidade e

permitir verificar todo desempenho e cumprimentos de metas pactuadas no Plano de Trabalho.

2. U.P.A - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

2.1 RECURSOS HUMANOS - CLT

Categoria Prevista no Plano Previstos Contratados Carga hordria
Gerente Executivo 01 01 40 Horas/Sem
Gerente Financeiro 01 01 40 Horas/Sem
Coordenador de Enfermagem 01 01 40 Horas/Sem
Enfermeiro Responsdvel Técnico 01 01 40 Horas/Sem
Enfermeiro 12 12 36 Horas/Sem
Técnico de Enfermagem 34 34 36 Horas/Sem
Técnico de Raio X (Resp. Técnico) 01 01 24 Horas/Sem
Técnico em Raio X 07 07 24 Horas/Sem
Assistente Social 01 01 30 Horas/Sem
Farmacéutica 01 01 40 Horas/Sem
Técnico de Farmécia 03 03 36 Horas/Sem
Auxiliar Administrativo 01 0l 40 Horas/Sem
Recepcionista 05 05 36 Horas/Sem
Telefonista 03 03 36 Horas/Sem
Auxiliar de Manutenciio 01 01 44 Horas/Sem
Servicos Gerais 11 11 36 Horas/Sem
Motorista Socorrista 10 10 36 Horas/Sem

Total de Profissionais 94 94

2.2 CONTRATO DE PESSOA JURIDICA

Previsto Contratado
Associac@io Beneficiente Hospital Nossa Senhora da Piedade 01
Detecta Diagnésticos Médicos Eireli 01
F. B. Moralles - EPP 0l
FOCUS - Gestiio Ocupacional Sustentdvel - Eireli - ME 01
MR - Ferrdo Médica Eireli - EPP 01
MR Oxlexpress Comercio de Gases ind Ltda 01
Nairdes Maria Chiari 01
Osvalso Coca Moralies - ME 01
Pdgina 3 de 31
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PRO-RAD Consultores em Radio Protecio 01
R V Comércio e Assisténcia Produtos de informadtica - Ltda 01
Meédico Pediatra Diurno 01
Médico Pediatra Noturno 01
Médico Clinico 6 h/dia de Segunda - (P.A) 02
Diretor Técnico 01

*Os Médicos Clinicos, Pediatra, diurno e noturno (totalizando de 6 contratados), correspondem a
equipe de servigo de atendimento médico em 24 horas na UPA.

2.3 SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - UPA

Itens Otimo Bom Regular Ruim | N° ouvintes
~|Atendimento / Recepgiio 47 27 0 0 74
Atendimento/ Médico 30 4] 3 0 74
Limpeza/ Higiene 38 34 2 0 74
Tempo de espera para atendimento 24 31 16 3 74
Atendimento (triagem/informagio) 33 40 1 0 74
Tempo de duragio da consulta 30 32 11 1 74
Atendimento / Recepgdo Atendimento/ Médico
4%

= Otimo = Gtimo

= Bom = Bom

™ Regular » Regular

1 Ruim © Ruim
Pédgina 4 de 31
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Limpeza/ Higiene
3%

(triagem/informacao)

Atendimento

1%

2.4 OUVIDORIA

u Otimo
= Bom
# Regular

© Ruim

® Otimo
# Bom
n Regular

© Ruim

g,

Tempo de espera para
atendimento

= Gtimo
= Bom
= Regular

= Kuim

Tempo de duragdo da consulta

= Otimo
= Bom
= Regular

1 Ruim

E realizada junto & Secretaria Municipal de Sadide e a Coordenadora de Urgéncia e

Emergéncia da Prefeitura, onde retratamos diariamente as manifestagdes dos usudrios, com o intuito

de apurar os fatos e propor solugdes.

OBS: Nao ouve manifestagdes em Novembro.

2.5 METAS:
2.5.1 ATENDIMENTO CLINICO
Tiode Realizada Meta Pactuada % Atingida
Atendimentos
Clinico 6.949 100 % demanda 100 %
Pégina 5 de 31
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2.5.2 HUMANIZACAO
N.*° INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Total i i no
' més x 100 Minimo de 75 % dos 6.386x100 91.89%
N° d ient idos pacientes 6.949 ’
UPA no mesmo periodo
Implantar ¢ Desenvolver capacitagdes | Cumprir o Plano atual Das capacitagdes 100%
2 de acordo com o Plano Anual de Capacilagio acordadas, foram
apresentado e Aprovado apresentado realizadas 100%
% 2 i i s Acima de 75 % de 74x100 100%
: N.? total de usudrios avaliados usudrios satisfeitos 74
2.5.3 DO SERVICO
N* INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Total de plantdes em clinica médica
. Previstos X 100 100% . 100%
N.° Plantdes realizados = 31 .
1al lan i 31x100
2 Previstos X 100 100% 3 100%
N.” Plantdes realizados = 31 !
N.? de consultas faturadas X 100
3 N.” total de pacientes registrados na 100% dos pacientes Ql:.g%.@ 100%
recepgiio para consulta médica = 6.949 ’
N.? de internagdes geradas pela UPA
com remogao para hospitais de Tx100
: referéneia X 100 KoM 87 How
N.° total de remogdes previstas = 87
N.° de atendimentos do RI X 100 453x100
5 | N2 total de remogdes previstas = 453 100% 453 100%
N.° de Interconsulta X 100 8x100
6 N.?1otal de Interconsulta previstas = 100% 18 100%
18

No periodo de 01 a 31/12/2018 foram realizadas 6.949 atendimentos clinicos atingindo

uma média de 232 atendimentos difrios.

CNPJ: 45.383.106/0008-26
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2.5.4 PROCEDIMENTOS REALIZADOS

o

PROCEDIMENTO QUANTIDADE
Raio X 1.710
Eletrocardiograma 201
Sutura 68
Curativos 146
Administracio de medicamentos 6.060
Atendimento Ortopédico ¢/ imobilizagio 06
Excisdio e/ou sutura simples de pequenas 47
lesdes/ferimentos
Atendimento de Urgéncia em queimados 09
Retirada de portos cinirgicos 05
Atendimento de Urgéncia ¢/ observagio até 24 114
| horas
Atendimento médico em Unidade Pronto 6.949
Atendimento
Pacientes regulados pela CROSS 109
Interconsulta por Especialidade 18
Exames Laboratoriais 2998
Ultrassonografia 62
Acolhimento por Classifica¢io de Risco 6.386
Inalagdo 164
Vacinas (Diversas) 16
Afericdo de pressdo arterial/Classificagdo de 6.014
risco
INTERCONSULTA/ESPECIALIDADE QUANTIDADE
Psiquiatria 09
Buco maxila 09
TOTAL
2.5.5 EXAMES DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM REALIZADO NO HOSPITAL NOSSA
SENHORA DA PIEDADE.

TOMOGRAFIAS C/ HORARIO NORMAL QUANTIDADE
Coluna cervical 06
Coluna Lombar 02
Coluna Dorsal 04
Coluna Tordcica 00
Crénio 10
Térax 00
Abdome Superior 07
Pelve 07

TOTAL 36

CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n® 600 — Bairro Centro — Lengéis Paulista/SP - CEP 16.682-042
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TOMOGRAFIAS C/ HORARIO QUANTIDADE
ESPECIAL
Crinio 26
Abdome Superior 01
Ossos da Face 03
Toérax 0l
Coluna Cervical 00
Pelve 01
Face 01
TOTAL 33
~| ULTRASSONOGRAFI UANTIDADE
7 PACTUADAS QRE ALy
Abdome total 60 37
Rins e Vias Urinarias 20 17
Cervical 02 02
Abdome superior 03 02
| Orgios e Estrut. 02 02
Bolsa Escrotal 02 02
TOTAL 62
RADIOLOGIAS QUANTIDADE
Térax 542
Abdome 211
Pé 132
Mio 108
~, | Tornozelo 71
Joelho 63
Bacia 68
Crénio 66
Cervical 49
Ombro 52
Punho 37
Lombar 36
Perna 30
Cotovelo 3l
Face 32
Seios Face 10
Antebraco 29
Braco 25
Fémur 26
Coxo femoral 04
Costelas 47

Pdgina 8 de 31
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Dorsal 17
Nariz 09
Céecix 08
Clavicula 05
Calcéineo 02
TOTAL 1.710

* Os exames siio prescritos pelo médico plantonista quando na consulta ele encontra dados

relevantes da histéria clinica e do exame fisico do paciente.

2.6 MANUTENCOES
Setor Descritivo da manuteng#o I
Preventiva. | Corretiva
Jardim Corte das gramas X
Portdes basculantes Lubrifica¢iio X
Banheiro feminino Troca do sifdo da pia X
Carrinho de coleta de lixo Reparo na tampa. X
Recepgiio Reparo com solda na cadeira; Troca X X
de lampadas. Troca do reator
Viatura 301 Regulagem no pino da alca da maca X
Isolamento Troca da torneira; reparo com gesso X
Corredor de circulacd@o superior | Retogue de tinta no forro; X
Lavanderia Instalagdo de suporte, prateleiras X
Quartos médicos Retoque com tinta na parede X
Aparelho de Eletrocardiograma | Reparo no plug conector X
Troca de Limpadas; Pintura nos
: suportes de soro; troca de retentores
ki oe Bousigbrcly dos fluxométros. Retoque com %
gesso
Corredor dos consultérios I;E:fr:(;’olg;;ia::s Rolds X
Cilindros de Oxigénio Pintura no suporte. X
Descarte de material recicldvel,
Rotina di4ria g:gsgﬁljtefabaslemmcmo de galGes % X
Servigo de Correio/Secretaria de
e Saide/ Delegacia/ Férum,
Rotina difris recolhimemg das doagées de %
brinquedos
Sala de gesso Limpeza no ralo X
Reparo com gesso e pintura na
Sala de Descanso ng de: trocagde 02 li?lt)m padas X
Garagem Emergéncia Troca de Lampadas X
Teste Gerador Periédico Manutenc¢iio/Limpeza da cabine X
Refeitério Limpeza das lumindrias; reparo no X
Pégina 9 de 31
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ventilador
Refeitério/Repouso Limpeza das lumindrias, troca de X
médico/banheiros lampadas, =
Consultério 3 Instalagdo de suporte para toalhas X
de papel
Reparo no vaso sanitirio; troca de
Repouso 01; 02 ldmpadas; troca da torneira do X
banheiro. Troca da fechadura
Sala de Soros Troca de Lampadas X
Manutengdo nas cadeiras de rodas,
Vistoria Rotina Poda da drvore e limpeza das X
calhas.
Vistoria Rotina Limpesn axteame slos v X
condicionados;
Hamper Reparo na pintura X
Classificagdo de Risco Troca de uma ldmpada X
Reparo com gesso e tinta em buraco
Isolamento na parede, desentupimento do X
banheiro
Automével Lavagem/Higienizagio semanal X
Corredor S.E Troca de duas lampadas. X
2.7 CONTRATOS TERCEIROS
Previsto Contratado
Equipe Médica Pessoa Juridica
Servico de Lavanderia Hospital Nossa Sra. Piedade
Esteriliza¢io de Materiais Hospital Nossa Sra. Piedade
Servico Nutri¢do Hospital Nossa Sra. Piedade
Servico de Diagnéstico por Imagem Hospital Nossa Sra. Piedade
Dosimetria Prorad
Consulta de Especialista Pessoa Juridica
Gases Medicinais Oxi Express
Pégina 10 de 31
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2.8 ALIMENTACAO - UPA

PR

Data Tipo Cedido =
Refeiciio Kits | Colabor. | Paciente i Responsavel
01a Café d ]
31/12 Manhﬁa 89 00 Paciente Repouso Enfermagem
3011!152 Almogo/Jantar 179 00 Paciente Repouso Enfermagem
305:‘2 | Dle[&fz;em] 08 00 Paciente Repouso Enfermagem
::]11,;1&2 | F;aos;gap! s 00 Paciente Repouso Enfermagem
:;}]l; lhz Ma(l;l;lg;:“a 00 [ 00 Paciente Repouso Enfermagem

Observagiio: Servido diariamente as 08h e s 20h, café, chd e pdo com manteiga para todos os
colaboradores, no periodo de 01 a 31/12/2018.

2.9 SERVICO LAVANDERIA - UPA

_ LAVANDERIA Kg
Roupa Lavada 1.610
2.10 ESTERILIZACAO - UPA
ESTERILIZACAO Kg
Instrumentais Cirdrgicos 177,89

2.11 GASES MEDICINAIS - UPA

Os gazes medicinais sdo abastecidos pela empresa MR. OXI EXPRESS, da qual faz visita

Técnica 2 vezes por semana. Em casos de necessidade de manuteng@o fora desse periodo,

entramos em contato € oS mesmos retornam.

UNIDADE 03/12 10/12 13/12 17712 20/12 27/12 TOTAL
VTR 266 1(2.20) 01
VTR 206 1(Im3) 01

1(1m3)
UTI VTR 302 1(8m3) 1(1m3) 1(8m3) 1(8m3) 04
EMERGENCIA 2(1m3) 2(1m3) 2(I1m3) 2(Im3) I(Im3) 3(Im3) 13
TOTAL 18
2.12 EDUCACAO PERMANENTE - CRONOGRAMA PARA 2019
Pdgina 11 de 31
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2.12.1 ATIVIDADE PREVISTA

CRONOGRAMA DE EDUCACAO PERMANENTE - UPA

DATAS | TEMAS
JANEIRO
01230 Doencas Febris Endémicas
Introdugio Prética Protocolo de Acolhimento e Classificaciio de Risco
FEVEREIRO
01.a 28 [ oD : _
Cuidados e Manejos com Pacientes em Surto Psicética / Contenciio Fisica
MARCO

01230 Intubacdo Endotraqueal / PCR / Carrinho de Emergéncia

Rotina Limpeza e Desinfec¢ao de Comadres, Papagaios e Bacias (material niio critico)

ABRIL

01 230 Abordagem, cuidados e tipos de Curativos em picadas de animais peconhentos.
Revisdo tipos de Imobilizagdo

MAIO

Emergéncia na Pediatria/ Crises convulsivas, intubagio/ PCR

01a30 - -
Humanizag#do do Paciente
JUNHO
01230 Prevencio de Quedas
Boas Préticas de Funcionamento para o servi¢o de saide.
JULHO

Lavagem das Mios

01a30 = —
Prescric¢iio / Administraciio (com base nos nove erros)
AGOSTO
01230 Febre Amarela C.}VE :
Doencas de Notifica¢tes / Fichas
SETEMBRO
01230 Limpeza e Desinfecgiio da Unidade
Pritica e descarte do lixo Contaminado
OUTUBRO
01230 Cfmcer de Mama :
Riscos do uso de Celular em ambientes Insalubres
NOVEMBRO
01230 Can.cer de Prﬁszata. -
Treinamento de Brigada de Incéndio
DEZEMBRO

01 a 30 | Reformulagiio do Cédigo de Etica

Pégina 12 de 31
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3. US.F: “Dr. JOAO PACCOLA PRIMO”

3.1 RECURSOS HUMANGOS - CLT

Categoria Prevista no Plano Previstos Contratados Carga horiria
Recepcionista 01 0l 36 Horas/Sem
Enfermeiro Diurno 01 01 36 Horas/Sem
Auxiliar de Enfermagem Diurno 02 02 36 Horas/Sem
Servigos Gerais Diurno 01 01 36 Horas/Sem

Total de Profissionais 05 05

3.2 CONTRATO DE PESSOA JURIDICA

= Categoria Prevista no Plano Previstos Contratados Carga hordria
06 horas/dia das 17:00
Médico Plantonista Clinico 01 01 as 23 h nos dias tteis, e
Geral aos sdbados das 12:00
as 18:00 h
3.3 METAS
3.3.1 ATENDIMENTO CLINICA MEDICA E PEDIATRIA
Tipo de Realizada Meta Pactuada % Atingida
Atendimentos
Clinica Médica 514 100 % demanda 100 %
_ 3.3.2 HUMANIZACAO
N INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Total i i 0
i Minimo de 80 % dos 514 X 100 100 %
N total de pacientes atendidos pacientes 514
no PA no mesmo perfodo
Implantar e Desenvolver Hioo
" capacitagdes de acordo como | Cumprir o Plano atual de mc:dp:?:':‘rﬁ 100%
: Plano Anual apresentado e Capacitaglio apresentado Sbalt zadns. 100%
Aprovado
4 N.® de usudrios satisfeitos X 100 Acima de 75 % de S6x100 100%
3 N.° total de usudrios avaliados usudrios satisfeitos 56
3.3.3 DO SERVICO

Pédgina 14 de 31
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Cumprimentos das metas previstas para as quantidades de plantoes de Clinica Médica.

INDICADOR META | REALIZADO RESULTADO
Total de Plantdes previstos X 100 23 X 100
N.° de Plantdes Realizados A 23 0%
Garantir atendimento a todos 0s pacientes que procurarem o Servico
INDICADOR META | REALIZADO RESULTADO
N.° de consultas faturadas X 100 514 X 100
N.° total de pacientes registrados na recepgio | 100% “s14 100 %
para consulta médica
Utilizar o Prontudrio Médico Eletrbnico nos atendimentos realizados
INDICADOR META | REALIZADO RESULTADO
N.° de atendimentos realizados pelo sistema
PME X 100 100% mﬁ—;—(’-@ 100 %
N.° total de atendimentos realizados

Na U.S.F - Nicleo Habitacional Luiz Zillo, no periodo de 01 a 31/12/2018 foram

realizados 514 atendimentos atingindo uma média de 22 atendimentos didrios.

3.3.4 PRODUCAO GERAL
PROCEDIMENTO QUANTIDADE
Aferigiio de Pressilo Arterial 422
Adm. Medicamentos 205
Curativo Grau I ¢/ ou s/ debridamento 33
Inalagiio 42
Glicemia capilar 26
Vacinas 06
Teste rédpido de gravidez 04
Avaliacdo Antropométrica 153
Retirada de pontos cirtirgicos 08
Atendimento Médico em Unidade de PA 514

3.4 MANUTENCAO:

Realizada pela Prefeitura Municipal de Lengéis Paulista.

4
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3.5 EDUCACAO PERMANENTE - CRONOGRAMA PARA 2019

3.6 ATIVIDADES PREVISTAS

=

CRONOGRAMA DE EDUCAGCAO PERMANENTE PRONTO ATENDIMENTO (DR. JOAO

PACCOLA PRIMO) ANO 2019
DATAS | TEMAS
JANEIRO
01 A 30 Acolhimento e Classificacdo de Risco
Limpeza e Desinfec¢do de Materiais
FEVEREIRO
01228 Administragio de Medicamentos
Evolugiio e Anotacdes de Enfermagem
MARCO
01230 Cuidados Paciente Psicéticos
Carrinho de Emergéncia
ABRIL
01230 En:lcrg&ncms Pf:d:ﬁtncas
Crises Convulsivas
MAIO
01 230 lmo'blhzuqﬁ? :
Rotina de Limpeza da Unidade
__ JUNHO
01 a30 |Descarte Correto Lixo
JULHO
01a30 |Prevengio de Quedas
AGOSTO
01a 30 Ciéncer de Mama
Cincer de Préstata
SETEMBRO
01230 Curativos
Intubagiio Oral
QUTUBRO
01a30 |Cuidados Animais Pegonhentos
NOVEMBRO
01230 Motivagiio e Trabalho em Equipe
Uso de Celular
DEZEMBRO
01a30 |Reformulagiio do Cédigo de Etica

CNPJ: 45.383.106/0008-26

Rua Sete de Setembro, n® 600 — Bairro Centro — Leng6is Paulista/SP - CEP 16.682-042 //
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3.7 SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO - SAU

3.7.1. PRONTO ATENDIMENTO - “Dr Jodo Paccola Primo” Dezembro/2018

Itens Otimo Bom Regular Ruim |N° ouvintes
Atendimento / Recepgdo 33 23 0 0 56
Atendimento/ Médico 33 23 0 0 56
Limpeza/ Higiene 33 23 0 0 56
ey - % 5 2 8
?utie:g(tl::]uczzz"grmagﬁo) = 23 . o =
':gs’sﬁ‘l’t:"' Gritacho da 30 26 0 0 56

Atendimento / Recepgao Atendimento/ Médico

Limpeza/ Higiene

B Gtimo u Gtimo
m Bom = Bom
# Regular » Regular
© Ruim ® Ruim
Tempo de espera para
atendimento
= Otimo = Otimo
= Bon u Bom
« Regular “ Regular
“ Ruim = Ruim
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Atendimento

Tempo de duragdo da consulta
(triagem/informacao)

= Otimo

u Gtimo
uBom = Bom
# Regular # Regular
= Ruim = Ruim
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4. SERVICO DE ATENDIMENTO MEDICO DE URGENCIA - SAMU

4.1 RECURSOS HUMANOS - CLT

Categoria Prevista no Plano Previstos Contratados Carga hordria
Enfermeiro Resp. Técnico 01 0l 40 Horas/Sem
Técnico de Enfermagem Diurno 07 07 36 Horas/Sem
Condutor Socorrista 06 06 36 Horas/Sem

Total de Profissionais 14 14
4.2 METAS
Tipo de Chamadas Realizada Meta Pactuada % Atingida
Atendimentos |
SAMU i 209 176 100 % demanda 84%
Resgate Integr. | 453 453 100 % demanda 100%

* Dos 209 chamados do SAMU ocorreram 33 recusas. Portanto, foram realizadas 176 atendimentos.

4.3 HUMANIZACAO
N INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
Implantar e Desenvolver capacitagdes de Cumprir o Plano atual Das capacitagdes
1 acordo com o Plano Anual apresentado ¢ de Capacitagiio acordadas, foram 100%
Aprovado apresentado realizadas 100%
= N.® de usudri isfei Acimade 75 % de 12X 100 100 %
- N.? total de usudrios avaliados usudrios satisfeitos 12

4.4 DO SERVICO
1 - Registrar os atendimentos realizados pelas equipes do SAMU no Sistema de Governanga
Municipal
INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
N.° de atendimentos registrados no Sistema e
Governanga X 100 100 % L 84,21%
N.° Total de atendimentos Realizados
Pégina 20 de 31
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2 - Tempo de respostas aos chamados no minimo de tempo possivel.

P,

INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
90% dos
chamados
N.° de Chamados com o tempo Méximo de | com tempo
Respostas X 100 resposta %ﬁ 100%
N.° Totais de Chamados abaixo do )
tempo
méximo
3 - Identificacdo dos Motivos dos Chamados
INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
N.° de Chamados com motivo identificado QhO% Gos
e registrado X 100 chamados | 176X 100 84,21%
N.° de total de Chamados et
identificado
4 - Localizagdo das ocorréncias, por bairros.
INDICADOR META REALIZADO RESULTADO
N.° de Chamados registrados por bairro X SR
chamados
100 com bairros 209 .
N.° de total de Chamados registrados :
registrado
5 - Registro da idade e sexo dos pacientes atendidos em cada chamado.
INDICADOR META REALIZADO | RESULTADO
95% dos
N.? de Chamados com pacientes registrados cg;a"r;a?:;'o
com idade e sexo X 100 de id a%lt; R wzog 84.21%
N.° de total de Chamados registrados = 209 :
sexo do
paciente

No Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia foram recebidos 209 chamados,

entretanto, foram efetivados 176 devidamente atendidos e 33 Recusas/outros Motivos.

CNPJ: 45.383.106/0008-26
Rua Sete de Setembro, n® 600 — Bairro Centro — Lengdis Paulista/SP - CEP 16.682-042 =
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4.5 SERVICOS DE TRANSPORTES REALIZADOS

e

o = . Tipo
N° pacientes Origem Destino Transporte Empresa
36 UPA Hosp. Estadual Amg.‘;.lla“cm Resgate Integrado
Ambulincia
01 3
Mat. Sta Isabel Casa Convencional Resgate Integrado
03 HNSP Hosp. Estadual Aml:;}:;ncm Resgate Integrado
Dante Vila Ambuléncia
01 UPA Mariang UTI Resgate Integrado
Maternidade Santa | Ambuléncia
HNSP tiskial UTI Resgate Integrado
Hosp. Tereza Ambuléncia
urs Perlatti convencional Reagate Inseguadn
Ambuléncia
01 Hosp. Base Bauru Casa T T Resgate Integrado
) Ambuléincia
02 Unesp Botucatu Casa Chavadnmml Resgate Integrado
Hosp. Santa Ambuléncia
01 UPA Cafaring UTI Resgate Integrado
: Ambuléncia
02 UPA Cantidio Convencional Resgate Integrado
20 UPA Hosp. Base Bauru AmUb.'i‘.lf - Resgate Integrado
Hosp. Amaral Ambulédncia
01 HNSP Carvalhc UTI Resgate Integrado
Hospital Estadual Ambuléncia
i Bauru Chsa convencional Reigate Tntcgrado
02 UPA Unesp - Botucatu Amlax';'f;ncna Resgate Integrado
01 HNSP Hosp. Base Bauru Amlal'i‘f;ncm Resgate Integrado
1
4.6 MANUTENCOES
Nio ouve manutengiio na Sede.
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4.7 PESQUISA DE SATISFACAO AO USUARIO

4.7.1 SAMU - Servico de Atendimento Mé6vel de Urgéncia

Itens

Otimo Bom

Regular | Ruim_ | N° ouvintes
Atendimento/ Recepgio 7 1 12
Tempo de Espera para Atendimento 7 1 12
Atendimento (triagem/informagio) 7 1 12
Atendimento/ Recepgao Tempo de Espera para
Atendimento
m Otimo = Gtimo
™ Bom = Bom
" Regular = Regular
© Ruim = Ruim
Atendimento
(triagem/informagao)
® Gtimo
= Bom
= Regular
= Ruim
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Resgate Integrado
Itens Otimo | Bom | Regular [ Ruim _[N° ouvintes
Atendimento/ Recepgio 8 16 0 0 24
Tempo de Espera para Atendimento 8 16 0 0 24
Atendimento (triagem/informagio) 8 16 0 0 24
Atendimento/ Recepgao

= Otimo

= Bom

" Regular

= Ruim

Tempo de Espera para
Atendimento

m Otimo

wBom

" Regular

# Ruim

Atendimento
(triagem/informagao)

m Otimo

= Bom

= Regular

 Ruim
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EDUCAGCAO PERMANENTE - CRONOGRAMA PARA 2019

Nao ouve educag@o permanente no més de Dezembro devido aos preparativos para a
formatura dos “Samuzinhos”.

4.8 ATIVIDADES REALIZADAS
21/12/2018 = Formatura da 1* Turma de Samuzinho.

CRONOGRAMA DE EDUCACAO PERMANENTE S.AM.U - ANO 2019

DATAS | TEMAS
JANEIRO
Educagio Continuada SAMU/R.I (Simulado com equipe em atendimento de paciente poli
o1 A6 traumatizado

Educaciio Continuada Unidades de Sadde
Brigada de Incéndio

FEVEREIRO
01228 Educaciio Continuada SAMU/R.I (Treinamento sobre cuidados em pacientes com convulsiio)
Inscri¢Ges Projeto Samuzinho

MARCO
01230 Educaca@o Continuada SAMU/R.I (Treinamento Tedrico e Prético Avaliagiio Primdria e Secunddria
Inicio Projeto Samuzinho

ABRIL
Blitz Educativa Samuzinho — Desfile Civico (Aniversdrio da cidade)
01230 Educaciio Continuada SAMU/R.I (Treinamento Partos Emergéncias)
Projeto Samuzinho
Brigada de Incéndio

MAIO
Blitz Educativa Samuzinho - Evento Facilpa/2019
01230 |Educagiio Continuada (Treinamento Lavagem das Mios)
Projeto Samuzinho - Formatura

JUNHO
01a30 | Educacio Continuada (Perfuro Cortante)
JULHO
Educacio Continuada (Emergéncias Metabélicas)
Brigada de Incéndio

01a30

AGOSTO
01230 Educagdo Continuada (Emergéncias Cardiovasculares)
Inscri¢des Projeto Samuzinho

SETEMBRO
Educacio Continuada (Emergéncias Cardiovasculares)
Inscri¢des Projeto Samuzinho

01a30
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OUTUBRO
Educacdo Continuada (Cuidados com Pessoas Vitimas de Animais Peconhentos)

01230 Projeto Samuzinho

Projeto Samu Noel

Brigada de Incéndio

NOVEMBRO

Educaciio Continuada (Emergéncias em Pacientes Queimados)

01a30 |Projeto Samuzinho

Projeto Samu Noel

DEZEMBRO

Educagdo Continuada (Emergéncias Psiquidtricas)

01a30 |Projeto Samuzinho - Formatura

Enlrega Presentes Samu Noel

4.9 OBSERVACAO

No periodo de 01 a 31 de Dezembro de 2018 foram realizadas 453 atendimentos pelo
servico do Resgate Integrado, destes 87 foram transferéncias fora do municipio, das quais 21 foram

efetuadas com a presenga do profissional médico.

5. COMISSOES - JUSTIFICATIVA

Diante das necessidades da UPA verificamos que, ndo se faz necessdrias a implantagao
das Comissdes Técnicas descritas no Plano de Trabalho. Sendo assim, a Diretoria de Saide do
Municipio est4 elaborando parecer técnico das reais necessidades das Comissoes.

Ser4 implantada as seguintes comissdes: Brigada de Incéndio com data para 11/01/2019
e CIPA para 10/02/2019.
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6. CONCLUSAO

Diante dos contetidos apresentados acima, pode-se concluir que entre o Processo de
Implantagio e a realizagdo conclusiva do Plano de Trabalho proposto, foi atingido as metas
‘propostas. Nesse periodo trabalhou-se novas mudangas de normativas visando sempre a
humanizacdo e qualidade nos servigos prestados, buscando sempre a exceléncia nos trabalhos

desenvolvidos em atendimento aos municipes.

Y /
' 31 @
Claudio Cdsteldo Lopes

PRE E

IDENTE

Cleide A [Rafael
Gerente Executi
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ANEXO I: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
EXECUTADA MES DE NOVEMBRO/2018

Rua Sete de Setembro, n® 600 - Bairro Centro — Lengéis Paulista/SP - CEP 16.682-042

Novembro
Hordrio Domingo Segunda-feira Terga ~feira Quarta-feirn Quinta-feira (01/11) Sexta-feirn (02/11) Séibade (0M11)
Samuel Karen r::':l;:::tn
07-13 Nathalia Lambertini Bruno lijmno :
Juliana Ortiz (Ped) Vinicius Mariah
Samuel Karen :{m;:ﬁtn‘
1319 Nathalia Lambertini Bruno g 3
prird Bruno
Juliama Ortiz (Ped) Vinichus M
el ariah
Milena Nathalia Lambertinir | Bruno
19-07 Mariah Amanda Amanda
Flavio (Ped) Isabella ( Ped) Isabella (Ped)
Horiirio Domiago (B4/11) s Terga ~feirn (06/11) o‘“m“‘,.‘::'“ Quinta-feira (08/11) | Sexta-feira (09/11) | Sébade (10/11)
Amanda Paulo T Vinicius Juhiana Taranha Samuel Luiz Henrigue Vinig¢ius
07-13 Sergio Mariah Femando Karen Nathalia Larsbertim Vinicius Gabriela
Bruno Ang Garcia (Ped) Juligna Ortiz iPed) Isabella (Ped) Juliang Ortiz (Ped) Marnah
Amanda Paulo Vinicius Juliana Taranha Samuel Luiz Henrigue Vinicius
—_ 13-19 Sergio Marah Fermando Paulo Nathalia Lambertini Vinicius Giabriela
4 Hruno Any Garcia (Ped) Juligna Ortiz ( Ped) Lsabellu (Ped) Suliana Ornez (Ped) Mariah Ana Garcid (Ped)
Lana Darlon Karen Maniah Milena Lana Giovana
1907 Vitor 0 Mariah Milena Gabricla Amanda Gabriela
Juan Juliana Oriz (Ped) Carvling (Ped) Isahella (Ped) Nuthatia (Ped) Juligna Ortiz (Ped) Isubella (Ped)
Hordrio Domingo (11/11) s""“""'"m“"*" Terga ~feirn (1V11) q"'“ m"",‘,"‘ Quinta-feirn (15/11) | Sexta-feira (16/11) | Sébado (17/11)
Viniclus Paulo Vinicius Karen Samuel Luiz Henrigue Vitor
0713 Gabricla Marah Fermando Panlo Bruno Manah Lorena
Ana Garcia (Ped) A Gancla (Ped) Julioma Ortiz (Ped) Tsaibella (Ped) Jullana Ortiz ( Ped) Juliona Oraiz (Fed) Ama Garcia ( Ped)
Vinichus Paulo Vinicius Juliama Taranha Samuel Luiz Henngue Vitor
1319 Gabriela Mariah Femando Paulo Brumo Mariah Lorena
Asna Garcia (Ped) Ana Garcia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Tuashellit ( Ped) Julinng Citiz (Ped) Julisma Ortiz ( Ped) Ana Garcia ( Ped)
Ana Laum Darlon Rafael Arruda Mariah Milena Vitor Vitor
19-07 Milkena Sergio Mariah Milena Rafael Arruda Amanda Amanda
Mariah Julianu Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Ana Lucia (Ped) Mariah Lorena Isahella (Ped)
Horério Domingo (18/11) :mn'h Terga ~feira 20/11) Q‘T;'u“‘{:"' Quintafeira QUIT) | Sextafeira(2V11) | Sébado Q41T
Rails Paulo Vinicius Tuliana Taranta Samwel Luiz Hennigue Vinicius
07-13 Amanda Vinicius Femando Paulo Nathalia Lambentini Marizh Ciabriely
Serpio Ang Ganvis (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Dabella (Ped) Juiligerar Opsiz (Peid) Ana Garcia (Ped) Fermando
Raila Paulo Vinicius Jubiana Taranha Samwe| Luiz Hennique Vinicius
1319 Amanda Mariah Fermando Paulo Nathalia Lamberting Mariah (mé as 17} Ciabriela
_Sergio Antat Garvia (Pesl) Juliuma Ortiz (Peid) Tabellia ( Ped) Julsamsar Ortiz (Ped) Ama Garcia (P'ed) Fermando
Ana Laura Darlon Rafacl Armuda el Milena Lans Mariah
1907 Milena Sergio Mariah Larbariial Mariah Amanda (17 as 7) Rafael Arruda
Juan Juliana Ortiz (Ped) Isabella (Ped) Isabellet (Ped) Ana Lucia (Ped) Flavio (Ped) Ana Liicia (Ped)
erfelo Domingo (2/11) "‘:'m*‘ Terga feirn (22/11) Q'Lg.i"{f" Quinta-feira @9/11) | Sexta-feira (30/11) Sébado
i Vinicius Paulo Vinicius Manah Samue] Luiz Henrigque
0713 Gabniela Manah Fernando Paubo Nathalia Lamberting Vinicius
Anag Liscia i Ped) Ana Garca (Ped) Juliana Orniz (Ped) Lsahelly {Pedd) Juligingr Ostiz ( Pedl Nathalia Lambenini
Vinicius Paulo Vinicius Mariah Samuel Luiz Henrique
1319 Cabnels Marah Fermando Faulo Nathalia Lambertini Vinicius
And Lt i Ped) Ana Garcia (I'ed) Julivna Ortiz (Ped) Iahell fFed) Julisna Orrtiz (Ped) Nathalia Lambertini
Ana Laurn Darlon Rafael Armuda Mariah Milena Milena
19-07 Milena Sergio Manah Milena Gabricla Amanda
Jusan Feranda (Ped) | Narhalia (Ped) Ana Lucia (Ped) | Flavio (Ped) Ana Lucia (Ped)
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ANEXO II: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA
PLANEJADA MES DE DEZEMBRO/2018

Dezembro
Hordrio Domingo Segunda-feira Terga ~feirn Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sdbado (01/12)
Vitor
0713 Lorena
Ana Liscin { Ped)
Vitor
AlX19 Lorena
Ana Lucia (Ped)
Vitor
19.07 Amands
Samue|
Horirio Domingo (0/12) s“?.j'm""z‘!“" Terga —feira (0412) | Quarta-feira (05/12) | Quintadfeira (06/12) | Sextafeira(07/12) | Sdbado (OW12)
Amanda Nathalia Lambernini Fermando luliana Taranha Sammel Luiz Henngque Vinicius
07-13 Sergio Mariah Vinicius Paulo Nathalia Lamberting Truna Bruno
Fernunda (Pall Ana Gurcla (Ped) Juliuna Ortiz (Pod) Lsaabsellis ( Ped) Judisenna Ortiz (Ped ) Mariah Ana Lacia (Ped )
Amanda Nathalia Lamberini Femando luliana Taranha Samuel Luiz Henngue Vinicivs
319 Sergio Muriah Vinicius Paunlo Nathalia Lambertim Bruna Bruno
1) Fernunda (Ped) Ana Garcid (Ped) Juliuna Ortiz (Ped) Dsabelle ( Ped) Juliava Oniz (Ped) Fermunda (Ped) Ama Lisciad Peid )
Ama Laura Darlon Rafacl Amuda Mariah Milena Lana Mariah
1907 Milena Sérgio Mariah Ana Laura Rafacl Armuda Nathalia Lambertini Rafael Arruda
Juan Juliuna Ortiz (Ped) Flavio (Ped) Ju Ortiz (Ped) Fernanda (Ped) Ana Lucia (Ped) Kairu (Ped)
Heririo Domingo (09/12) l‘( Iﬂfllld“ Terga <feira (11/12) | Quarta-feira (1212) | Quinta-feira (131/12) Sexta-feira (14/12) Sibado (15/12)
Vinicius Paulo Fernando Juliana Taranha Samuel Luiz Henngoe Vitor
07-13 Rruno Marah Bruno Paulo Nathalia Lambertini Bruno Bruno
Ju Ortiz {Pesl) Ana Garci { Ped) Suligrar Ortiz ( Ped) habella (Ped) Julisna Orviz (Ped) Anu Garews { Ped ) Ju Ortiz (Ped)
Vinicias PFauloy Fermando Juliana Taranha Samuel Luiz Henfigue Vitor
1319 Brana Manah Bruno Paulo Nathalia Lambertini fruno Bruno
Ju Ovriz (Ped) Ana Garcis (Ped) Juliang Ortiz (Pesd) Isasbelis 1 Pedi Jutiana Ortiz (Ped ) Ana Garcws (Ped) i Ortiz i Ped)
Ana Laura Darlon Rafael Arruda Manah Milena Milena Vitor
19-07 Milena Sérgio Mariah Ana Laurm Rafael Arruda Amanda Amanda
Juan Juliana Ortiz (Ped) Fernanda (Ped) Ana Lucia (Ped) Kaira (Ped) Ju Ortiz (Ped) Flavio (Ped) |
Horirio Domingo (16/12) smum :ﬂm Terga ~feira (18/12) | Quarta-feira (19/12) | Quinta-feirn (20/12) Sexta-feira (21112) Sdbado (22/12)
Vitor Paulo Fernando Juliana Tamnha Samuel Luiz Henrigue Vinicius
07-13 Amanda Mariah Vinicius Faulo Narhalia Lambernini Bruno Gabricla
Serpio Angt Garcia ( Ped) Jubiarus Oreiz | Pedi Lsaabella ( Ped) Jubianee Ortiz { Ped ) Manah Ana Lovia (Ped)
Vitor Paulo Femando Juliana Tarnha Samuel Lz Henrigue Vinicius
1319 Amanda Mariah Vinicius Paulo Nathalia Lambertim HBruno Gabriela
Sergio Ana Garcwa | Ped) Juliana Oniz (Ped) Iabella (Ped) Juliana Oniz (Ped) Mariah Ana Licia { Ped)
Ana Laura Darlon Rafael Arruda Mariah Milena l.ana Mariah
1907 Milena Sérgio Mariah Ana Lavra Rafael Arruda Amanda Rafael Arruda
Juan Juliana Ontiz (Ped) | Kaira (Ped) Ana Luciu (Ped) Flavio (Ped) Atia Lucia(Ped) Kaira (Ped)
Agririo Domingo (2V12) Segondafeirn | Tercafeira (1512) | Quartafeira 2612 | Quinta-feirs 27/12) | SextadeiraM12) |  Sibado (29/12)
- Vinlcius Paulo Femando Juliana Taranha Samuel Luiz Henng G
07-13 Gabriela Rafael Arnuda Vinicius Paulko Nathalia Lambertini Mariah Lotena
Lorena Matiah Ana Garcia (Ped) Bsabellu { Ped) Juliarm Ortiz (Ped) Ana Garcia (Ped) Ju Oniz iPed)
Vinicnis Paulo Femando Juliana Taranha Samuel Luiz Henrigue Giovana
1319 Ciabriela Rafael Arruda Vinicius Paulo Nathalis Lamben Mariah Lorena
Lorens Fernandu (Ped) Ana Gurcta (Ped) Dsubella (Ped) Juligma Ortiz (Ped) Anat Garvia { Ped) Ju Ortiz (Ped)
Ana Laura Paulo Rafael Arruda Mariah Milena Milena Giovana
1907 Milena Vinicius Mariah Ana Lavra Rafael Armuda Gabriela Lorena
Juan Kaira (Ped) Sergio Ana Lucia (Ped) Kairu (Ped) Ju Oriiz (Ped) Gabriela
Hordrio Domingo (30/12) ,m} Quarta-feira Quinta-feira Sexta-Teirn Sébado
Vitor Rafael Arruda
0713 Sergio Manah
Fernanda ( Ped) Julsanu Ortiz (Ped)
Vitor Rafael Arruda
1319 Sergio Marzh
Fernandu ( Ped) Juliana Ortiz (Ped)
Ana Laura Paulo
1907 Milena Rafacl Arruda
Juan Juliana Ontiz (Ped)
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EXECUTADA MES DEZEMBRO/2018
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ANEXO III: RELATORIO DE PLANTOES MEDICOS/ESCALA

CNPJ: 45.383.106/0008-26

Rua Sete de Sctembro, n® 600 - Bairro Centro — Leng6is Paulista/SP - CEP 16.682-042

Dezembro
Hordrio Domingo Segunda-feira Tergn —feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-leirn Sdbado (01/12)
Vitor
07-13 Lorena
Ana Laciis | Ped)
Vitor
ALY Lorena
Anat Lucia (Ped)
Vitor
1907 Amanda
Samuel
Segunda-feira
Hordrio Domingo (02/12) ON12) Terga ~feira (04/12) | Quarto-feira (03/12) | Quinta-feirn (06/12) Sexta.feira (07/12) Sébado (08/12)
Amanda Nathalia Lambenting Fernando Juliana Taranha Samuel Luiz Henrigue Vinicius
07-13 Sergio Mariah Vinicius Bruna Nathalia Lambenini Bruno Bruno
Fernandua (Ped) Ana Garcia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Al Garcig (Ped) Julice Ortiz (Ped) Mariah Ang Luciy (Ped)
Amanda Nathalia Lambenimi Fernando Juliana Taronha Samwel Luiz Henrigue Vinicius
N9 | Serpio Mariah Vinicius Bruna Nathalia Lambertini Beuno Bruno
= Fernandu ( Ped) Ana Garcia (Ped) Juliana Ortiz (Ped) Kaira (Ped) Julipa Ortiz (Peid) Marzah Ana Lucia(Ped)
‘Ana Laurn Darlon Rafacl Arruda Mariah Milena Bruno Sérgio
19-07 Verena Sérgio Marniah Ana Laura Rafnel Arruda Nathalia Lambertini Bruno
Juan Kuira (Ped) Flavio (Ped) Kaira (Ped) Fernunda (Ped) Kuiry (Ped) Ana Lucia (Ped)
Horério | Domingo (09/12) w! ™ | Tera—feira (1112) | Quartafeira (1212) | Quintateira (1M12) | Sextateira(1412) |  Sabudo (1512)
Vinicius Paulo Fernando Juliana Taranha Samwel Luiz Henrigue Vitor
07-13 Bruno Manah Bruno Paulo Karen Bruno Bruno
At Lucia (Ped} Ana Garela (Ped) Juliang Ortiz (Ped) Inithellis ( Ped) Judivnu Ortiz (Ped) Ana Garcia (Ped) Jue Ortiz {Ped)
Vinicius Paulo Femando Juliana Taranha Samue! Luiz Henrigue Vitor
119 Rruno Mariah Bruno Paulo Karen Bruno Hruno
Ang Lucia (Ped) Aut Gurvld {Ped) Juliang Ortiz (I'ed) Isabella (Ped) Julians Ortiz (Ped) Ana Garcia (Pad) Ju Ortiz (Ped)
Nathalia Lambenini Manah Rafael Arruda Mariah Verena Lana Vilor
19-07 Milena Sérgio Mariah Milena Rafacl Armuda Amanda Amanda
Juan Jullana Ortiz (Ped) Fernunda (Ped) Bruno Vanessa (Ped) Bruno Flavio (Ped)
Hordrio | Domingo (16/12) 5"?";",:5';""' Tergn feira (1812) | Quarta-feira (19/12) | Quinta-feira (20112) | Sexta-feira 21/12) Sébade (22/12)
Amanda Paulo Fernando Jullana Taranha Samuel Lutz Henngue Vinicius
07-13 Sergio Mariah Bruno Paulo Nathalia Lambertini Bruno Luana
Henor Ama Garcta { Ped) Juiliana Ortiz (Ped) Lsubelly (Ped) Juligna Ortiz (Ped) A Gurvia (Ped) Anit Luciar (Ped)
Amanda Paulo Femando Juliana Taranha Samuel Luiz Henngue Amanda
1319 Sergio Manah Bruno Paulo Nathalia Lambertini Bruno Vinicius
Heitor Anra Garcia (Ped) Judivma Orniz (Ped) Vnesus (Ped) Juliamat Orriz (Ped) Ana Garcia (Peid) Ana Litciu (Ped)
Ana Laura Darlon Bruno Mariah Milena Nathalia Lambretini Mariah
19-07 Milena Sérgio Vinicius Milena Rafael Arruda Bruno Amanda
Verena Juduing Ortiz (Ped) Flavio !Pnl‘j Bruno Kaira (Ped) Ana Lucial Ped) Kairu (Ped)
P=irio Domingo (2V12) (2412 Terga ~feirn (2512) | Quarta-feira (26/12) | Quinta-feira (27/12) Sexta-feira (28/12) Siébado (29/12)
- Amanda Paulo Femando luliana Taranha Samuel Luiz Henrigue Giovana
07-13 Lovera Rafacl Arnuda Vinicius Paulo Nothalia Lambertini Mariah Vineius
Henngue Manah Ana Garrciar | Pedd Tvabella (Ped) Juligna Ortiz (Ped) Ana Ciarcia ( Ped) | nana
Lusna Paulo Fernando Juliana Taranha Samuel Luz Henngue Giovana
1319 Lorena Ratacl Armsla Vinicius Paulo Nathalia Lambertini Mariah Vinicius
Hennigue Fermanda i Ped) Anat Ciarena | Ped) Fsaibella (Ped) Julisena Ortiz (Ped) Ang Garcia (Ped) Lusna
Ana Laura Amanda Rafael Arruda Mariah Milena Gabriela Giovana
1907 Milena Vinicius Mariah Milena Rafael Arruda Nathalia Lambertini Vinicius
Juan Kaira (Ped) Sergio Ana Lucia (Ped) Nathalia Lambertini Ju Ortiz (Ped) Gabriela
Segunda-
Hordrio Domingo (30V12) feira(31/12) Quarta-feirn Quinta-feira Sexta-feira Sdbado
Samuel Rafael Arruda
07-13 Sergho Mariah
1 wana Juliswng Ortiz (Ped)
Samuel Rafael Arruda
1319 Sergio Mariah
| uana Jualussnss Oetiz (Peid)
Ana Laum Mariah
19-07 Milena Rafael Arruda
Juan Juliana Ortiz (Ped)
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